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DADOS DA INSTITUICAO E DA CPA
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Anéapolis — UniEVANGELICA
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INTRODUCAO

O Centro Universitario de Anapolis — UniEVANGELICA apresenta
seu relatério anual de avaliacdo institucional referente as acdes de avaliagdo
2012, conforme projeto trianual 2010/2011/2012. As acdes de avaliacdo séo
tomadas como referencial de qualidade. Para tanto, é realizado amplo
diagndstico institucional e apresentadas propostas de melhoria para mitigacao
dos problemas identificados. Os dados da avaliacdo institucional s&o
apresentados a reitoria e a mantenedora do Centro Universitario a fim de se
estabelecer o planejamento institucional.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) é presidida pelo Pré-reitor
Académico, tendo também como integrantes os coordenadores da Pro-Reitoria,
representantes de Diretor, de docentes, de discentes, de pessoal técnico-
administrativo, da comunidade e da mantenedora.

A CPA é composta por duas subcomissdes: a Subcomissdo Interna
de Avaliagdo (SIA) e Subcomissdo de Especialistas em Avaliacdo (SEA). A
Subcomisséo Interna de Avaliacdo atua na autoavaliacdo dos cursos e €
composta pelo Diretor do Curso, Coordenador pedagdgico, 1 representante
docente, 1 representante discente, 1 representante do pessoal técnico-
administrativo. As SIAs sdo responsaveis pelo planejamento e
operacionalizacdo dos processos avaliativos nos cursos e setores; coleta e
disponibilizacdo de informacGes a CPA; avaliacdo dos processos oriundos da
Ouvidoria; elaboracdo de relatérios sobre as avaliacdes realizadas nos cursos
e setores; auxilio nos processos de avaliacdo externa desenvolvidos pelo
Ministério da Educacdo. Os componentes das Subcomissdes Internas de
Avaliacdo servem de elo entre a CPA e 0Ss cursos ou setores e sao
responsaveis pela articulacdo da avaliacao interna dos cursos e setores com as
prioridades da CPA. A SEA, por sua vez, tem um coordenador que, em
situagcbes de simulacdo de avaliacdo in loco indica professores para
composicdo de comissdo especifica designada para avaliar a organizacdo
didatico-pedagdgica, corpo docente e infraestrutura de cursos. Os cursos
avaliados sdo aqueles que receberdo visita in loco no periodo letivo da

simulacdo ou aqueles indicados pela reitoria. A SEA é responsavel também



pela avaliacdo de alteracbes de matrizes curriculares e PPC. Em resumo, as
atribuicbes da SEA sao: avaliar os projetos pedagdgicos dos cursos novos;
avaliar os processos de mudanca nos Projetos Pedagogicos de Cursos (PPC)
e nas matrizes curriculares ao longo do curso; analisar relatorios, elaborar
pareceres e encaminhar recomendacfes para a CPA; auxiliar nos processos
de avaliagdo desenvolvidos pelo Ministério da Educacdo; orientar o
planejamento das acOes internas dos cursos e unidades; contribuir com os
cursos e unidades no processo de compreensdao e analise dos dados da
avaliacao.

As acdes de avaliacdo da CPA, em 2012, foram desenvolvidas por
essas duas subcomissdes e estdo descritas no presente documento. O
relatorio estd organizado em capitulos sendo que, no primeiro capitulo,
relatamos a autoavaliacdo desenvolvida nos cursos; no segundo capitulo
apresentamos os resultados do diagnéstico da qualidade dos servigos internos
da Associacdo Educativa Evangélica (AEE) referentes as mantidas Centro
Universitario de Anapolis, Faculdade Raizes e Colégio Couto Magalhaes; no
capitulo 4 descrevemos 0 quantitativo de alteracdes de matriz e simulacfes de
avaliacdo desenvolvidas pela SEA; o capitulo 5 refere-se a uma andlise dos
resultados do ENADE 2011 dos cursos de Pedagogia, Educacdo Fisica, e
Sistemas de Informacao; e, por fim, o capitulo 6 destina-se as informacdes de
avaliacdo da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo, Extensdo e Acdes
Comunitarias.

Os dados de avaliagdo sao apresentados especificando-se as acoes
previstas e realizadas, procedimentos de avaliacdo, potencialidades,

fragilidades e propostas de melhoria para todas as dimensfes avaliadas.
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CAPITULO |

AUTOAVALIACAO DOS CURSOS
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1.1 ADMINISTRACAO

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-Graduacéo, a
Extensao
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

e Buscar o comprometimento da comunidade académica para a
autoconsciéncia institucional.

e Envolver os docentes, discentes e o pessoal técnico- administrativo no
processo de reflexdo de sua realidade, sensibilizando-os para o
processo de mudanca.

o Auvaliar aspectos especificos do SINAES, neste caso a Dimenséo Il — a
politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao e a extensao.

o Disseminar as propostas de melhorias advindas do processo de
avaliacdo do curso junto a comunidade escolar — docentes, discentes e
corpo administrativo do curso, para a efetiva realizacdo das agoes ali

constantes.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Em 19/08/2012, o Curso de Administracdo da UniEVANGELICA
recebeu a visita da Comissdo de Avaliadores Ad-hoc do MEC, para o
cumprimento do ato regulatério de renovacao de reconhecimento. O curso foi
avaliado com nota 4 e, de posse do relatério dos avaliadores, o NDE — Nucleo
Docente Estruturante — analisou as informacfes para elaboracdo dessa
autoavaliacao.

A direcdo do Curso de Administracdo, apés ouvir o NDE e a SIA —
Subcomisséo Interna de Avaliagdo, resolveu considerar como indicadores de
qualidade do curso os itens constantes nas trés dimensdes (organizacao
didatico-pedagdgica, corpo docente e infraestrutura) preconizadas no
instrumento do INEP. Assim, considerou-se como potencialidades os
indicadores avaliados com notas 5 e 4, e como fragilidades aqueles avaliados

comnotas 1, 2 e 3.
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POTENCIALIDADES

Quadro 1: potencialidades

Nota

Descricao

Dimensao*

4

Contexto educacional

Politicas institucionais no ambito do curso

Objetivos do curso

Perfil profissional do egresso

Estrutura curricular

Conteuidos curriculares

Metodologia

Atividades complementares

Apoio ao discente

R B EIEEES

Procedimentos de avaliacdo dos processos
de ensino-aprendizagem

Organizacao
Pedagodgica

Didatico-

4  |Atuacdo do NDE Corpo docente

4  |Atuacdo do coordenador

4  [Experiéncia profissional, de magistério
superior e de gestdo académica do
coordenador do curso

5 |Regime de trabalho do coordenador do
curso

4 [Titulagdo do corpo docente

4  [Titulacdo do corpo docente — percentual de
doutores

5 |Experiéncia profissional do corpo docente

5 |Experiéncia de magistério do corpo docente

4  [Funcionamento do colegiado de curso ou
equivalente

5 [Producéo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica

4 |[Espaco de trabalho para coordenacdo eflnfraestrutura
servicos académicos

4 [Sala de professores

4 |Salas de aula

4  [Bibliografia basica

4  [Bibliografia complementar

4  |Periodicos especializados

4  |Laboratérios didaticos especializados -

guantidade, qualidade e servigos

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
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Quadro 2: Fragilidades

Nota |Descri¢cao Dimensé&o*
3  |Estagio curricular supervisionado Organizagdo  didético-
3 [Trabalho de conclusao de curso pedagogica
3 |Acdes decorrentes dos processos de
avaliacao do curso
3 [Tecnologias de informacdo e comunicacao
3 |Regime de trabalho do corpo docente Corpo docente
3 |Gabinetes de trabalho para professores|infraestrutura
Tempo Integral — Tl
3 |Acesso dos alunos a equipamentos de

informatica

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

1.

Solicitar a SEA/CPA uma nova andlise da matriz curricular 2012/1, que
alterou a carga horaria de 19 para 20 semanas, limitando a carga horéaria
total do curso em 3.600 h/a, a fim de aumentar a carga horaria das

disciplinas Estagio Supervisionado e TCC.

. Realizar, anualmente, Seminarios de Avaliacdo Interna envolvendo

representantes de todas as turmas para a apresentacado das melhorias
decorrentes do processo de avaliacao.

Aquisicao de softwares na area de gestdo, tais como simuladores de
jogos de empresas e gerenciadores integrados (ERPs) como suporte
didatico as disciplinas de formacéo especifica do curso.

Revisao institucional quanto a carga horaria dos professores em jornada
parcial e integral, bem como a construcdo de gabinetes de uso coletivo,
destinados ao atendimento de alunos, realizagdo de estudos/pesquisas.
Ampliacdo do numero de laboratérios de informatica.

DIMENSAO 7: Infraestrutura fisica

OBJETIVO GERAL.:
Realizar de maneira participativa a autoavaliacdo do Curso de Administracao

da UniEVANGELICA, com o intuito de contribuir para a melhoria continua da

gualidade do ensino ofertado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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e Contribuir para a consolidacdo de uma cultura de avaliacdo no ambito do
Ccurso.

e Buscar o comprometimento da comunidade académica para a
autoconsciéncia institucional.

e Envolver os docentes, discentes e 0 pessoal técnico administrativo no
processo de reflexdo de sua realidade, sensibilizando-os para o
processo de mudanca.

e Avaliar aspectos especificos do SINAES, neste caso a infraestrutura, na
viséo dos docentes e discentes;

o Disseminar as propostas de melhorias advindas do processo de
avaliacdo do curso junto a comunidade docente, discente e
administrativa do curso, para a efetiva realizacao das acdes de melhoria.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
No final do primeiro semestre de 2012, foi realizada uma reuniédo

envolvendo dois alunos de cada turma, a Direcdo do Curso e 0s representares
da SIA - Subcomissdo Interna de Avaliacdo. Com uma semana de
antecedéncia foi entregue, a cada dupla de representantes de sala, um
formulario contendo espacos em branco para serem descritos elogios,
reclamacdes e sugestbes sobre quaisquer aspectos que 0s participantes
considerassem relevantes. Em plenaria coletiva, cada turma apresentou a
consolidagéo dos resultados obtidos em sala. Dentre os resultados, as maiores
ocorréncias foram sobre aspectos de infraestrutura. Por isso, a SIA optou por
utilizar o instrumento para discutir a dimensao Infraestrutura e propor as
melhorias necessarias.

POTENCIALIDADES
e Turmas limitadas a 60 alunos, proporcionando melhor operacionalizacao

das aulas.
e Carteiras confortaveis, com assento acolchoado.
e Limpeza e organizacdo das salas de aula e laboratorios.
e Infraestrutura da biblioteca.
e Estacionamento gratuito e de boa qualidade.
e Limpeza dos banheiros.
e Todas as salas de aula possuem recursos audiovisuais (aparelhos de

datashow e caixas acusticas).
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Receptividade e agilidade da Reitoria/Mantenedora no recebimento das
solicitacbes e atendimento de boa parte dos pedidos de melhoria

apontados como fragilidades nos relatérios anuais da SIA.

FRAGILIDADES

Salas de aula sem ar-condicionado e com ventiladores que produzem
ruidos.

Sistema de ar-condicionado central da Clinica Escola produz ruidos
excessivos, atrapalhando as aulas do bloco B.

Sala de orientacdo de Estagio sem climatizacao.

Alguns banheiros precisam de trancas nos boxes individuais.

Reparos nos corrimaos da escadaria.

Algumas salas estdo sem ventiladores ou com ventiladores quebrados.
Algumas janelas estdo com alavancas quebradas.

Alguns vasos sanitarios ndo possuem assentos.

A internet sem fio esta muito lenta.

Bebedouros necessitando de manutencéo e reparos.

Os computadores da Empresa Janior necessitam de reparos e upgrade.
Algumas salas estdo com a tela de projecéo danificada.

H&a vazamento no teto dos banheiros.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

by

A sintese do relatério produzido pela SIA, relativo a Dimensao
Infraestrutura, foi elaborado contendo a descricdo completa tanto da
localizagdo como da descricdo do elemento avaliado como fragilidade.

O relatorio foi encaminhado a Reitoria, com coOpia para a Diretoria
Administrativa da Mantenedora, para as providéncias necessarias.

1.2 AGRONOMIA

DIMENSAO 8: Planejamento e avaliac&o
AQ@ES PREVISTAS E REALIZADAS

Avaliagao dos docentes, utilizando como mecanismo de coleta de dados
grupos focais compostos por alunos representantes de salas.

Apresentagdo do relatério de avaliagdo do desempenho docente ao
corpo docente e ao corpo discente para o conhecimento, avaliacdo e
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planejamento das ac¢des que cada professor devera tomar dentro da sua
pratica docente.

¢ Reunides individuais da direcdo com os professores para exposicdo da
avaliacao realizada nos grupos focais.

e Reunido de planejamento com o0s professores no inicio do semestre
letivo e a solicitacdo de entrega do Plano de Curso e do cronograma de
cada disciplina a direcdo e aos discentes.

e Acompanhamento mais assiduo da direcdo junto as disciplinas
especificas do curso e Estagios Supervisionados, com a realizacdo
peribdica de reunides de planejamento, avaliacdo permanente das
atividades e busca de melhores condicbes para o desenvolvimento
satisfatorio dessas atividades.

e Elaboracdo, com o Colegiado, da proposta do Projeto Pedagdgico de
Curso que contempla o melhor dimensionamento da carga horaria das
disciplinas, além de melhor direcionamento para a pratica curricular
obrigatéria.

e Planejamento das atividades de forma conjunta entre direcao,
professores das disciplinas de nucleo comum e dos docentes de
disciplinas especificas buscando uma maior interacéo nessas atividades.

¢ Incentivo aos professores para que oferecam monitorias e orientacdo de
Iniciacdo Cientifica.

e Solicitacdo a Reitoria, para o atendimento da reivindicacdo de
laboratorios especificos, bem como mobiliario e material de consumo
para o melhor funcionamento do curso.

e Apresentacdo de pedidos para iniciar as obras de construcdo da area
agricola. Cabe ressaltar, ainda, que a auséncia ou inadequacao de
laboratérios, sobretudo os especificos para o curso, pode prejudicar o
desempenho de discentes e docentes. Dai a necessidade emergencial
da implantagcdo dos laboratérios especificos para o atendimento das
disciplinas praticas.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAQAO
Nos més de novembro de 2012 foram feitas reunibes de grupos focais

compostos por alunos do 1° ao 5° periodo do Curso.
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Os aspectos avaliados pelos alunos foram:
e Autoavaliacdo do discente.
e Avaliacdo da Coordenacdo do Curso, do corpo técnico-administrativo,
dos programas de atencdo aos discentes, da matriz curricular do Curso,

da participacdo dos discentes nas atividades académicas e

complementares, das disciplinas cursadas, do desempenho do corpo

docente e das infraestruturas institucional e especifica do Curso.

Os representantes discentes foram convidados para participar dos
grupos focais, os quais foram realizados por periodo. Assim, foram realizados
cinco grupos focais, com alunos do 1° ao 5° periodo. Aos alunos, foi dada a
oportunidade de se expressarem sobre os diferentes aspectos do curso. Fez-se
ainda uma avaliacao de cada docente e por disciplina ministrada.

Para que os alunos ficassem mais a vontade nas suas colocacoes,
estiveram presentes apenas a presidente da SIA e a Coordenacéo Pedagdgica.
Apés as reunides foram analisados 0s registros e 0s principais aspectos da
avaliagdo pontuados para serem apresentados em relatdrio individual aos
docentes avaliados.

POTENCIALIDADES
e Docentes na area de formacao adequada.
e Professores com titulagéo de doutor.
e Saidas técnicas.
e Aulas praticas em laboratorios.

FRAGILIDADES
e Falta de limpeza diaria em algumas salas de aulas.

e Auséncia dos laboratorios especificos do curso.

e Limpeza dos sanitarios precisa ser melhorada.

¢ Quantidade de carteiras nas salas precisa ser aumentada.

e Sala dos professores ndao possui computadores.

e Faltas de professores.

e Demora na montagem de horarios de alunos transferidos e inscritos por
disciplina.

e Acumulo de atividades na Secretaria devido a demanda de outros

cursos.
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Os pareceres de processos sdo demorados para as providéncias.

Falta de envolvimento dos professores e alunos em Projetos de
Iniciacdo Cientifica.

Falta de envolvimento de alguns docentes nas atividades extensionistas

do curso, por serem horistas.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Realizar mais eventos, oportunizando aos alunos maior numero e
diversidade de atividades complementares.

Melhorar a divulgacdo do curso, das atividades complementares e das
atividades realizadas pelos académicos por meio da revitalizacdo do
mural e divulgacdo no site da Instituicao.

Confeccionar um manual do académico para 0 curso, contendo
informacdes e esclarecimentos sobre o Projeto Pedagoégico do Curso,
regimentos internos, normas de monitoria, entre outras informagoes.
Construcao imediata dos laboratérios especificos do curso.

Melhor atendimento em relacdo a questdo académica e a Secretaria.
Maior participagdo de docentes no desenvolvimento de projetos de
iniciacao cientifica.

Organizagéao documental do curso.

Avaliacao e reformulacdo do PPC.

1.3 ARQUITETURA E URBANISMO

ApdOs apresentacdo aos professores do Projeto de Avaliacao

preparado pela SIA (Subcomissdo Interna de Avaliacdo), procedeu-se a

efetivacdo das acdes previstas. A coleta de dados foi realizada a partir de

comentarios informais e em grupos focais para se conhecer a visdao dos

estudantes e dos professores acerca das instalacdes fisicas e dos servicos

prestados pela IES e por terceiros nela credenciados, além da autoavaliacdo

feita pelos professores.

ApoOs a sistematizacdo dos dados colhidos, a SIA, com o apoio da

Direcdo e da Secretaria Setorial, apresenta as acdes de autoavaliacdo

previstas e realizadas no ano de 2012 no curso de Arquitetura e Urbanismo.
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DIMENSAO: INFRAESTRUTURA - VISAO DOS ALUNOS E DOS
DOCENTES
POTENCIALIDADES

Salas de aula amplas, bem iluminadas e com mobiliario adequado.
Espaco pedagodgico adequado ao numero de estudantes.

Material de consumo suficiente para as aulas praticas.

Ateliés adequados.

Aulas praticas com equipamentos suficientes.

Banheiros equipados e limpos.

Servico de empréstimo de livros.

Sistema online de pesquisa bibliografica.

Horario de funcionamento da biblioteca.

Adequacéo das instalacdes para leitura.

Instalagbes da lanchonete.

FRAGILIDADES

Alguns equipamentos como datashow e aparelhos de ar-condicionado
apresentam problemas constantes.

Alto preco dos produtos da lanchonete.

Baixa qualidade dos servicos e alimentos servidos na lanchonete.
Computadores da biblioteca séo lentos.

Barulho na biblioteca.

Estacionamento de motos sem cobertura.

Salas de aula sem tomadas suficientes para notebooks.

A sala dos professores precisa de climatizacao.

Falta de mais ateliés e de laboratérios.

A Secretaria Setorial precisa de mais atendentes para agilizar o

atendimento aos alunos.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Com base nos resultados obtidos pela aplicacdo dos questionarios

junto aos alunos, a SIA reuniu seus pares e, ap6s um amplo processo de

analise e discusséao, propds as seguintes acdes de melhoria:

Climatizacdo das salas de aula.
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e Manutencdo mais constante de aparelhos de datashow e caixas
acusticas no teto das salas de aula.

e Melhoria no sistema de internet sem fio, principalmente dos laboratérios
de acesso livre da biblioteca.

¢ Instalacdo de mais tomadas para conexao de notebooks.

e Discusséao institucional quanto aos precos, qualidade dos produtos e
servicos prestados pela lanchonete.

e Cobertura no estacionamento para motos.

e Manutencao de ar condicionado na sala dos professores.

e Contratacdo de mais colaboradores para atendimento aos alunos na

Secretaria Setorial.

DIMENSAO: CORPO DOCENTE - VISAO DOS ALUNOS
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS:

Avaliacdo do corpo docente do Curso de Arquitetura e Urbanismo da
UniEVANGELICA, na visdo dos alunos, por meio de questionarios com
perguntas abertas e fechadas, tomando-se, como objeto de diagnostico e
andlise, aspectos relacionados a prética didatica do professor.

Os alunos foram convidados a dirigirem-se ao laboratorio de
informatica do bloco E da IES para procederem a avaliacdo. Para tanto, foi
disponibilizado um questionario on-line na plataforma Survey Monkey,
construido pela ProACAD, com base nas sugestfes das SlIAs de todos os
cursos da IES. No caso dos docentes, o formulario de autoavaliacdo foi
enviado por e-mail. O instrumento apresentou sete questdes fechadas e uma
aberta para comentarios gerais.

As respostas abertas foram analisadas e apresentadas
individualmente e de forma escrita a cada professor em reunido do Colegiado
em gue se discutiu, de maneira coletiva, os pontos fortes e fracos do corpo
docente do curso de Arquitetura e Urbanismo.

Os aspectos avaliados quanto ao desempenho docente foram:
aborda temas relacionados a ética da profissdo; aceita criticas; adota postura
ética; apresenta e discute o plano de curso; apresenta questdes claras; atende

as dificuldades do aluno, esclarecendo duvidas; conduz a aula de forma a
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manter o interesse do aluno; demonstra respeito aos valores institucionais;
desenvolve agdes, fornecendo feedback; discute previamente os instrumentos
e critérios; é assiduo e pontual as aulas; estimula o questionamento; expressa
0 conteudo da disciplina com seguranca e clareza; mantém um clima de
cordialidade e respeito mutuo; planeja as aulas; promove a correspondéncia
entre o contedo ministrado e o cobrado; promove clima favoravel; promove e
estimula a participacdo dos alunos; relaciona contetdos e objetivos de ensino;
relaciona o contelddo com a pratica; relaciona o conteddo com possiveis
aplicacoes; tem controle sobre a indisciplina; tem habilidades para administrar
conflitos; utiliza instrumentos variados de avaliagéo.

Analisando-se os critérios acima e atribuindo notas de 1,00 a 5,00
conforme sejam, respectivamente, 1,00 a menor nota e 5,00 a maior nota,
obtivemos:

Quadro 3: professores avaliados

Professores do 1° periodo 2012-1

Professor A’ 4,92
Professor B 4,50
Professor C 4,96
Professor D 4,45
Professor E 5,00
Professor F 5,00
Professor G 4. 87
Professor H 4,39
Professor | 496
Média geral do periodo 4,78

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 4: professores avaliados

Professores do 3° periodo 2012-1

Professor A 4,29
Professor B 4,33
Professor C 4,17
Professor D 4,75
Professor E 483
Professor F 4,33
Professor G 5,00
Professor H 5,00
Professor | 5,00
Professor J 5,00
Professor K 5,00
Professor L 4,67
Professor M 5,00
Média geral do periodo 4,72

! Aidentidade dos professores foi preservada a fim de garantir o sigilo.
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Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 5: professores avaliados

Professores do 5° periodo 2012-1

Professor A 3,54
Professor B 4,21
Professor C 1,92
Professor D 4,54
Professor E 4,63
Professor F 4,08
Professor G 4,59
Média geral do periodo 3,93

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 6: professores avaliados

Professores do 6° periodo 2012-1

Professor A 3,79
Professor B 471
Professor C 4,92
Professor D 2,33
Professor E 5,00
Professor F 4,92
Professor G 5,00
Professor H 3,33
Professor | 5,00
Média geral do periodo 4,25

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Média geral do semestre (todos os periodos 2012-1): 4,42 (média)

A sequir, sdo apresentadas tabelas com as avaliacdes dos docentes
do segundo semestre de 2012, obedecendo-se 0s mesmos critérios, ou seja,
1,00 para menor nota e 5,00 para a maior nota.

Quadro 7: professores avaliados

professores do 1° periodo 2012-2
Professor A 4,80
Professor B 1,58
Professor C 5,00
Professor D 4,00
Professor E 4,83
Professor F 2,25
Professor G 3,86
Professor H 5,00
Professor | 5,00
Professor J 5,00
Média geral do periodo 3,92

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 8: professores avaliados
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Professores do 2° periodo 2012-2
Professor A 3,96
Professor B 5,00
Professor C 5,00
Professor D 5,00
Professor E 4,88
Professor F 4,92
Professor G 4,58
Professor H 4,75
Professor | 4,96
Professor J 5,00
Professor K 4,79
Média geral do periodo | 4,76

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 9: professores avaliados

Professores do 3° periodo 2012-2
Professor A 4,67
Professor B 4,96
Professor C 5,00
Professor D 5,00
Professor E 4,27
Professor F 5,00
Professor G 4,26
Professor H 4,67
Professor | 5,00
Professor J 5,00
Professor K 5,00
Média geral do periodo 4,73

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 10: professores avaliados

Professores do 4° periodo 2012-2
Professor A 3,96
Professor B 4,50
Professor C 5,00
Professor D 5,00
Professor E 5,00
Professor F 5,00
Professor G 5,00
Professor H 4,75
Professor | 4,92
Professor J 5,00
Professor K 5,00
Média geral do periodo 4,78

Fonte: pesquisa de campo, 2012.



Quadro 11: professores avaliados

Professores do 6° periodo 2012-2
Professor A 4,79
Professor B 5,00
Professor C 5,00
Professor D 4,83
Professor E 4,15
Professor F 4,71
Professor G 4,92
Professor H 4,96
Média geral do periodo 4,80

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 12: professores avaliados

Professores do 7° periodo 2012-2
Professor A 4,92
Professor B 3,88
Professor C 5,00
Professor D 3,75
Professor E 4,54
Professor F 4,50
Professor G 4,92
Média geral do periodo 4,50

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Média geral do semestre (todos os periodos 2012-2): 4,52
POTENCIALIDADES

Apenas um professor do 5° periodo apresentou nota muito baixa
(1,92). Esse professor ndo faz mais parte do quadro docente do curso nem do
quadro de funcionarios da Instituicdo, devido a avaliacdo negativa e ao
desinteresse em buscar melhorias em sua prética pedagogica.

Considerando a meédia obtida — entre 4,00 a 5,00 — um numero
adequado, tendo em vista que foi o primeiro trabalho de avaliacado
acompanhada pela SIA.

Dois professores apresentaram nota muito baixa (1,58 e 2,25). Ao
serem abordados, eles afirmaram que pretendem mudar suas estratégias de
ensino para se adequarem as necessidades do curso, da Instituicdo e dos
estudantes.

O que se percebe € que houve uma mudanca positiva na avaliagdo
dos professores pelos alunos do curso, tendo em vista 0 acréscimo, mesmo
pequeno, na média geral de um semestre em relagéo ao outro.
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Outras potencialidades observadas no curso s&o: docentes
formados na &rea especifica; visitas técnicas de grande aproveitamento para
formacao académico-profissional; participacdo dos professores e dos alunos
em projetos de extensdo; entre outros.

FRAGILIDADES

Alguns professores apresentam baixo desempenho, diagnosticado
na avaliagdo com nota inferior a 4 (quatro).

Outra fragilidade percebida foi a dificuldade de alguns professores
de areas especificas do curso em adotar novas metodologias de ensino, de
acordo com os conteudos diversos de sua disciplina.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Entre as proposta de melhoria esta a sugestdo, a ProACAD, de
realizacdo de oficinas, no proximo Seminario de Atualizacdo de Préticas
Docentes, que abordem métodos e técnicas didaticas de sucesso aplicaveis ao
ensino superior. A Instituicdo ja tem trabalhado nesse sentido, mas é preciso
manter essa postura de sempre auxiliar 0os novos docentes em suas
necessidades pedagogicas, com o objetivo de manter e/ou reforcar as

potencialidades.

1.4 CIENCIAS BIOLOGICAS

AC}C)ES PREVISTAS E REALIZADAS

e Realizar junto aos discentes do Curso de Ciéncias Bioldgicas processo
avaliativo sobre a organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e
infraestrutura fisica.

e Promover ampla divulgacdo junto ao corpo docente, discente, técnico-
administrativo e CPA, dos resultados obtidos e das acfes a serem
planejadas.

e Fornecer subsidios sobre as condi¢bes do Curso, visando a formulacao
de propostas para a melhoria da qualidade do ensino.

e Auxiliar no processo de avaliagdo externa desenvolvido pelo Ministério

da Educacéao (MEC), com vistas ao reconhecimento do Curso.
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PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Nos meses de outubro e novembro de 2012, foram aplicados dois
instrumentos de coleta de dados aos alunos do 3° e 6° periodos do Curso.

Os questionarios foram aplicados a um total de 45 alunos
regularmente matriculados no Curso, assim distribuidos: 21 no 1°periodo e 24
no 4° periodo. Todos os alunos presentes nos dias da aplicacdo dos
questionarios foram devidamente esclarecidos e convidados a participar
voluntariamente do processo avaliativo.

O questionario constou de 12 questbes fechadas, subdivididas em
98 itens. Também foram apresentadas 11 questdes abertas, cujo objetivo foi
levantar pontos fortes e fracos sobre os itens avaliados, além da obtencgéo de
sugestbes. Os aspectos avaliados foram: autoavaliacdo do discente;
Coordenacéo do Curso; corpo técnico-administrativo; atencdo aos discentes;
Projeto Pedagogico do Curso; participacdo dos discentes nas atividades
académicas e complementares; avaliacdo das disciplinas cursadas; Seminarios
Interdisciplinares; Estagio Curricular Supervisionado e Praticas de Ciéncias e
Biologia; desempenho do corpo docente; infraestrutura geral e infraestrutura do
Curso.

Outra forma de coleta de dados foi a realizagdo de grupos focais
com os alunos, os quais foram realizados separadamente por periodo. Foram
realizados dois grupos focais: com os 4° e 6° periodos. Aos alunos, foi dada a
oportunidade de se expressarem sobre 0s aspectos avaliados no questionario
anteriormente aplicado. Fez-se, ainda, uma avaliacdo individualizada dos
docentes, por disciplina ministrada.

Para que os alunos ficassem mais a vontade nas suas colocacées,
estiveram presentes apenas a presidente da SIA e a representante do corpo
técnico-administrativo. Os representantes docentes ndo participaram da
aplicacao desses instrumentos.

As reunides foram gravadas em audio, para facilitar o registro das
falas. Apds as reunides, as fitas foram analisadas, e os principais aspectos da
avaliacdo pontuados para serem apresentados em relatorio individual aos

docentes avaliados.

DIMENSAO: CORPO DOCENTE E DIRECAO
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POTENCIALIDADES
e Comunicacao boa com os discentes.
e Competéncia e tratamento dos discentes.
e Acessibilidade.
e Disposicdo em ouvir e ajudar os alunos.
¢ Incentivo e orientagdo dos alunos no desenvolvimento de projetos.
e Avrticulacdo de atividades relacionadas ao Curso.
e Dedicagédo e comprometimento com o Curso.
FRAGILIDADES
¢ Ineficiéncia no atendimento as reivindica¢des dos alunos.
e Pouco interesse pelos projetos dos alunos.

e Pouco conhecimento dos anseios dos alunos.

DIMENSAO: CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
POTENCIALIDADES

¢ Profissionais prestativos e bem informados.

e Pontualidade e desejo de atender bem.
FRAGILIDADES

¢ Ineficiéncia na resolucao de problemas.

e Numero insuficiente de funcionarios.

e M4 educacao no atendimento dos alunos.

¢ Falha na comunicacao das informacdes.

DIMENSAO: ATENCAO AOS DISCENTES
POTENCIALIDADES
e UnIATENDER e UniSOCIAL
FRAGILIDADES
e Falta de incentivo em eventos relacionados ao Curso que ocorrem fora
da Instituicdo como, por exemplo, disponibilizar transporte.
e Pessoas mal informadas no UniSOCIAL sobre o sistema de bolsas
sociais.

e Poucas oportunidades de monitorias, bolsas e apoio aos eventos.
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DIMENSAO: PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
POTENCIALIDADES
e Curso bem estruturado.
FRAGILIDADES
e Disciplinas com carga horaria insuficiente. A sugestdo foi aumentar a
carga horaria de disciplinas especificas do curso e oferecer disciplinas
optativas.
e Pouca participacao dos alunos na organizacédo pedagogica do Curso .

e A nao oferta da modalidade bacharelado.

DIMENASAO: PARTICIPACAO DOS DISCENTES NAS ATIVIDADES
ACADEMICAS E COMPLEMENTARES

POTENCIALIDADES
e Oferta e diversificacdo das atividades complementares.
FRAGILIDADES
e Promocao de poucas atividades complementares.
e Pouca participacdo dos professores em atividades de orientacdo nos
Programas de Iniciagéo Cientifica.
e Promocao de poucas atividades préticas, incluindo atividades de campo.

e Poucas oportunidades de monitoria.

DIMENSAO: AVALIACAO DAS DISCIPLINAS CURSADAS

e Deveria haver mais aulas praticas.

DIMENSAO: SEMINARIOS INTERDISCIPLINARES E DISCIPLINAS
SEMIPRESENCIAIS

FRAGILIDADES
e Falta de dominio do conteudo.
e Nao diversificagdo das atividades em sala de aula, com uso exaustivo de
leitura de textos em sala e elaboracao de resumos.
e Falta de planejamento e respeito ao cronograma.
e Falta de atencdo as opinides dos alunos.

¢ Incentivo e acompanhamento durante as atividades propostas.
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e Pouca visdo da atuacgao profissional.

e Os conteudos trabalhados nos Seminarios Interdisciplinares sdo pouco
relacionados as disciplinas que os alunos irdo ministrar como
professores, bem como a sua atua¢cado como bidlogos.

e Falta de respeito aos alunos, por parte de alguns professores, com
brincadeiras e respostas mal educadas.

e Problemas no planejamento das atividades.

e Mau aproveitamento do horario com atividades dinamicas e produtivas.

e Atividades metodolégicas pouco diversificadas.

e Poucos projetos envolvendo as escolas.

e Pouco entusiasmo dos professores com o contetdo.

DIMENSAO: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISONADO E PRATICAS DE
CIENCIAS E BIOLOGIA

FRAGILIDADES
e Pequena carga horaria do professor supervisor para ir as escolas.

DIMENSAO: DESEMPENHO DO CORPO DOCENTE
POTENCIALIDADES

e Docentes experientes, competentes, apresentam dominio do conteudo.

e Professores esforcam-se para explicar da melhor forma possivel.

FRAGILIDADES

e Alguns docentes inexperientes que nao apresentam dominio do
conteudo.

e Na&o sédo acessiveis.

e Professores mal educados no tratamento com os alunos.

e Professores que possuem pouca abertura para 0os questionamentos dos
alunos, dando-lhes respostas rispidas.

e Alguns professores se dedicam pouco.

e Falta de diversificagcdo das metodologias de ensino.

DIMENSAO: INFRAESTRUTURA GERAL
FRAGILIDADES
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Falta de manutencéo e limpeza dos microscopios 6pticos.

Falta de limpeza da sala de aula.

DIMENSAO: INTRAESTRUTURA DO CURSO
FRAGILIDADES

Falta de um herbario.
Laboratérios especificos do Curso.

Laboratorios nas dependéncias do ISE.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Apresentacdo do relatério ao corpo docente para o conhecimento,
avaliacdo e planejamento das ac¢des que cada professor deverd tomar
dentro da sua pratica docente.

Reunides individuais da Diregdo com os professores para exposicao da
avaliacao realizada nos grupos focais.

Reunido de planejamento com os professores no inicio do semestre
letivo e a adocdo de entrega obrigatéria do cronograma de cada
disciplina a Dire¢&o e aos discentes, além do plano de curso.
Acompanhamento mais assiduo da Direcdo junto as disciplinas de
Seminarios Interdisciplinares e Estagios Supervisionados, com a
realizacdo periédica de reunides de planejamento, avaliacdo
permanente das atividades e busca de melhores condicBes para o
desenvolvimento satisfatorio dessas atividades.

Montagem de uma Comissao de Docentes para o estudo da demanda
da modalidade Bacharelado.

Planejamento das atividades de forma conjunta entre Direcéo,
professores de area especifica e professores dos estagios
supervisionados, buscando uma maior interacdo nessas atividades.
Incentivo aos professores para que oferecam monitorias e orientacdo de
Iniciacdo Cientifica.

Apresentacdo dos resultados ao corpo discente para conhecimento e
divulgacao das acbes a serem tomadas por parte da Direcao.

Incentivo aos docentes para a realizacdo de atividades mais praticas.
Reavaliagdo do perfil dos docentes em relacdo as disciplinas

ministradas.
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e Apresentacdo do relatério dos grupos focais aos docentes de forma
individualizada.

e Proposta de mais eventos, oportunizando aos alunos maior nimero e
diversidade de atividades complementares.

e Melhoria na divulgacéo do Curso, das atividades complementares e das
atividades realizadas pelos académicos por meio da revitalizagcdo do
mural e divulgacao no site da Instituicao.

e Confeccdo de um manual do académico para o Curso de Biologia,
contendo informacgdes e esclarecimentos sobre o Projeto Pedagdgico do
Curso, regimentos internos, propostas das visitas técnicas, entre outras.

e Encaminhamento do relatério a Direcdo do ISE e a CPA para
conhecimento.

e Apresentacdo de nova solicitacdo a Reitoria para o atendimento da
reivindicacdo de laboratério especifico, bem como mobiliario e material
de consumo para o Curso. Esse laboratério seria um espaco no qual as
atividades praticas, principalmente voltadas para a preparacdo de
material didatico e aulas preparatorias para o estdgio, poderiam ser
realizadas de forma mais satisfatéria.

Este dltimo item, j& apresentado pela Dire¢cdo no Plano de Melhorias
do Curso em 2010, e reforcado pela SEA quando da avaliacéo do curso, é uma
necessidade que novamente aparece na avaliacdo dos discentes, quando da
reivindicacdo de aulas mais praticas. Por tratar-se de licenciatura, torna-se de
extrema necessidade um laboratério destinado as praticas de ensino, o qual
servird também para a atividade pratica profissional. Nesse laborat6rio, seréo
preparadas pelos alunos, sob a orientacdo dos professores: aulas, colecdes
didaticas, apresentacgfes, entre outras atividades a serem ministradas durante
0s estdgios nas escolas ou ainda, no desenvolvimento de atividades
complementares, como atividades de pesquisa e extensao.

O Laboratorio de Préaticas de Ensino e Atividade Pratica Profissional
precisa de, no minimo: espaco fisico apropriado; bancada e banquetas; pia
ampla; armarios e prateleiras; mesa de reunido pequena, com cadeiras;
colecdo de livros didaticos (Ensino Fundamental e Ensino Médio); colecédo de

livros paradidaticos; material de consumo.
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Cabe ressaltar, ainda, que, de acordo com a Comissao Avaliadora, a
auséncia ou inadequacdo de laboratorios, sobretudo os especificos para o
Curso, poderd prejudicar o desempenho de discentes e docentes. Dai a
necessidade emergencial da implantacdo dos laboratorios especificos para o

atendimento das disciplinas praticas.

1.5 DIREITO — ANAPOLIS

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
A autoavaliacdo do curso de Direito consiste em um processo

continuo e participativo de autoconhecimento do curso, de analise de sua
realidade, da sua organizagcdo e de sua acdo, buscando sistematizar
informacdes e interpreta-las para identificar os avancos e as dificuldades, a fim
de estabelecer mecanismos que busquem a melhoria dos processos
académicos.

O objetivo é participar do processo de autoavaliacdo institucional,
buscando a melhoria da qualidade do ensino superior da UniEVANGELICA.
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Foi realizada a autoavaliacdo docente, sendo que em 2012/1, 31
docentes responderam ao instrumento e em 2012/2, participaram desse
processo 27 docentes. A metodologia empregada foi aplicacdo de questionario
com questdes fechadas e abertas, com apoio da plataforma survey monkey.
Também foram utilizadas as informacgGes contidas nas atas de reunifes de
representantes de turma do referido ano.

O resultado obtido na coleta de dados foi tabulado e analisado,
dando origem ao relatorio a seguir, o qual apresenta as potencialidades, as
fragilidades e as propostas de melhoria.

POTENCIALIDADES
e As salas de aula sdao bem iluminadas, arejadas e com mobiliario

adequado. O espaco pedagogico € adequado, as salas séo confortaveis
e possuem ar-condicionado.
e Em relagdo as aulas praticas, o material de consumo oferecido é

suficiente para o numero de alunos.
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e Os equipamentos para as aulas tedricas (datashow, retroprojetor, TV e
video) atendem as necessidades do curso.

¢ Os equipamentos para as aulas praticas disponiveis sdo suficientes para
0 numero de estudantes.

e Os equipamentos de laboratoério utilizados no curso sédo atualizados e
bem conservados.

e O acesso dos estudantes aos microcomputadores € bom e atende
razoavelmente as necessidades do curso.

FRAGILIDADES
e O desempenho didatico de alguns professores que promovem aulas

cansativas, monotonas e repetitivas.

e O Curso de Direito ndo prepara os alunos para OAB e ENADE, na visao
dos representantes de turmas.

e HA& muita indisciplina e descompromisso com o0 curso, por parte de
alguns alunos.

¢ A metodologia utilizada no curso de Direito pela maioria dos professores
resume-se a aula expositiva e ditado de artigos e leis. O método é
cansativo e contraproducente.

e O acesso a internet pode ser melhorado e o nimero de computadores
do Nucleo de Trabalho de Curso (NTC) também, pois € limitado.

¢ Na visdo dos representantes de turmas, o estagio do Nucleo de Pratica
Juridica (NPJ) é diferente da rotina de um escritorio de advocacia.

¢ Alguns professores ainda faltam muito e viajam no decorrer do semestre
letivo.

e Ha docentes que sempre chegam atrasados e liberam os alunos antes
do horario de término das aulas.

e Os representantes de turmas reclamaram do fato de a Instituicdo
oferecer Lingua Portuguesa na modalidade semipresencial. Os alunos
alegam também que o provedor é ruim, e que eles tém deficiéncia e o
professor ndo esta presente para sanar as duvidas.

e H4 reclamacgdo quanto a distribuicdo e ao alcance do sinal de internet
Wi-Fi.

PROPOSTAS DE MELHORIAS
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e Elaboracdo de um plano de acdo com base no diagndstico apresentado
pela autoavaliacao.

e Acompanhamento das agdes.

e Entrega do relatorio da autoavaliacdo, pessoalmente, para os docentes
pela Direcao do curso.

e Encontros do Colegiado do curso por areas e periodos para rever a
metodologia adotada para o desenvolvimento das aulas tedricas e
praticas.

¢ Implementacdo, no ambito do curso, de praticas de nivelamento que
visem a atender os alunos com deficiéncia na leitura escrita e producéo
de textos. Sera dada continuidade ao trabalho realizado em conjunto
pelos professores do 1° e 2° periodos do curso, objetivando melhorar o
desempenho dos alunos ingressantes.

e Promover momentos para trocas de experiéncia e feedback entre os
docentes e a Direcao do curso.

e A partir da reavaliacao, elaborar um relatério de acdes que visem a
efetividade da melhoria do curso, levando em consideracdo o0s
processos de autoavaliacdo e de avaliacdo externa (ENADE e outros).

e Realizacdo de eventos como simpoésios e conferéncias, com a finalidade
de promover a adocao de ac¢des interdisciplinares no ambito do curso.

e Ingresso no curso de Direito para novos docentes sera realizado através
de processo seletivo, buscando professores com titulacdo de mestres e

doutores.

1.6 DIREITO — CAMPUS CERES

DIMENSAO 1: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS:
e Monitorar as condicdbes de qualidade do curso de Direito,
acompanhando o ciclo avaliativo do SINAES e o processo de avaliagao
interna continua.

e Criar um Colegiado de representantes de salas de aula.
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e Elaborar projeto e implantar um curso de especializacdo latu sensu em
Docéncia do Ensino Superior para professores do Campus Ceres.

e Organizar todas as etapas de identificacdo, inscricdo, divulgacao e
participacdo dos alunos do curso (1°, 2°, 9° e 10° periodos) no processo
ENADE/SINAES.

e Realizar avaliacdo do espaco fisico e das atividades docentes, dando
cumprimento a programacéao de avaliacao interna da Pro-Reitoria.

POTENCIALIDADES
e Todas as atividades propostas foram realizadas com o apoio das
instancias institucionais e a proatividade da Direcao do curso.
FRAGILIDADES
e Ainda ndo esta implantada a cultura da autoavaliacao.
PROPOSTA DE MELHORIAS
Desenvolver, de forma sistemética, a articulacdo entre 0s processos de
avaliacdo externa, autoavaliacdo, planejamento e promocado de melhorias,
tendo como eixo norteador o protagonismo discente e docente dos processos

de gestao através do Colegiado.

DIMENSAO 2: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUAGCAO, A EXTENSAO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Capacitar, de forma permanente, os profissionais para a docéncia.
e Formar profissionais cidaddos com competéncia cientifica, técnica,
politica, ética e socialmente responsaveis.
¢ Intensificar acBes de capacitacdo docente para ensino, pesquisa e
extensao.
e Foram implementados foruns, visitas técnicas, acdes comunitarias para
a formacéo discente.
e Foi intensificada a participacdo de alunos e professore no PBIC e acbes
de pesquisa e extensao.
FRAGILIDADES
e Falta a cultura da pesquisa e extenséo.
POTENCIALIDADES
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O compromisso institucional com a formagé&o continuada.

Incentivo a pesquisa e extensado

PROPOSTA DE MELHORIA

Investir na sensibilizacdo docente e discente para participacdo nos

projetos institucionais de pesquisa e extenséo

DIMENSAO 3: A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Foram realizados eventos em parcerias com os Poderes Executivo e
Legislativo Municipais; Ministério Publico; Centro de Referéncia da
Mulher; Secretaria do Meio Ambiente; Secretaria de Servicos Sociais;
Radio Legal FM. Foram promovidos os seguintes semindrios: Mulher
nos Espacos de Poder; Combate a Violéncia contra Criancas e
Adolescentes; IV Semana do Meio Ambiente e Sociedade: A Protecdo
do Rio das Almas; Il Jornada Juridica do Curso de Direito; Il Ciclo de
Palestras do Curso de Direito; Ill Semana de Combate ao Abuso e a
Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes; | Seminario de Combate

as Drogas llicitas de Ceres; | Seminario de Pesquisa e Extenséo.

FRAGILIDADES

Falta a cultura de planejamento das ac¢bes, a longo prazo, pelos

parceiros.

PROPOSTA DE MELHORIAS

Criacdo de agenda prévia com 0s parceiros e institucionalmente, para

garantir financiamento.

DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Diversificacdo de aclOes e parcerias para alcangar outros seguimentos
sociais.

Realizacdo do Projeto UniCine; visitas aos oOrgaos ligados a pratica
juridica, Ministério Publico, Delegacias, Prefeitura, Camara Legislativa;
audiéncia publica na Camara Legislativa; Projeto "Mulheres Mil", em

conjunto com o IFG, sobre os direitos da mulher; debate na radio Legal
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FM sobre os direitos do consumidor e violéncia; estimulo a participacao
dos alunos e Direcéo do curso nos Conselhos da Mulher, da Crianca e
do Adolescente e Conselho Tutelar; projeto "Voto Livre" em parceria
com Ministério Publico.
POTENCIALIDADES
e Apoio institucional as iniciativas de extensdo, pesquisa e acdes de
responsabilidade social.
FRAGILIDADES
¢ Lentiddo na andlise dos projetos.
e Dificuldade de transporte dos envolvidos nas atividades.
¢ Resisténcia dos alunos em patrticipar dos eventos.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Melhorar o transporte de professores de outras cidades para Ceres.
e Trabalhar o protagonismo e a consciéncia social dos académicos.
e Antecipar os pedidos para garantir que sejam apreciados e aprovados
em tempo e, assim, néo prejudique a realizacdo dos eventos.

1.7 EDUCACAO FiSICA

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

OBJETIVO GERAL

Avaliar o Curso de Educacao Fisica, com o intuito de promover a sua
melhor qualidade académica, no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao,
na gestdo e no cumprimento de sua responsabilidade social.
ACOES PREVISTAS

e Avaliar a infraestrutura do curso na visao dos discentes e docentes.

e Avaliar a organizacao didatico-pedagogica na visdo dos discentes.

e Disseminar as propostas de melhorias advindas do processo a toda a
comunidade académica, aos Orgaos oficiais e a sociedade organizada
em geral, para efetiva realizacao dessas acoes.

e Acompanhar permanentemente as acdes de melhorias.

ACOES REALIZADAS
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e Avaliagdo da infraestrutura do curso na viséo dos docentes.
e Avaliacdo didatico-pedagdgica na visdo dos discentes, por meio de
entrevistas em grupos amostrais de cada periodo.
¢ Disseminacao das propostas de melhorias advindas do processo a toda
a comunidade académica, aos 6rgaos oficiais e a sociedade organizada
em geral, para efetiva realizacdo dessas acoes.
e Acompanhamento das ac¢des de melhorias.
PROCEDIMENTOS DE AVALIA(}AO
Participaram, como sujeitos da avaliagéo: 21 professores do Colegiado,
5 membros do NDE, 32 alunos (sendo 4 por periodo) e 2 profissionais do
quadro administrativo. Os instrumentos de coleta de dados foram: questionario,
entrevista e o relato dos docentes em reunido do Colegiado.
POTENCIALIDADES
e Direcao atuante.
e Academia (apesar de necessitar de investimentos).
e Laboratérios de informatica.
e Almoxarifado do curso.
e Biblioteca.
e Secretaria geral.
e Secretaria setorial.
e Salas de aula (apesar da necessidade de estarem agrupadas).
e Estacionamento.
FRAGILIDADES
e Ginasio poliesportivo.
e Parque aquaético.
e Pista de atletismo.
e Laboratorio de anatomia.
e Laboratorio de fisiologia.
e Sala de danca.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Estabelecer um calendario de reformas e melhoria nas instalagfes
fisicas do curso. Corrigir, com urgéncia, as falhas no telhado do ginasio

(falta de telha); colocar um piso menos abrasivo nas quadras, pois sao
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inUmeros os pequenos acidentes advindos do contato com 0 piso; pintar
0 ginasio; melhorar as condi¢cdes dos sanitérios; colocar armarios para
os alunos no ginasio.

e Aumentar a quantidade de segurancas que atuam no ginasio. No ano
passado houve dois furtos.

e Fazer a substituichdo das anilhas e halteres que se encontram
enferrujados.

e Criar um cronograma de renovacao dos equipamentos da musculagcéao
gue, aos poucos, vao ficando obsoletos.

e Corrigir definitivamente o problema de aquecimento da piscina, pois
constantemente sdo solicitados reparos e o problema nao € solucionado.
Por este motivo, acreditamos que a substituicdo do equipamento é o
mais indicado.

e Rever a iluminacao e toda a parte elétrica do parque aquatico. Em julho
de 2012, uma empresa foi contratada, mas o servi¢co néo foi concluido.

e Construir uma nova piscina, devido ao aumento na demanda, com foco
na iniciacdo e também objetivando a adequacao para receber e manter
0s eventos da modalidade.

e Construir banheiros, colocar bebedouros, arrumar a iluminagao e reparar
a pista a qual j& perdeu duas raias devido a invasdo da grama sob o
asfalto.

e Abrir horéarios para monitoria no Laborat6rio de Anatomia e renovar as
pecas utilizadas nas aulas.

e Mudar o local do Laboratério de Fisiologia, pois 0 mesmo encontra-se
em um espaco sem ventilagdo e que, devido a alta umidade, encontra-
se com muito mofo; € necessaria a manutencdo dos equipamentos,

deixando-os em condi¢des de uso.

1.8 ENFERMAGEM
ACOES PREVISTAS

Avaliar a organizagao didatico-pedagogica do curso de Enfermagem,

de acordo com as DCN’s dos cursos de graduagdo em Enfermagem.
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PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

No 1° semestre de 2012 — més de junho/2012 — os professores do
curso de Enfermagem receberam um questionario com questbes abertas e
fechadas, por meio eletronico (programa survey monkey), para realizarem a
autoavaliacdo docente. Vinte e dois docentes responderam ao instrumento de
autoavaliacdo e seis nao o fizeram.

Em novembro do mesmo ano, foi realizada avaliacdo dos docentes
pelos discentes. A técnica de coleta dos dados foi Grupo Focal. Foi aplicado
um instrumento de coleta de dados semiestruturado, elaborado pela SIA.
Foram avaliados os docentes dos 2°, 3°, 4° e 6° periodos do curso.

A participagao dos académicos foi representativa, com mais de 50%
de cada turma. Além das questbes fechadas, foram registradas criticas e
sugestoes.

POTENCIALIDADES

e Docentes qualificados, Diretora com titularidade e experiéncia.

e O curso € bem conceituado na cidade e no Estado, o que traz
seguranca.

e Os estagios no inicio do curso promovem relacdo entre teoria e pratica.

e O acervo bibliogréafico é atualizado e adequado.

e As Semanas de Enfermagem sao muito importantes, em todos o0s
sentidos: conhecimento, divulgacdo do curso e valorizagdo do
enfermeiro.

FRAGILIDADES
> Referentes ao desempenho docente, as reclamacdes foram:

e Nao ser receptivo as perguntas - 03 docentes.

e Nao ser educado e paciente - 02 docentes.

¢ Nao diversificar as atividades e metodologia empregada - 03 docentes.

e Pouco dominio do conteudo - 02 docentes.

e Na&o ser pontual - 02 docentes.

e Ter dominio do contetdo, mas apresentar dificuldades para ensinar - 02
docentes.

e Nao ter dominio de sala - 02 docentes.
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Insatisfacdo em relacdo as disciplinas semipresenciais: reclamaram do
acesso ao portal (UniVIRTUAL); do material postado e da auséncia do
contato direto com o professor. Acham que as duvidas, nessa
modalidade de ensino, ndo sao esclarecidas.

Referentes a infraestrutura:

Barulho externo que atrapalha o desenvolvimento das aulas. Os alunos
consideram o barulho insuportavel.

Ventiladores “super barulhentos” (se estiverem ligados, ninguém escuta
os professores); péssimo ambiente para aprendizagem.

Computadores antigos nos laboratérios de informatica.

Falta de CPU nas salas de aula; nem todo aluno tem notebook. Isso é
obrigacdo da UniEVANGELICA.

N&o tem ar-condicionado.

A infraestrutura oferecida ao curso é inferior a de outros cursos.

Barulho do pessoal da NET limpeza, que limpa os corredores externos e
banheiros no horario de aula.

As salas de aula deveriam possuir ar-condicionado. Os alunos reclamam
que € injusto tanto calor e barulho, pois as mensalidades séo altas.

Nos laboratérios de aulas préticas falta material de consumo.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Elaboracdo de um plano de acdes com base no diagndstico apresentado
pela autoavaliagéo.

Solicitacdo a Diretoria Administrativa de um cronograma de atendimento
aos pedidos de reforma, aquisicdo de equipamentos para laboratorios e
instalagdo urgente de ar-condicionado nos laboratorios e salas de aulas.
(retirada dos ventiladores obsoletos e de ruido intenso).
Acompanhamento das acdes de melhorias na estrutura e tecnologia de
educacao.

Entrega dos relatorios de avaliacdo (pessoalmente) aos docentes pela
Direcao do curso, com solicitacao de justificativa e proposta de mudanca
nas acoes e correcao das deficiéncias.

Encontros do Colegiado do curso por areas e periodos, para rever a

metodologia adotada no desenvolvimento das aulas tedricas e praticas.
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Implementagdo de atividades de nivelamento que visem a atender os
alunos com deficiéncia na leitura e producéo de textos.

Realizac&o de eventos com a finalidade de promover a adocéo de acbes
interdisciplinares.

Promover momentos para troca de experiéncias e feedback entre os
docentes e a Dire¢ao do curso.

A partir da reavaliacdo, elaborar um relatério de acdes que visem a
efetividade da melhoria do curso, levando em consideragdo o0s
processos de autoavaliacdo e de avaliacdo externa (ENADE e
INEP/MEC).

Esclarecimento aos discentes, por parte de professores, técnicos de
laboratério e Direcdo, que o equipamento de protecado individual é de
responsabilidade do aluno.

Solicitar apoio a Administracdo para propaganda do curso.

Solicitar incentivo financeiro para académicos e professores participarem
de eventos cientificos, bem como apoio para promocdo de eventos e
fortalecimento da Semana de Enfermagem, que € tradicional e tem
recebido pouco investimento.

Sugerir um F6érum de Diretores e Professores juntamente com a
PROACAD, para reavaliar a questao da disciplina Lingua Portuguesa
semipresencial. Ver se ha possibilidade de deixar em aberto a escolha

da modalidade.

1.9 ENGENHARIA CIVIL

DIMENSAO 8: Planejamento e avaliacdo

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

A partir da coleta de dados por meio de discussfes com grupos

focais e da sistematizacao dos dados, a SIA, com o apoio da Dire¢c&o do curso,

prop0s as seguintes acoes:

Apresentacdo do relatério ao corpo docente para o conhecimento,
avaliacdo e planejamento das ac¢des que cada professor devera tomar

dentro da sua pratica docente.
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Reunides individuais da Diregdo com os professores para exposicao da
avaliacao realizada nos grupos focais.

Reunido de planejamento com os professores no inicio do semestre
letivo e adocdo de entrega obrigatdria do cronograma de cada disciplina
a Direcéo e aos discentes, além do plano de curso.

Acompanhamento mais assiduo da Dire¢cdo junto as disciplinas
especificas do curso e estagios supervisionados, com a realizacao
periodica de reunibes de planejamento, avaliacdo permanente das
atividades e busca de melhores condicbes para o desenvolvimento
satisfatorio dessas atividades.

Finalizacdo, com o Colegiado, da proposta do Projeto Pedagogico do
curso que contempla o melhor dimensionamento da carga horaria das
disciplinas, além de melhor direcionamento para a préatica curricular
obrigatoria.

Planejamento das atividades de forma conjunta entre Direcao,
professores das disciplinas do nucleo comum e dos docentes de
disciplinas especificas, buscando uma maior interacdo0 nessas
atividades.

Incentivo aos professores para que oferecam monitorias e orientacéo de
Iniciacdo Cientifica.

Encaminhamento do relatério a CPA para registro.

Reivindicagdo de mais aulas praticas e atividades nos laboratorios.

ACOES REALIZADAS

Apresentacdo dos resultados da autoavaliacdo ao corpo discente, para
conhecimento e divulgacdo das acdes a serem tomadas por parte da
Direcéo.

Incentivo aos docentes para a realizacdo de mais atividades praticas e
visitas técnicas.

Reavaliagdo do perfil dos docentes em relacdo as disciplinas
ministradas.

Apresentacdo do relatério dos grupos focais aos docentes, de forma

individualizada.
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e Proposi¢cdo de mais eventos, oportunizando aos alunos maior numero e
diversidade de atividades complementares.

e Solicitacdo de melhor divulgacdo do curso, das atividades
complementares e das atividades realizadas pelos académicos, por
meio da revitalizacdo do mural e divulgacao no site da Instituicao.

e Proposta de confeccdo de um manual do académico, onde possa haver
informacbes e esclarecimentos sobre o Projeto Pedagogico do curso,
regimentos internos, propostas de monitorias, entre outras.

PROCEDIMENTOS DE AVALIA(}AO
Nos meses de outubro e novembro de 2012, foram realizadas

reunides com os alunos do 1° ao 8° periodo do curso para procedimento de
avaliagéo, utilizando grupos focais como instrumento de coleta de dados.

Os aspectos avaliados foram: autoavaliagdo do discente,
Coordenacédo do curso, corpo técnico-administrativo, atencdo aos discentes,
Projeto Pedagdgico do curso, participacdo dos discentes nas atividades
académicas e complementares, avaliagdo das disciplinas cursadas,
desempenho do corpo docente, infraestrutura geral, infraestrutura do curso.

Todos os alunos interessados foram convidados a participar dos
grupos focais, os quais foram realizados separadamente, por periodo (1° ao 7°
periodo). Aos alunos, foi dada a oportunidade de se expressarem sobre 0s
aspectos avaliados no questionario anteriormente aplicado. Fez-se, ainda, uma
avaliacao individualizada dos docentes por disciplina ministrada.

Para que os alunos ficassem mais a vontade nas suas colocacdes,
estiveram presentes apenas a presidente da SIA e a Coordenacao Pedagdgica.
Os representantes docentes nao participaram da aplicacéo desse instrumento.

O conteudo das reunibes foi registrado em ata. Apés as reunides,
foram analisados os registros e 0s principais aspectos da avaliagcdo pontuados
para serem apresentados em relatério individual aos docentes avaliados.

POTENCIALIDADES
e Docentes atuando na area de formacgéo adequada.

e Saidas técnicas.
e Estagio supervisionado em areas especificas da Engenharia Civil.

FRAGILIDADES
e Falta de limpeza diaria em algumas salas de aula.
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Falhas na limpeza dos sanitarios.

Pequena quantidade de carteiras nas salas de aula.

Falta de computadores na sala dos professores.

Falhas no sistema Lyceum.

Demora na montagem de horarios para alunos inscritos por disciplina.
Acumulo de atividades na Secretaria devido a demanda de outros
CUrsos.

Demora nas providéncias aos pareceres de processos.

Falta de envolvimento dos professores e alunos em projetos de Iniciacéo
Cientifica.

Falta de envolvimento de alguns docentes em atividades extensionistas,

por serem horistas.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Organizacdo junto a limpeza diaria do ambiente de estudo.

Melhor logistica do curso em relacdo a questdo académica e de
Secretaria.

Dar continuidade a atuacdo da Coordenacdo Pedagodgica, instituida a
partir de agosto de 2012.

Envolvimento de um nimero maior de docentes no desenvolvimento dos
projetos de Iniciacdo Cientifica.

Organizacado documental do curso.

Aplicacdo, em 2013, de questionarios individualizados, por turmas.

Propostas de melhorias no PPC.

1.10 ENGENHARIA DA COMPUTACAO

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Avaliacdo do corpo docente e da organizacdo didatico-pedagdgica pelos

discentes do curso.
DIMENSAQO: CORPO DOCENTE
PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO

Coleta de dados por meio de questionarios com questbes abertas e

fechadas, aplicados por meio eletrénico, e grupos de discussao.
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¢ Analise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatorio a
CPA.
POTENCIALIDADES

Se considerados todos os aspectos que envolvem o questionario de
avaliacdo docente, os professores do curso foram muito bem avaliados em
todos os quesitos. No que se refere a abordagem das disciplinas, percebe-se o
reconhecimento dos alunos quanto ao dominio de conteiudo por parte dos
professores, considerando-se que estes apresentam seguranca e clareza em
suas abordagens, relacionando o conteudo das disciplinas com as atividades
profissionais e atendendo as dificuldades do aluno.

As estratégias de ensino e o0s recursos didaticos utilizados pelos
professores sdo 0s mais variados, procurando adequar a metodologia utilizada
as especificidades das disciplinas: aula expositiva, expositiva dialogada, aulas
praticas, trabalhos em grupos e atividades extraclasse, entre outros. Para tal,
faz-se uso de laboratérios, datashow, quadro branco, artigos, filmes e
documentarios. Quanto a execucdo didatico-pedagdgica, percebe-se que 0s
professores apresentam seus planos de ensino no inicio de cada semestre,
planejam as aulas e relacionam os contetdos estudados a pratica profissional.

Contribuindo para o favorecimento do processo de ensino-
aprendizagem, verificou-se excelente relacdo entre alunos e professores,
havendo a promocdo de um clima favoravel a aprendizagem. A solidez do
processo pode ser constatada pela habilidade dos professores em conduzir um
didlogo constante com os alunos, com vista a identificacdo das fragilidades em
relacdo a aprendizagem do contelddo, na administracdo dos conflitos, no
controle da disciplina, na correspondéncia entre o conteado ministrado em sala
de aula e o que é cobrado nas avaliacdes. Sobre o processo avaliativo, 0s
alunos destacaram que os instrumentos de avaliacdo sdo diversificados e
previamente discutidos, apresentando questionamentos claros e precisos.

Outro quesito de destaque na avaliacédo docente foi a disponibilidade
destes para atendimento ao aluno. Percebeu-se uma manutencao do dialogo e
atendimento ao aluno independentemente do dia e horario da aula ministrada
pelo professor. Verificou-se que esta relagdo de proximidade e acessibilidade

tem contribuido para o processo de ensino-aprendizagem.
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A postura ética dos professores foi muito bem avaliada, sendo estes
reconhecidos pelo profissionalismo que regem suas agdes em sala de aula e
no mercado profissional. S&o atitudes que fazem com que suas posturas sejam
inspiradoras para os futuros profissionais.

FRAGILIDADES
Embora tenham sido constatadas inUmeras potencialidades, €&

possivel perceber que algumas fragilidades ainda coexistem neste indicador. O
primeiro deles refere-se a especificidade de alguns conteudos, que de tdo
técnicos e complexos, impdem aulas algumas vezes repetitivas que acabam
tornando-se cansativas. Isto faz com que, muitas vezes, o aluno tenha
dificuldades em se aproximar para pedir auxilio ao professor, ndo por falta de
disposicéo do professor, mas pelo nivel de dificuldade do proprio aluno.

Constatou-se, também, dois casos isolados de professores que nao
apresentam o total dominio de conteudos especificos da disciplina. Os alunos
informam que os professores demonstram inseguranca no momento de
transmissao do conteudo e dificuldades para atender as duvidas dos alunos.

Houve, ainda, a constatacdo da falta de pontualidade de um
professor para o inicio da aula. Ainda sobre pontualidade, o atraso na
publicacdo de notas pelo lyceum também foi alvo de criticas por parte dos
alunos.

Finalizando estes apontamentos, percebeu-se uma situagéo
especifica de divergéncia no processo avaliativo utilizado pelo professor. Isto
fez com que alguns alunos apontassem que se sentiam injusticados por
variacbes de humor do professor e tratamento diferenciado entre os alunos
assiduos, pontuais e participantes e aqueles mais relapsos.

PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Monitoria para disciplinas nas quais foi constatada maior dificuldade de
aprendizado.
e Continuo acompanhamento do professor por parte da Direcdo e
Coordenacédo Pedagogica.
¢ Constante aperfeicoamento da proposta didatico-pedagogica.
e Autoavaliagdo docente com vistas a identificacdo das fragilidades

pessoais.
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¢ Autoavaliacdo discente com o objetivo de sanar a possivel interferéncia
destes para o desenvolvimento de uma proposta pedagoégica adequada.
DIMENSAO: PLANOS DE ENSINO
A(;@ES PREVISTAS E REALIZADAS
« Avaliagéo dos planos de ensino das disciplinas 2012-1/2.
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
e Planos de ensino avaliados pela Direcdo e Coordenacdes.
e Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
e Os planos de ensino se enquadram no modelo adotado pelos cursos
superiores de Computacao.
e Os planos de ensino se preocupam em atender as exigéncias impostas
pela didatica.
e Os professores demonstram conhecimento e atencdo ao perfil do
egresso definido no PPC.
FRAGILIDADES
N&do foram encontradas dimensfes expressivamente fracas na
avaliacdo dos planos de ensino; porém, foram propostas algumas observacoes:
e Atencao as regras da ABNT.
e Respeito a carga horaria total e a quantidade de encontros da disciplina.
e Respeito a divisdo entre carga horéria pratica e tedrica.
e Verificar a disponibilidade de bibliografias na biblioteca.
e Acréscimo em todos os planos de ensino que, apés a aplicacdo de cada
Verificagdo da Aprendizagem, deve haver um encontro para corre¢éo da
V.A. e recuperacdo de conteudos.
e Cuidado para que nao haja divergéncia entre as ementas e bibliografias
do plano de ensino e do PPC.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Seminarios de aperfeicoamento de pratica docente.
e Leitura e estudo do capitulo 3 do livro: ANASTASIOU, L.G.C.; ALVES,

L.P.A. (Orgs.). Processos de ensinagem na universidade:
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pressupostos para as estratégias de trabalho em aula. 9. ed.
Joinvile/SC: Univille, 2010.

DIMENSAO: COORDENAGCAO DE PROJETOS E FABRICA DE
TECNOLOGIAS
A(;@ES PREVISTAS E REALIZADAS

e Avaliacdo da coordenacdo dos projetos desenvolvidos na Fabrica de
Tecnologias Turing — FTT.

e Avaliacdo dos professores 1, 2 e 3.

PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO

o« Coleta de dados por meio de questionarios com questdes fechadas
aplicados por meio eletrénico.

e Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.

POTENCIALIDADES

« O professor 1 foi considerando “excelente” para todas as dimensdes
avaliadas: clareza de objetivos, dominio de conteudo, gestdo e
desenvolvimento do projeto, planejamento e acompanhamento das
atividades propostas, relacionamento com os alunos e postura ética.

e Os professores 2 e 3 foram avaliados com indicador “satisfatério” para
as seguintes dimensdes: clareza de objetivos, dominio de conteudo,
planejamento e acompanhamento das atividades propostas,
manutencdo de um clima de cordialidade e postura ética.

FRAGILIDADES

o Nao foram encontradas dimensdes expressivamente fracas na avaliacdo
do professor 1.

e Quanto ao professor 2, foram detectadas as seguintes fragilidades:
processo de gestdo e desenvolvimento da FTT; orientacdo da equipe e
desenvolvimento de acbes de melhoria dos projetos; organizacdo e
participacdo de reunides de preview e retrospective; verificacdo
periédica dos artefatos gerados no projeto; e promocdo de clima

favoravel ao aprendizado.
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Os aspectos a serem melhorados, segundo avaliagdo do professor 3,
referem-se a capacidade de administrar problemas inesperados e a

participagéo das reunides de preview e retrospective.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Permanéncia de um ambiente propicio ao desenvolvimento do trabalho
proposto pelo professor, bem como a promocdo de seu constante
aperfeicoamento.

Acompanhamento do cumprimento da agenda de trabalho proposta e
aprovada pela equipe FTT.

Promocao de aperfeicoamento das acbes do professor, com vistas ao

esclarecimento das acfes esperadas para o desempenho da funcéo.

DIMENSAO: INFRAESTRUTURA
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Avaliacdo do espaco fisico, laboratorios e equipamentos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Coleta de dados por meio de questionarios com questdes fechadas
aplicados a Direcéo e ao pessoal técnico-administrativo.

Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.

POTENCIALIDADES

Limpeza e organizacdo dos laboratorios e das instalacdes da Instituicao.
Placas de localizacédo dos laboratérios.
Horéario de funcionamento da biblioteca.

Instalagbes da biblioteca.

FRAGILIDADES

Salas de aula mal arejadas.

Salas de aula pequenas em relacdo ao numero de estudantes.

Salas de aula com numero de carteiras insuficiente.

Numero insuficiente de equipamentos para aulas tedéricas - datashow.
Numero insuficiente de livros e periddicos do curso na biblioteca.
Equipamentos dos laboratorios desatualizados.

Precariedade da internet da Institui¢cao.
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e Precariedade dos servi¢os prestados pela lanchonete.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Agrupamento das salas do curso em um mesmo bloco.
¢ Climatizacao e ventilacdo das salas.
¢ Instalacdo de tomadas.
e Melhoria dos computadores, dos servicos de internet e aquisicdo de
softwares.
e Aumento do quantitativo de exemplares de livros e periddicos do curso
na biblioteca.

DIMENSAO: CURSO DE CAPACITACAO EM PROCESSO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo do curso de capacitagcdo em Processo.
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
e Coleta de dados por meio de questionario com questdes abertas
aplicadas aos alunos.
o Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
O curso trouxe como contribuicdo os seguintes aspectos:
e Refinamento do conhecimento dos alunos que ja atuam na FTT.
e Aprimoramento do perfil profissional dos alunos que passaram pelo
treinamento.
e Aprofundamento do conhecimento dos alunos participantes do
treinamento.
e Aumento da agilidade dos alunos no desenvolvimento dos Processos.
e Elucidagao sobre o funcionamento da FTT.
e Contribuicdo para a fixacao de conceitos.
e Esclarecimento de duvidas conceituais, praticas e de funcionamento da
FTT.
e Oportunidade de execucao do contetudo aprendido em sala de aula.
e Desenvolvimento de habilidades para o desenvolvimento de trabalhos

em grupo.
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Adequacéo a metodologia utilizada na FTT.

Reconhecimento da realidade da futura profisséo.

FRAGILIDADES

N&o foram encontradas dimensdes expressivamente frageis.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Treinamento semestral para atualizacdo da equipe FTT.

Cursos com variagéo de temas e discussoes.

Treinamento dos alunos ingressantes das equipes da FTT.

Cursos que fornecam uma abordagem mais profunda dos modelos de
processo utilizados na fabrica.

Simulacao da execugao de um projeto nos treinamentos.

1.11 ENGENHARIA MECANICA

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Apresentacdo do relatério ao corpo docente para o0 conhecimento,
avaliacdo e planejamento das ac¢des que cada professor devera tomar
dentro da sua prética docente.

Reunides individuais da Direcdo com os professores, para exposicao da
avaliacao realizada com os alunos.

Reunido de planejamento com os professores no inicio do semestre
letivo e a adocdo de entrega obrigatéria do cronograma de cada
disciplina a direcéo e aos discentes, além do plano de curso.
Acompanhamento mais assiduo da Dire¢cdo junto as disciplinas
especificas do curso e Estagios Supervisionados, com a realizacdo
periodica de reunibes de planejamento, avaliacdo permanente das
atividades e busca de melhores condicbes para o desenvolvimento
satisfatério dessas atividades.

Encaminhamento do relatério a CPA para conhecimento.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Nos meses de outubro e novembro de 2012, foram realizadas

reunides com os alunos (1° ao 7° periodo) para coleta de dados por meio de

grupos focais.
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Os aspectos avaliados foram: autoavaliacdo do discente;

Coordenacéo do curso; corpo técnico-administrativo; atencdo aos discentes;

Projeto do curso; participagdo dos discentes nas atividades académicas e

complementares; avaliacdo das disciplinas cursadas; desempenho do corpo

docente; infraestrutura geral e infraestrutura do curso.

Todos os alunos interessados foram convidados a participar dos

grupos focais, os quais foram realizados separadamente, por periodo. Aos

alunos, foi dada a oportunidade de se expressarem sobre o0s aspectos

avaliados no questionario anteriormente aplicado. Fez-se ainda uma avaliacéo

individualizada dos docentes por disciplina ministrada.

As reunides foram registradas em atas. Apds as reunibes, foram

analisados os dados e o0s principais aspectos da avaliacdo pontuados, para

serem apresentados em relatorio individual aos docentes avaliados.
POTENCIALIDADES

Docentes na area de formacdo adequada.
Saidas técnicas.

Participacdo em projetos de extensao.

FRAGILIDADES

Falta de limpeza diaria em algumas salas de aulas.

Auséncia dos laboratérios especificos do curso.

Falhas na limpeza dos sanitarios.

Poucas carteiras nas salas de aula.

Falta de computadores na sala dos professores.

Falhas no sistema lyceum.

Demora na montagem de horarios para alunos inscritos por disciplina ou
transferidos.

Acumulo de atividades na Secretaria devido a demanda de outros
Cursos.

Demora nas providéncias aos pareceres de processos.

Falta de envolvimento dos professores e alunos em projetos de Iniciacdo
Cientifica.

Falta de envolvimento de alguns docentes nas disciplinas extensionistas,

por serem horistas.
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PROPOSTAS DE MELHORIAS

Construcéo imediata dos laboratorios.

Solicitacao de limpeza diaria dos ambientes de estudo.

Melhor logistica do curso em relacdo a questdo académica e de
Secretaria.

Envolvimento de um namero maior de docentes em projetos de Iniciacdo
Cientifica.

Organizacao documental do curso.

Finalizacdo, com o Colegiado, da proposta do Projeto Pedagogico para
0 curso que contempla o melhor dimensionamento da carga horéaria das
disciplinas, além de melhor direcionamento para a préatica curricular
obrigatéria.

Planejamento das atividades, de forma conjunta, entre a Direcdo e o0s
professores das disciplinas do nucleo comum e dos docentes de
disciplinas especificas, buscando uma maior interacdo nessas
atividades.

Incentivo aos professores a oferecerem monitorias e orientacdo de
Iniciacdo Cientifica.

Apresentacdo de nova solicitacdo a Reitoria para o atendimento da
reivindicacdo dos laboratérios especificos, bem como mobiliario e
material de consumo para as atividades praticas. Como o curso é de
bacharelado, tornam-se de extrema necessidade laboratérios destinados
as praticas especificas do curso.

Incentivo aos docentes para a realizacao de atividades mais praticas e
visitas técnicas.

Reavaliagdo do perfil dos docentes em relacdo as disciplinas
ministradas.

Apresentacao do relatorio da avaliagdo dos docentes pelos discentes de
forma individualizada, para que os professores analisem e apresentem
propostas de melhorias quanto as metodologias de ensino.

Proposicdo de mais eventos, oportunizando aos alunos maior numero e

diversidade de atividades complementares.
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e Melhoria na divulgagao do curso, das atividades complementares e das
atividades realizadas pelos académicos, por meio da revitalizacdo do
mural e divulgacado no site da Instituicao.

e Confeccdo de um manual do académico contendo informacdes e
esclarecimentos do Projeto Pedagogico do curso, regimentos internos,

propostas de monitorias, entre outras informacoes.

1.12 FARMACIA

DIMENSAO 2: A POLITICA PARA O ENSINO, PEQUISA, POS-
GRADUACAO E EXTENSAO
AQC)ES PREVISTAS E REALIZADAS

e Avaliagéo dos docentes pelos discentes.

e Avaliacdo formativa como pratica avaliativa, para verificar como o
conhecimento esta sendo formado e recebido pelo estudante e permitir
ao professor elaborar e diversificar estratégias pedagdgicas.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO

e A avaliagdo docente pelos discentes foi realizada no 22 semestre de
2012, por meio da participacdo de duas turmas (4° e 6° periodos), tendo
sido empregado um questionario com questdes fechadas, enviado pela
CPA, através do programa survey monkey.

e A avaliacdo formativa foi apresentada aos professores do curso, no XXI
Seminario de Atualizacdo de Praticas Docentes, através da conferéncia
de abertura ministrada pela Prof. Dra. Léa Anastasiou, realizada em 1°
de agosto de 2012. Discussfes tém sido realizadas desde ent&o, nas
reunibes de Colegiado, através de estudos de artigos e relatos de
experiéncias.

POTENCIALIDADES:

A avaliacdo docente pelos discentes foi realizada por estudantes dos
4° e 6° periodos. Treze professores do corpo docente do curso foram
avaliados, trés deles tendo sido avaliados em duas diferentes disciplinas. O
desempenho dos docentes foi considerado bom pela maioria dos estudantes,
em todos os parametros adotados. Os resultados estédo apresentados a seguir:
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4° Periodo: 62,5% (35) de um total de 56 estudantes matriculados avaliaram
07 docentes que ministraram disciplinas nessa turma. N&o houve avaliagdo do
docente responsavel pelo Estdgio em Farmécia Comunitéria ofertado na
Farmacia Escola. Os parametros e respectivos resultados estdo apresentados
a sequir.

Abordagem do contetdo da disciplina: quando os estudantes foram
guestionados acerca da seguranca e clareza do professor ao expressar o
conteudo da disciplina, todos foram avaliados com pontuacdo entre 3,42 e
4,91, sendo que 04 professores receberam pontuacdo acima de 4,57,
demonstrando uma avaliagdo positiva. Quanto a questéo referente ao contetdo
da disciplina relacionar-se a prética, a avaliagdo foi novamente positiva, ja que
a pontuacao variou entre 3,32 e 4,86, sendo que os mesmos 04 professores do
item anterior pontuaram acima de 4,69. Sobre o atendimento as dificuldades
dos estudantes, a avaliacdo foi razoavel, pois, embora 04 professores tenham
pontuado entre 4,60 e 4,88 (0os mesmos anteriormente citados), 03 pontuaram
2,56, 3,66 e 3,86, 0 que denota atencdo acerca desse item.

Estratégias de ensino mais utilizadas: os estudantes apontaram que
as aulas expositivas, expositivas dialogadas, aulas praticas, estudos de caso,
trabalhos de grupo em sala, debates e seminéarios foram as mais usadas. Vale
ressaltar que, algumas disciplinas contém contetdo de pratica em laboratérios,
0 gque explica porgue esse item foi muito mencionado.

Recursos didaticos mais utilizados: os estudantes mencionaram que
0 uso de datashow, leitura e discussdo de artigos, apostila e filmes e
documentarios foram os mais usados.

Acdo didatico-pedagdgica: os professores foram muito bem
avaliados em itens desse parametro, como o plano de ensino, pois receberam
pontuacao entre 4,42 a 4,94. Da mesma maneira, o planejamento das aulas,
pois sua pontuacao variou entre 4,35 e 4,94. J4 no item sobre o estimulo ao
guestionamento, 05 professores (dentre esses o0s 04 mencionados
anteriormente) receberam pontuacao entre 4,06 e 4,89, mas 02 professores
receberam 3,39 e 3,82, 0 que aponta atencdo para esse parametro. Acerca da
assiduidade e pontualidade 05 professores (os mesmos citados acima) foram
bem avaliados, com pontuacgéo entre 4,47 e 4,89 e 02 professores com 3,39 e
3,82.
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Relacionamento com o0s estudantes: a pontuacdo desse item,
novamente concordou com os resultados anteriores, pois 04 professores foram
muito bem avaliados (0s mesmos mencionados anteriormente), com pontuacao
entre 4,41 e 4,89 e 03 professores receberam as seguintes pontuacdes: 2,33,
3,34 e 3,71.

Ao avaliar o estudante: a avaliagdo foi positiva, jA que 05
professores receberam pontuacdo entre 4,04 e 4,80 (dentre esses os 04
professores mencionados nos itens anteriores), com énfase no topico referente
as devolutivas e feedbacks aos estudantes. Entretanto, 02 professores
receberam as pontuacdes 3,80 e 3,86.

Em relacdo a ética: os professores foram muito bem avaliados, ja
gue 06 receberam pontuacédo entre 4,34 e 4,97 e apenas 01 pontuou 3,19.
6° Periodo: 81,58% (31) de um total de 38 estudantes matriculados avaliaram
06 docentes que ministraram disciplinas nessa turma, sendo que trés desses
foram avaliados em duas disciplinas. Os parametros e respectivos resultados
estdo apresentados a sequir.

Abordagem do conteudo da disciplina: acerca da seguranca e
clareza ao expressar o contetdo da disciplina, os professores foram muito bem
avaliados, com pontuacgéo entre 4,10 e 5,0 (com excecao de um professor que
obteve 3,78). Quanto a relacdo entre o conteddo da disciplina e a pratica, a
avaliacao foi novamente positiva, ja que a pontuacao variou entre 4,28 e 4,97
(com excecdo do mesmo professor citado acima, com 3,96). Sobre o
atendimento as dificuldades dos estudantes, os professores foram novamente
bem avaliados (4,14 a 5,0), com excecdo do mesmo professor anteriormente
citado (3,96).

Estratégias de ensino mais utilizadas: os estudantes indicaram que
as aulas expositivas, expositivas dialogadas, aulas praticas, estudos de caso,
trabalhos de grupo em sala e debates foram as mais usadas. Vale ressaltar
que, algumas disciplinas contém contetddo de préatica em laboratérios, o que
explica porque esse item foi muito mencionado.

Recursos didaticos mais utilizados: os estudantes mencionaram que
0 uso de datashow, retroprojetor, quadro, leitura e discussdo de artigos e

apostila foram os mais usados.
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Acado didatico-pedagogica: todos os professores foram muito bem
avaliados nesse quesito. A apresentacdo e discussdo do plano de ensino
recebeu pontuagéo entre 4,24 e 5,0. Da mesma maneira, o planejamento das
aulas, pois sua pontuacao variou entre 4,15 e 5,0. Ja no item sobre o estimulo
ao questionamento, 05 professores receberam pontuacao entre 4,77 e 5,0, com
excegao do mesmo professor mencionado anteriormente, que recebeu 3,81 e
4,11, nas duas disciplinas que ministrou. Acerca da assiduidade e
pontualidade, a mesma situacado se repetiu, pois 05 professores receberam
pontuacédo entre 4,74 e 5,0, com excecdo do mesmo professor mencionado,
gue recebeu 3,52 e 3,76, nas duas disciplinas que ministrou.

Relacionamento com os estudantes: os resultados demonstraram
que 05 professores foram muito bem avaliados, pois receberam pontuacdo
entre 4,41 e 4,96, com excecdo do mesmo professor mencionado
anteriormente, que recebeu 3,11 e 3,57, nas duas disciplinas que ministrou.

Ao avaliar o estudante: a avaliacdo foi positiva, ja que a pontuacao
de todos os professores esteve entre 4,58 e 4,88, com excecdo do mesmo
professor mencionado anteriormente, que recebeu 3,96 e 4,14 nas duas
disciplinas que ministra. Especificamente as devolutivas e feedbacks aos
estudantes, o quadro se repetiu, pois todos os professores estiveram entre 4,52
e 4,88, com excecdo do mesmo professor, que recebeu 4,11 e 4,21 nas duas
disciplinas que ministrou.

Em relacdo a ética: os professores foram muito bem avaliados, ja
que todos receberam excelentes pontuacgles, entre 4,75 e 5,0 e apenas o0
mesmo professor mencionado nos parametros anteriores pontuou 3,85 e 4,17,
nas duas disciplinas que ministrou.

Conforme apresentado, os docentes dos dois periodos foram, na
maioria, bem avaliados quanto a abordagem ao conteudo da disciplina, bem
como quanto a aplicacdo de estratégias de ensino e recursos variados. Esses
resultados sdo importantes, pois conduzem a formacdo do profissional
farmacéutico que se objetiva alcancar. Da mesma forma, as ac¢des didéatico-
pedagogicas apresentaram avaliacdo positiva para a maioria. Doze professores
receberam avaliacdo positiva em relacdo a apresentacdo do plano de ensino,
dentre o0s quais dois professores merecem destaque. Quanto ao

relacionamento com o0s estudantes, a maioria apresentou avaliacdo positiva,
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com destaque novamente para dois professores. Referente a avaliacdo do
estudante, vale destacar que a devolutiva das avaliacbes com feedback
apresentou resultado favoravel, bem como a discussédo acerca do processo
avaliativo. Finalmente, em relacdo a ética, os resultados demonstraram a
influéncia positiva dos professores sobre os estudantes, ja4 que a maioria
recebeu avaliacdo positiva, com destaque para 05 professores.

A avaliacdo formativa tem sido discutida nas reunides do Colegiado,
com o comprometimento dos docentes acerca de sua aplicacdo. Nessas
reunides, os professores tém aprimorado suas estratégias de trabalho através
da troca de experiéncias. Os relatos demonstram que as devolutivas vém
acontecendo, o que pode ser confirmado pela avaliacdo docente pelo discente,
na qual a maioria dos professores foi bem avaliada. A retomada do contetdo
tem sido recomendada e aplicada pelos professores, com a finalidade de
verificar o que o estudante aprendeu e ainda deve aprender, e permitir ao
professor elaborar e diversificar as estratégias pedagdgicas.

FRAGILIDADES

e Debilidade na forma de expressar o conteudo.

e Falta de seguranca e clareza.

¢ Atendimento insuficiente as dificuldades dos estudantes.

e Dificuldades no processo avaliativo.

e Problemas com cumprimento de horario.

e Dificuldades no relacionamento com os estudantes.

e Dificuldade em aceitar criticas.

e Uso exagerado de datashow como recurso didatico.

e Grande numero de aulas expositivas com uso de datashow.
PROPOSTAS DE MELHORIA
Reunir o Colegiado do curso e compartilhar os resultados observados, tanto

agueles referentes aos aspectos positivos, quanto as fragilidades.

1.13 FISIOTERAPIA

DIMENSAO: INFRAESTRUTURA FISICA DA CLINICA ESCOLA DE
FISIOTERAPIA — UNIFISIO
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Foram aplicados questionarios com questdes abertas e fechadas,
objetivando avaliar o grau de satisfacdo quanto ao espaco fisico, mobiliario,
equipamentos, limpeza e manutencdo da Clinica Escola. Os participantes da
pesquisa foram docentes, funcionarios e alunos que estudam ou trabalham na
Clinica. Também como foi aplicado questionario aos pacientes da Clinica. Na

figura 13, pode-se observar os resultados.

Figura 13: grafico de avaliacdo da Clinica Escola

Figura 1 - Avaliacdo da clinica escola - estrutura fisica- Fisioterapia 2012
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Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Os funcionarios avaliam a infraestrutura geral como satisfatéria. Em
relacdo aos quesitos mobiliario, limpeza e piscina, os docentes estao
“totalmente” ou “muito satisfeitos”. Porém, em relacdo aos equipamentos, 60%
estdo muito satisfeitos e 40% pouco satisfeitos. Nesse quesito, 70% dos alunos
estdo pouco satisfeitos. Isso mostra a necessidade de novos aparelhos e
manutenc¢ao constante dos aparelhos da Clinica.

Em relacdo ao quesito espaco fisico, a maioria dos docentes e dos

alunos estdo muitos satisfeitos. Isso caracteriza uma potencialidade, visto que
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a mudanca da Clinica ocorreu ha pouco tempo, e que tanto funcionarios quanto
alunos e docentes estdo satisfeitos com o novo espaco. Porém, vale ressaltar
que, na opinido de 40% dos docentes, a manutencédo da Clinica Escola precisa
ser melhorada. J& mais da metade dos alunos esta muito satisfeita com a
manutenc¢ao da Clinica.

POTENCIALIDADES

e Espaco fisico, limpeza da Clinica.

FRAGILIDADES

e Manutencao e aquisicdo de equipamentos para a Clinica.

DIMENSAO: AVALIAQAO DA DISPONIBILDIADE DE MATERIAL DE
CONSUMO UTILIZADO NA CLINICA ESCOLA DE FISIOTERAPIA -
UNIFISIO

Na avaliacdo da infraestrutura, também analisou-se o grau de
satisfacdo quanto a disponibilidade de material de consumo a ser utilizado nas
sessOes de fisioterapia. A figura 2 apresenta os resultados obtidos. Mais de
60% dos alunos estdo insatisfeitos com a disponibilidade desse material. Ja
quanto aos docentes, quase 40% estdo muito satisfeitos e 40% estédo
insatisfeitos. A maioria dos funciondrios esta muito satisfeita com a

disponibilidade de material de consumo.
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Figura 14: gréfico de avaliagdo do material de consumo da Clinica Escola

Figura 2 - Avaliagdo do material de consumo utilizado pela clinica escola de Fisioterapia - 2012

70% BDOCENTE
BDISCENTE
B FUNCIONARIO

60%

50%

40% -

30%

20%

10%-

muito insatisfeito

Totalmente satisfeito | muito satisfeito pouco totalmente insatisfeito

satisfeito/insatisfeito

Material de consumo

Fonte: pesquisa de campo, 2012

FRAGILIDADE: a maioria dos alunos estéo insatisfeitos com a disponibilidade

de material de consumo e quase 40% dos docentes tem a mesma opinido.

DIMENSAO: SATISFACAO DOS PACIENTES EM RELACAO AO
ATENDIMENTO OFERECIDO NA CLINICA ESCOLA DE FISIOTERAPIA -
UNIFISIO

Os pacientes foram questionados quanto ao grau de satisfacdo em
relacdo ao atendimento prestado na Clinica Escola. Pode-se observar na figura
3, que praticamente em todos os quesitos avaliados, mais de 70% dos
pacientes estdo totalmente satisfeitos. Com relacdo ao servico de limpeza, o
indice foi menor de 70% mas, mesmo assim, mais da metade dos pacientes
esta totalmente satisfeita com o atendimento prestado.

Os pacientes também foram questionados quanto ao grau de satisfacdo
referente ao tratamento fisioterapéutico recebido. Dos participantes da
pesquisa, 68% estdo totalmente satisfeitos e 32% muito satisfeitos. Nenhum

paciente tem reclamacéo quanto ao tratamento recebido.
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Figura 15: gréfico de satisfacdo do paciente da Clinica Escola

Figura 3 - Grau de satisfagdo dos pacientes quanto ao antedimento realizado na clinica escola de
Fisioterpia - UNIFISIO - 2012
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POTENCIALIDADE

e Servico prestado aos pacientes da Clinica Escola

DIMENSAO: DESEMPENHO DOS FUNCIONARIOS DA CLINICA ESCOLA -
UNIFISIO

Foi avaliado o desempenho dos funcionarios da Clinica Escola:
funcionario do almoxarifado, da recepcdo, da limpeza e da seguranca. Na
opinido dos funcionarios, os colegas tém 6timo desempenho, pois estdo todos
totalmente ou muito satisfeitos. Na opinido dos alunos, 45% responderam que
estdo insatisfeitos ou muito insatisfeitos com o desempenho do funcionéario do
almoxarifado. Na opinido dos docentes, quase 60% estéo insatisfeitos ou muito
insatisfeitos com o desempenho desse funcionario.

Quanto ao funcionario da recepcdo, a maioria dos alunos esta
totalmente ou muito satisfeita. A maioria dos docentes (60%) relata estar
totalmente satisfeita com o desempenho desta e também com o desempenho
dos funcionérios da limpeza e da seguranca. Seguem alguns comentarios dos
docentes e discentes: “o responsavel pelo almoxarifado nunca sabe onde estédo

as coisas. A limpeza néo gosta que solicito que limpe alguma coisa,...”; “ha
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necessidade de maior organizacdo do almoxarifado, perdemos um tempo
procurando pecas de aparelhos, além da limpeza dos mesmos”; “os
funcionarios devem organizar melhor seus locais de trabalho, principalmente o
almoxarifado. O almoxarifado ndo deveria ficar aberto e com acesso livre aos

",

alunos”; “mais educacgao por parte do almoxarifado”.

FRAGILIDADE

e Desempenho do funcionéario do almoxarifado.
Figura 16: gréfico de satisfagcdo dos docentes da Clinica Escola

Figura 4 - Grau de satisfagcdo dos docentes, funcionéarios e alunos da clinica escola em relagéo ao
desempenho dos funcionarios
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Fonte: pesquisa de campo, 2012

DIMENSAO: DESEMPENHO DA COORDENADORA DA CLINICA ESCOLA -
UNIFISIO.

Docentes, funcionarios e alunos avaliaram o desempenho da
Coordenadora da Clinica Escola quanto a habilidade de gerenciar o0s
funcionarios, organizar o espaco da clinica escola, os prontuérios, a agenda
dos pacientes, coordenar a organizagdo do almoxarifado, capacidade de
resolugcédo de problemas e com a habilidade de sociabilizagdo com pacientes,

alunos e funcionarios (Tabela I).
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Quadro 17 — Avaliacdo do desempenho da Coordenacédo da Clinica Escola

de Fisioterapia UNIFISIO

Avaliacao da
Coordenacdo da Clinica
Escola funciondrio | docente aluno
Totalmente satisfeito 75% 60% 26%
muito satisfeito 25% 48%
Organizagao geral pouco satisfeito/insatisfeito 40% 26%
muito insatisfeito
totalmente insatisfeito
Totalmente satisfeito 50% 60% 10%
muito satisfeito 25% 20% 48%
Organizacao de | pouco satisfeito/insatisfeito 20% 37%
prontuarios muito insatisfeito 5%
totalmente insatisfeito
ndo respondeu 25%
Totalmente satisfeito 50% 60% 16%
o muito satisfeito 25% 40% 55%
doég%r;{é?egnﬁgs da agenda pouco satisfeito/insatisfeito 29%
muito insatisfeito
totalmente insatisfeito
nao respondeu 25%
Totalmente satisfeito 50% 60% 11%
Organizacéo do | muito satisfeito 25% 20% 55%
Almoxarifado pouco satisfeito/insatisfeito 17%
muito insatisfeito 20% 17%
totalmente insatisfeito
Totalmente satisfeito 75% 60% 17%
Comando dos funcionarios muito satisfeito 25% 20% 56%
pouco satisfeito/insatisfeito 22%
muito insatisfeito 20% 5%
totalmente insatisfeito
Totalmente satisfeito 75% 80% 45%
) muito satisfeito 25% 20% 55%
Convivéncia com 0s - T
pacientes pouco satisfeito/insatisfeito
muito insatisfeito
totalmente insatisfeito
Totalmente satisfeito 75% 80% 39%
Convivéncia com os muito satisfeito 25% 20% 22%
funcionarios pouco satisfeito/insatisfeito 34%
muito insatisfeito 5%
totalmente insatisfeito
Totalmente satisfeito 75% 60% 39%
Resolucéo de problemas | myito satisfeito 25% 22%
pouco satisfeito/insatisfeito 40% 34%
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muito insatisfeito 5%

totalmente insatisfeito
Fonte: pesquisa de campo, 2013

Em todos os quesitos avaliados, a maioria dos participantes da
pesquisa estd totalmente ou muito satisfeita com o desempenho da
Coordenadora da Clinica, sendo isso entdo considerado um ponto forte na
Clinica, pois ela consegue comandar e tem a habilidade de organizar, conviver
com as pessoas e resolver os problemas que surgem.

Os funcionarios foram também questionados quanto ao grau de
satisfacdo em relacdo a convivéncia com os docentes do Estagio e também
com os alunos. Todos os funcionarios responderam que estdo totalmente ou
muito satisfeitos em relagédo a convivéncia. Ndo houve nenhuma reclamacéao.

O desempenho dos docentes do Estagio foi avaliado pelos alunos, e
a maioria esta totalmente ou muito satisfeita com os professores em relacéo a
didatica, pontualidade, orientacdo, disponibilidade e cordialidade. Isso mostra
gue os alunos estéo satisfeitos com a qualidade de ensino ofertada no curso.
FRAGILIDADES

e Organizacao do almoxarifado.

¢ Relacionamento do funcionéario do almoxarifado com docentes e alunos.

e Manutencéo da Clinica.

¢ Numero de aparelhos disponiveis na Clinica Escola e sua manutencao.

e Material de consumo insuficiente.

POTENCIALIDADES

e Espaco fisico da Clinica Escola.

e Atendimento prestado aos pacientes.

¢ Qualidade de ensino oferecido no Estagio.

e Convivéncia salutar entre docentes, discentes, funcionarios, pacientes e
Coordenadora da Clinica Escola.

e Desempenho da Coordenacédo da Clinica Escola.

1.14 LETRAS (PORTUGUES/INGLES)

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Andlise da matriz curricular em vigor desde 2012-1, a ser integralizada

em 8 (oito) semestres, com carga horéria total de 4.320 horas-aula, que
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correspondem a 3.600 horas-relégio, em atendimento ao que determina
a diligéncia da Secretaria da Educacdo Superior do Ministério da
Educacao, referente ao processo e-MEC n° 200911760. A diligéncia
determina que sejam atendidos os Pareceres CNE/CES n° 83/2007, “o
qual determina que a carga horaria minima de 2.800 horas, exigida para
as licenciaturas, deve corresponder a uma unica habilitagdo”, e CNE/CP
n° 5, de 5 de maio de 2009, “o qual mostra o entendimento de que ‘a
carga horaria para uma nova habilitacdo, para aqueles que ja possuem
licenciatura em Letras, devera ter, no minimo, 800 (oitocentas) horas,
das quais, no minimo, 300 (trezentas) horas deverdo ser dedicadas ao
estagio supervisionado”. A referida diligéncia “recomenda a adogao do
guantitativo de 800 horas de acréscimo na carga horaria para os casos
de mais de uma habiltacdo, de forma que seja abrangido,
necessariamente, o nucleo dos estudos linguisticos em termos de
estrutura, funcionamento e manifestagdes culturais. Isso significa que a
carga horéaria total para o curso de Letras, licenciatura, com dupla
habilitagdo, deve ter, no minimo, 3.600 horas”. A diligéncia orienta,
ainda, que “o periodo minimo de integralizacdo deve, ainda que nao
exista dispositivo especifico, por analogia aos prazos dos bacharelados,
obedecer a Resolucdo CNE/CES n° 2, de 18 de junho de 2007. E quanto
a duracdo e carga horaria, inclusive dos estagios supervisionados para
os cursos de licenciatura, deve-se obedecer a Resolucdo CNE/CP n°
2/2002".

Avaliacdo do PPC quanto a adequacdo a matriz curricular a ser
integralizada em 8 (oito) semestres.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A revisao do PPC foi realizada pela SIA — Subcomissao Interna de

Avaliacdo, em conjunto com o NDE do curso e, posteriormente, o relatorio foi

apresentado ao Colegiado do curso, para apreciacdo e atendimento as

recomendacdes, com os devidos ajustes no PPC.
POTENCIALIDADES

As determinacdes da diligéncia foram amplamente atendidas.
A ampliagédo do tempo de integralizagdo do curso representou melhora
na qualidade da formagéo.
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A nova matriz curricular € mais abrangente e oferece oportunidade de
diversificacdo no campo de atuacao dos egressos.

A ampliacdo da carga horaria do estagio supervisionado deu mais
énfase as atividades praticas.

Os componentes curriculares estdo mais adequados as demandas
sociais do ensino de linguas, abordando conteudos relacionados a

géneros textuais, revisao textual, entre outros.

FRAGILIDADES

O PPC ainda esta em fase de finalizacao.

O perfil do egresso necessita ser adequado a nova proposta do curso.
Os objetivos do curso devem ser reformulados.

As ementas e bibliografias precisam ser reformuladas e algumas,
elaboradas.

O Regulamento de Monitoria encontra-se em fase de elaboragéo.

A infraestrutura informada no PPC encontra-se desatualizada.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Reunir esforcos no sentido de finalizar a elaboragcdo do PPC pelo
Colegiado do curso.

Adequar o perfil do egresso a nova proposta do curso.

Reformular os objetivos do curso.

Reformular e elaborar ementas e disciplinas da nova matriz curricular do
curso.

Finalizar a elaboracdo do Regulamento de Monitoria.

Atualizar no PPC os dados referentes a infraestrutura da Instituicao.

1.15 MATEMATICA

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Revisdo do PPC para alteracdo da matriz curricular, adequacdo das
ementas e carga horaria para 20 semanas.

Avaliacéo da infraestrutura.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A revisdo do PPC esta sendo realizada pelo Colegiado do curso, que

€ composto por todos os professores e um representante discente. A proposta
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foi encaminhada aos professores e, posteriormente, foram realizadas reunifes
para debate e ajustes no PPC.

A avaliagao da infraestrutura foi realizada por meio de reunido com
representantes de turma que solicitaram melhor adequacéo da sala de aula.
POTENCIALIDADES

O PPC estd sendo reelaborado promovendo a alteracdo das
ementas, das bibliografias e a adequando as metodologias de ensino.

Quanto a infraestrutura, em atencédo a solicitacdo dos alunos, as
aulas, em sua maioria, foram realizadas no Laboratorio de Matematica.
FRAGILIDADES

e O PPC ainda esta em fase de finalizacéo.

e A infraestrutura disponivel para o curso demanda de instalacdo de ar-
condicionado na sala de aula e no Laboratério Pedagdgico, bem como
instalagdo de multimidia.

e Os bebedouros disponiveis para esse bloco sdo insuficientes e 1
apresenta problemas. Ha necessidade de mais equipamentos.

e H& necessidade de Laboratério de Informética com aparelhos suficientes
e com disponibilidade de horarios para atendimento aos alunos do
curso.

e O Laboratério de Ensino de Matematica precisa de reforma e ampliacao
(inclusive tratamento antimofo). O laboratorio esta sendo utilizado como
sala de aula regular, pois as salas precisam de reformas urgentes.

e O espaco destinado a Direcdo e aos professores é inadequado.

PROPOSTAS DE MELHORIA

e Atualizacdo e implementacédo do PPC, acompanhamento e avaliacado do
processo.

¢ Instalacdo de ar-condicionado e datashow nos espacos utilizados pelo
curso.

¢ Definicdo de um melhor espaco para as salas para Direcao, professores
e gabinete para atendimento dos alunos, com disponibilidade de
computadores.

¢ Instalacao de mais bebedouros e reforma ou substituicdo dos existentes.

¢ Instalacdo de Laboratorio de Informatica especifico para o curso.

1.16 MEDICINA
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DIMENSAO 8: Planejamento e avaliag&o

A(;OES PREVISTAS E REALIZADAS

AVALIAC}AO DOS ACADEMICOS DO CURSO DE MEDICINA NO 1° CICLO
DO INTERNATO MEDICO

A diversidade e a complexidade dos campos de atuacdo dos
profissionais de salude exigem novos procedimentos metodologicos para uma
boa formacéo profissional. De uma maneira geral, ao final do curso, todos os
académicos deverdo estar dotados de competéncias (conhecimento,
habilidades e atitudes) que possibilitem a sua interacdo e atuacao
multiprofissional, tendo como beneficiarios os individuos e a comunidade, na
promocao de saude para todos.

Buscou-se, por meio de um instrumento de avaliagdo, verificar se os
académicos que se encontravam no 10° periodo do curso, sendo este o 1°
ciclo do internato, estavam aptos a desenvolver as atividades praticas
propostas, nos seguintes aspectos:

e Estar capacitado para a pratica da educacdo permanente,
especialmente para a autoaprendizagem.

e Exercer a medicina utilizando procedimentos diagnosticos e terapéuticos
validados cientificamente.

e Dominar as técnicas de leitura critica da literatura cientifica,
indispensaveis frente a sobrecarga de informacfes e da transitoriedade
de conhecimentos.

e Dominar o0s conhecimentos cientificos basicos de natureza
biopsicossocial subjacentes a pratica médica.

e Ter dominio dos conhecimentos de fisiopatologia, procedimentos
diagnésticos e terapéuticos necessarios a prevencao, tratamento e
reabilitacdo das doencas de maior prevaléncia epidemiolégica e
aspectos da saude ao longo do ciclo biologico: saude individual da
crianca, do adolescente, do adulto e do idoso, com as peculiaridades de
cada sexo; saude da familia e da comunidade; doencas crbnico-
degenerativas; neoplasias malignas; causas de morbimortalidade;
doencas mentais e psicossociais; doencas infecciosas e parasitarias;

doencas nutricionais; doencas ocupacionais, ambientais e iatrogénicas.
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Ter capacitagdo para utilizar recursos semioldgicos e terapéuticos
contemporaneos, hierarquizados por nivel de atencéo integral a saude,
no primeiro, segundo e terceiro niveis de atencéo.

Utilizar procedimentos semioldgicos e terapéuticos conhecendo critérios
de indicacdo e contraindicacao, limitacdes, riscos, confiabilidade e sua
validacéo cientifica.

Atuar dentro do sistema hierarquizado de saude obedecendo aos
principios técnicos e éticos da referéncia e contrarreferéncia.

Saber atuar em equipe multiprofissional, assumindo quando necessario
o papel de responsavel técnico, relacionando-se com o0s demais
membros em bases éticas.

Exercer a medicina com postura ética e humanistica em relacdo ao
paciente, a familia e a comunidade, observando os aspectos sociais,
culturais, psicolégicos e econdmicos relevantes do contexto, baseados
nos principios da bioética.

Ter uma visdo social do papel do médico e disposicdo para engajar-se
em atividades de politica e de planejamento em salde.

Informar e educar seus pacientes, familiares e comunidade em relacéo a
promocédo da saude, prevencao, tratamento e reabilitacdo das doencas,

usando técnicas adequadas de comunicacao.

PROCEDIMENTOS DA AVALIACAO

Aplicacdo de provas referentes aos conteudos ministrados durante o curso e

que sdo imprescindiveis para ingresso no internato. Sujeitos envolvidos:

académicos do 10° periodo do curso de Medicina.

A avaliagéo foi realizada com conteudos referentes as cinco areas

de estudo: Clinica Médica, Cirurgia, Ginecologia/Obstetricia, Pediatria e Saude

Coletiva, compondo o 1° Ciclo. A média de cada area de estudo foi composta

das seguintes fases de avaliagao:

12 avaliacédo: Conceito Global - ficha elaborada para os preceptores
para avaliagdo dos académicos no internato ao término de oito
semanas.

22 Prova escrita (valor 0 a 100 pontos) - aplicacdo de testes de multipla

escolha e questbes discursivas, voltadas para situagcbes ou casos
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clinicos reais ou elaborados conforme o conteddo programatico e
objetivos de aprendizagem, ao término de cada rodizio de oito semanas.
3° OSCE (Objective Structured Clinical Examination) (0 a 100 pontos) -
simulacdo de atividades praticas vinculadas a observacdo e teoria
estudada.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A avaliacdo foi realizada com os 42 académicos, matriculados em

2012-2, no 10° periodo, sendo esta a 12 turma do curso. Apos a avalicdo, 0s

dados foram tabulados para fins de diagnostico de desempenho dos

académicos.
POTENCIALIDADES

Apbés média final das avaliacdes tedrica, OSCE e avaliagdo global,
observou-se que todos os académicos alcancaram média final superior
ou igual a 60 (sessenta), sendo aprovados para o 11° periodo do curso.

Os resultados apontam que 0s mesmos tiveram bases de estudo
significativas durante os periodos que se antecederam e que a
metodologia ativa, utilizada no curso, promove resultados positivos no

processo ensino-aprendizagem.

FRAGILIDADES

Das trés avaliacdes ministradas nas cinco areas de estudo, observou-se
menor rendimento dos académicos nas provas tedricas aplicadas.
A area de estudo Clinica Médica apresentou menor rendimento dos

alunos

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Reunir com equipe de professores de todos os periodos para
apresentacao dos resultados e propor estratégias de ensino, na area de
Habilidades Médicas, que oportunizem melhor aprendizagem dos
académicos.

Propor oficinas de elaboracédo de provas para os professores do curso

conforme modelo do ENADE.

1.17 ODONTOLOGIA
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http://pt.globalacronyms.com/DEF-Examination

DIMENSAO 1: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUACAO, A EXTENSAO.

DIMENSAO: ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

ACOES PREVISTAS

Verificar os indices e causas de evasao a partir dos processos.

Verificar os indices e causas de repeténcia nos dois ultimos anos.

Definir o perfil dos académicos (idade; condicdo socioecondmica,
diferenca regional, origem: rede publica ou particular) e analisar a
diferenca da média de notas dos ingressantes no exame de sele¢éo dos
alunos do periodo M/V e V/N partir de 2006-2.

ACOES REALIZADAS

Definir o perfil dos candidatos a ingressantes (idade, condicéo
socioecondmica, diferenca regional, origem: rede publica ou particular) e
analisar a diferenca da média de notas dos ingressantes no exame de
selecéo dos alunos do periodo matutino/vespertino e vespertino/noturno
partir de 2006-2.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Andlise de dados dos vestibulandos aprovados para o curso de
Odontologia, disponibilizados pela COMSEL.

POTENCIALIDADES

A maioria dos candidatos ao vestibular apresenta faixa etaria menor do
qgue 18 anos ou de 18 a 30 anos. Quanto ao local de residéncia, 0s
vestibulandos declaram, em sua maioria, moradores de Anapolis e
Goiania. Os vestibulandos informam renda salarial entre 1 a 6 salarios
minimos, o que indica necessidade de bolsas de financiamento para

manutencao dos estudos.

FRAGILIDADES

A maioria dos candidatos a ingressantes apresenta faixa etaria menor de
18 anos ou de 18 a 30 anos.

Vestibulandos entre 18 e 30 anos informam serem trabalhadores.

A maioria dos candidatos ao vestibular é de Anapolis ou Goiania. Em
menor quantidade, registram-se vestibulandos de outros municipios do

interior de Goias.
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Quanto ao indice de acertos nas provas do vestibular, os candidatos ao

curso noturno tém menor percentual de acertos.

Quadro 18: avaliacao dos vestibulandos

ODONTOLOGIA

PONTUACAO
Média em
VESTIBULAR/HORARIONVAGAS INSCRITOS|C/V [MATRIC.|SELECIONADOS |porcentagem
1° Ultimo
2006-1 (D) 60 123/29* 2,53165 87 45 66%
2006-2 (D) 60 51/3* 0,9 [19 59 3 33,5%
2007-1 (D) 60 126/18* 2,4 |53 81 44 62,5%
2007-2 (N) 60 109 1,82(30 76 31 53,5%
2008-1 (D) 60 187 3,12[52 87 51 69%
2008-2 (N) 60 78 1,55148 75 27 51%
2009-1 (D) 60 152 2,5366 74 45 59,5%
2009-2 (N) 60 95 2,12[72 85 41 63%
2010-1 (D) 60 214 3,57168 78 48 63%
2010-2 (N) 60 172 2,87|58 74 49 61,5%
2011-1 (D) 60 302 5,03165 223 169 65,33%
2011-2 (N) 60 268 4,47 159 217 162 63,16%
2012-1 (D) 60 398 6,65 |64 249 181 71,66%
2012-2 (N) 60 431 7,18]70 245 174 69,83%
(*) Houve oferta de vestibular continuado.
Total de pontos:
- até 2010-2: de zero a 100
- até 2012-2: de zero a 300.
D: diurno
N: noturno
Fonte: pesquisa em base de dados da COMSEL, 2012.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Desenvolvimento de atividades culturais que envolva todas as faixas
etérias com o ambiente académico.

Reforco das atividades desenvolvidas pela tutoria com horéarios fixos
para atendimento. Destinar um(a) professor(a) responsavel para efetivar
as acdes da tutoria.

Com relacdo ao perfil dos candidatos a ingressante no Curso de
Odontologia: criacdo de programa de nivelamento académico;
diversificar grupos de trabalhos académicos a partir do critério da origem
de escolaridade em escola publica e/ou particular.

Criacdo de programas de nivelamento académico para a turma do

periodo noturno.
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DIMENSAQO: CORPO DOCENTE
A(;@ES PREVISTAS E REALIZADAS
e Identificar a préatica pedagodgica, o regime de trabalho, a experiéncia
profissional dentro e fora do magistério superior e a frequéncia em
cursos de atualizacdo (formacé&o complementar).
¢ Identificar as a¢Oes realizadas pelo Nucleo Docente Estruturante.
PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO
e Analise dos curriculos lattes dos docentes.
e Aplicacéo de questionario aos discentes para identificacdo da pratica
pedagdgica dos docentes.
¢ Andlise das atas de reunides realizadas pelo NDE.
POTENCIALIDADES
e A maioria dos professores declara experiéncia profissional e docente,
conforme quadros a seguir.

Quadro 19: avaliacdo docente

Tempo de experiéncia profissional:

la 3anos 4a 6anos [7a 25anos [25a35anos [35a40anos Jacima de 41 anos

Zero 04 41 14 03 01

0,0% 6,35% 65,08% 22,22% 4,75% 1,6%

Fonte: pesquisa em bases de dados — curriculo lattes

Quadro 20: avaliacdo docente

Tempo de experiéncia docente:

la 3anos J[4a 6anos ([fa 25anos [25a35anos|35 a 40facima de 41
anos anos

09 07 42 05 00 01

14,06% 10,93% 65,62% 7,81% 0,0% 1,56%

Fonte: pesquisa em bases de dados — curriculo lattes

e« Postura do professor: bom trato pessoal, promove debate em sala;
presenca de ética docente; dedicacdo a docéncia; formacdo humana;
preocupacdo com o aprendizado do discente; estimulo para a pratica de
extensdo; acao cativante na docéncia; conducdo dos casos clinicos com
responsabilidade; exigéncia com a formagéo discente; preocupagédo em

compartilhar conhecimentos e empatia com os académicos.
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Didatica: diversificacdo de recursos didaticos em sala de aula; uso de
recurso demonstrativo na Clinica; exceléncia na docéncia; experiéncia
profissional; integracdo teoria-pratica; eficacia quanto aos métodos de
ensino; incentivo para leitura do referencial tedrico; estimulo ao
raciocinio.

Relacionamento interpessoal: motivacdo em sala; educacdo no
relacionamento; respeito ao paciente.

O NDE tem promovido acdes, tais como: solicitacdo de consultoria
pedagogica; proposta de funcionamento e melhorias para 0s estagios;
revisdo do regulamento e regimento dos érgdos colegiados; novas
instalacbes para atendimento ao publico; prazos para adequacdes
documental, de infraestrutura e biblioteca; capacitacéo e calibracdo dos
professores para construcdo do prontuario para a caracterizacao
especifica dos estagios e a pratica pedagdgica dos docentes;
estabelecimento de rotinas para o NDE e o Colegiado.

FRAGILIDADES

Dificuldades de comunicacdo com o académico.

Postura do professor: mau trato pessoal com o académico; falta de ética
profissional; falta de pontualidade.

Falta monitoria.

Falta de critérios para escolha de discente para participacdo em acdes
de extenséo.

Falta de disponibilidade para orientacdo na clinica fora do horario de
aula.

Didatica: ndo devolucdo de provas; conteudo ministrado; preparacao
docente; ndo entrega o material de apoio; despreocupagcdo com o
nivelamento.

Relacionamento interpessoal: falta de paciéncia, respeito, humor.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Continuar apoiando os docentes por meio do Seminario de Praticas
Pedagogicas e pela propria Coordenacédo Pedagodgica, para auxiliar na
diversificacao das praticas pedagogicas.
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o Ofertar oficinas, na semana pedagdgica, voltadas para os docentes do
curso (PBL, problematizagdo e experiéncias na saude coletiva,
elaboracao de itens, farmacologia em Odontologia).

o Reforcar a orientacdo pedagdgica junto aos docentes.

e Reiterar, junto aos docentes, em reunido do Colegiado, 0 cumprimento a
pontualidade e devolucéao das provas.

e Sugerir a selecdo de monitores para as diferentes areas.

o Estabelecimento do sorteio de alunos para participacdo em atividades
de extenséo.

e« Reestruturagdo da Coordenacdo da Clinica Odontolégica, com
estabelecimento de novas normativas.

e Acdo do grupo gestor junto aos docentes que tiveram reclamacao

referente a falta de ética profissional.

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

e Analisar o Projeto Pedagdgico do curso quanto a coeréncia com o
manual de orientagao institucional e as Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos de Graduacdo em Odontologia.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

e Andlise de parecer da avaliacdo externa ao Curso de Odontologia

guanto ao Projeto Pedagdgico do curso.
POTENCIALIDADES

« O PPC, em termos gerais, quanto aos contetdos contemplados, se
apresenta de modo consistente e organizado.

« Uma observacédo relevante € que o PPC estd muito bem articulado
guanto aos objetivos do curso, o perfil do profissional que se pretende
formar e as habilidades e competéncias pessoais e profissionais dos
egressos, considerando-se a insercao deles no mundo do trabalho e nas
instituicbes publicas de saude.

FRAGILIDADES

e« O regulamento de TCC é vago quanto a forma de apresentacdo do

artigo cientifico.
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« No ambito dos conteudos, deve-se ressaltar que o PPC aponta como
metodologia de ensino do curso o PBL. Ha necessidade de revisdo do
cronograma de implantacdo da nova metodologia.

PROPOSTAS DE MELHORIA

e Tornar mais claras as normas regulamentares do TCC explicitadas no
Capitulo 11, Art. 5° do regulamento de TCC, esclarecendo se o artigo
cientifico dever4 apenas seguir as normas de determinada revista, ou
submetido, ou aceito por uma revista.

e Dar continuidade ao processo de implantacdo de PBL no curso.

DIMENSAO: TITULACAO, PESQUISA E PUBLICACOES

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e I|dentificar a titulacdo, a producéo cientifica e a frequéncia em cursos de
atualizacao (formacdo complementar) dos docentes.
¢ Identificar nucleos de pesquisa dos docentes e sua relacdo com as
linhas de pesquisa do CNPq.
e Quantificar projetos de Iniciagdo Cientifica (PBIC e PIBIC) desenvolvidos
e publicagGes decorrentes deste programa.
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
e Levantamento de registros da Pré-Reitoria de Pdés-Graduacdo,
Pesquisa, Extensdo e Acdo Comunitaria sobre a quantidade de projetos
de Iniciacdo Cientifica desenvolvidos no curso.
e Andlise dos curriculos lattes dos docentes do curso para levantamento
da titulacédo e da producéo cientifica.

POTENCIALIDADES
e O indice de titulacdo esta assim distribuido no curso

Quadro 21: avaliacdo docente

Especialistas Mestres Doutores Pés-doutores
27 26 10 01
42,19% 40,63% 15,62% 1,56%

Fonte: pesquisa em bases de dados

e O numero de projetos de PBIC em 2012 era de 7.
FRAGILIDADES
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Dos 64 professores, 27 (42,18%) informam publicacées, no curriculo
lattes, nos ultimos trés anos.

29 (45,31%) professores informam cursos de formagdo complementar
nos ultimos trés anos.

Observamos que alguns curriculos ndo estao atualizados.

Titulacdo docente.

Quanto a titulagéo:

Quadro 22: avaliacdo docente

Especialistas Mestres Doutores Pd&s-doutores
27 26 10 01
42,19% 40,63% 15,62% 1,56%

Fonte: pesquisa em bases de dados

Pouca diversificacdo de areas no PBIC e PIBIC (maior frequéncia: saude

coletiva, dentistica e estomatologia).

PROPOSTAS DE MELHORIA

Efetivar o enquadramento dos professores jé titulados.

Aumentar o numero de publicacbes e participacdo em cursos de
formacdo complementar.

Diversificar a participacdo de um maior numero de areas no PBIC e
PIBIC, caso se efetive o plano de cargos, carreiras e salarios com
progressao horizontal e vertical.

Para o aumento no nimero de publicacdes, que seja ofertado curso de
capacitacdo docente nos moldes da disciplina de Investigacédo Cientifica
em Odontologia (Curriculo Lattes / Orientacdo de trabalhos cientificos —
Projetos de pesquisa; Mesa demonstrativa; Mesa redonda; Painel).
Professor colaborador para auxiliar durante o processo de realizacao
dos trabalhos da disciplina Investigacdo Cientifica em Odontologia ou

mesmo colaboracdo em outras propostas de pesquisa.

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
DIMENSAO: GRUPO GESTOR

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
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Analisar a atuacédo da Direcdo e Coordenacdo Pedagogica (a gestdo do
curso, a relagdo com os docentes e discentes).
Identificar o regime de trabalho e a experiéncia profissional de gestao

académica da Coordenacédo Pedagogica e da Direcédo do curso.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Aplicacdo de questionarios aos discentes e docentes.
Andlise do Projeto Pedagogico do curso e curriculo lattes sobre
experiéncia profissional e regime de trabalho da Coordenacéo

Pedagogica e Direcéo do curso.

POTENCIALIDADES

Habilidade para administrar conflitos.

Clima de cordialidade e respeito matuo.

Disponibilidade para atendimento aos académicos.

Disponibilidade para atendimento aos professores.

Distribuicdo adequada dos professores/disciplinas ao longo do semestre.
Coordenacéao dos cronogramas das disciplinas.

Controle da frequéncia dos docentes.

Controle da frequéncia e desempenho dos discentes.

Avaliacdo das acOes para a efetiva realizacdo do Projeto Pedagdgico.
Supervisdo do cumprimento dos planos de ensino, principalmente
guanto as praticas pedagdgicas e avaliacao.

Regime de trabalho integral tanto da Coordenacdo Pedagdgica quanto
da Diregao.

Tempo de experiéncia profissional em gestdo académica é de dezessete

anos da Coordenacdo Pedagogica e treze anos da Direc¢ao.

FRAGILIDADES

Os alunos indicaram a necessidade da Diregao estar mais presente.
Necessidade de melhorar a capacitacdo para viabilizar as acfes do
Projeto Pedagdgico.

Académicos apontaram a necessidade de verificacdo da atualizacdo dos
planos de ensino (Coordenagédo Pedagogica).

Académicos apontaram a necessidade de motivacdo e empenho da

equipe de docentes para melhoria da qualidade de ensino.

81



Académicos apontaram a necessidade de elaboracdo do plano de
melhoria do acervo bibliografico (livros, periddicos etc.).
Necessidade da Coordenagdo Pedagdgica estar mais presente e

pontualidade para atendimento dos académicos.

PROPOSTAS DE MELHORIA

Acao para motivacdo da equipe de docentes para melhoria na qualidade
de ensino e verificagdo da atualizagdo dos planos de ensino
(Coordenacéo Pedagdgica).

Acao para melhoria do acervo bibliografico (Coordenacdo Pedagdgica).
Reforgo junto aos discentes da necessidade de agendamentos prévios
para atendimento as demandas do académico (Direcao).

Reforco junto aos discentes da necessidade de agendamentos prévios
para atendimento as demandas do académico e cumprimento de

pontualidade neste atendimento (Coordenacgdo Pedagdgica).

1.18 PEDAGOGIA

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Revisdo do PPC para alteracdo da matriz curricular, adequacao das
ementas e mudanca da concepcdo metodoldgica do curso para uma
matriz integradora, com base na proposta de ANASTASIOU, Léa das
Gracas Camargos. Da visdo de ciéncia a organizacdo curricular. In:
ANASTASIOU, Léa das Gracas Camargos; ALVES, Leonir Pessate.
Processos de ensinagem na Universidade. 9. ed. Joinville, SC:
UNIVILLE, 2010.

Avaliacdo da infraestrutura.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A revisdo do PPC esta sendo realizada pelo Colegiado do curso, que é

composto por todos os professores e um representante discente. Inicialmente,

os textos da Prof2 Léa Anastasiou foram encaminhados para os componentes

do Colegiado, a fim de que compreendessem teoricamente a proposta de

alteracdo da matriz. Nesse intervalo, o NDE fez reunifes para elaboracéo da
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minuta da matriz integradora, considerando a articulagdo das disciplinas em

eixos. Os eixos compreendem um conjunto de disciplinas que se articulam

horizontal e verticalmente, segundo a seguinte estrutura: Nucleo 1 - Estudos

basicos; Nucleo 2 - de aprofundamento, pratica profissional e diversidade de

estudos; Nucleo 3 — estudos integradores. A proposta foi encaminhada para os

professores e, posteriormente, foram realizadas 2 reunides para debate e

ajustes no Projeto.

A avaliacdo da infraestrutura foi realizada por meio de grupo focal composto

pelos representantes de turmas de todos os periodos.
POTENCIALIDADES

A proposta da matriz integradora foi bem aceita pelo Colegiado. A partir
da matriz, o PPC esta sendo reelaborado. O NDE esta coordenando a
alteracdo das ementas, das bibliografias e a adequando das
metodologias de ensino.

Quanto a infraestrutura, em atencdo a solicitacdo dos alunos, foram
instalados equipamentos de multimidias em todas as salas de aula e ar-
condicionado em 2 salas. Uma sala de aula foi melhor adequada para
atender a turma do 1° periodo.

Considerando que o curso tem um aluno com deficiéncia visual total, a
direcdo solicitou equipamentos para apoio a aprendizagem (gravador,
microfone, scanner e um notebook). Atualmente, o académico tem todos
esses equipamentos, oferecidos pela Instituicdo, para uso em sala de

aula e em domicilio.

FRAGILIDADES

O PPC ainda estd em fase de finalizagdo, com o propdsito de ser
implementado a partir 2013/2.

A infraestrutura disponivel para o curso demanda de instalacdo de ar-
condicionado nas salas do bloco O. Os bebedouros disponiveis para
esse bloco sao insuficientes e 1 apresenta problemas. Ha necessidade
de mais equipamentos.

A area que o ISE ocupa é dividida com os Cursos Superiores de
Tecnologia (CST), para os quais € disponibilizado apenas 1 laboratorio

de informatica. Considerando o quantitativo de alunos dos diversos
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cursos, bem como as especificidades do CST em design grafico, o uso
do laboratério estd muito dificil. H4 necessidade de outro laboratorio
para o curso de Pedagogia.

e Os laboratérios de prética pedagodgica (Laboratério Pedagogico,
Brinquedoteca e Laboratério de Ensino de Matematica) precisam de
reforma e ampliacéo.

¢ O espaco destinado a direcdo e aos professores é inadequado.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Implantagéo do PPC, acompanhamento e avaliagdo do processo.

¢ Instalacdo de ar-condicionado nas salas do bloco O.

e Implantacdo de laboratorio de informatica especifico para o curso de
Pedagogia.

e Definicdo de um melhor espaco para Direcdo, professores e gabinete
para atendimento aos alunos, com disponibilidade de computadores.

e Instalagéo de mais bebedouros e reforma ou substituicdo dos existentes.

¢ Reforma dos espacos de laboratorios especificos.

1.19 SISTEMAS DE INFORMA(;AO
DIMENSAQ: CORPO DOCENTE

AQC)ES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo do corpo docente e organizacdo didatico-pedagdgica por
discentes.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO
e Coleta de dados por meio de questionarios on-line e grupos de
discusséo.
¢ Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
Se considerados todos os aspectos que envolvem a avaliacdo do
desempenho docente, os professores do curso foram muito bem avaliados em
todos os quesitos investigados. No que se refere a abordagem das disciplinas,
percebe-se o reconhecimento dos alunos quanto ao dominio de contetudo por

parte dos professores, considerando-se que estes apresentam seguranca e
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clareza em suas abordagens, relacionando o conteudo das disciplinas com as
atividades profissionais e atendimento as dificuldades do aluno.

As estratégias de ensino e os recursos didaticos utilizados pelos
professores sdo 0os mais variados, procurando adequar a metodologia utilizada
as especificidades das disciplinas: aula expositiva, expositiva dialogada, aulas
praticas, trabalhos em grupos e atividades extraclasse, entre outros. Para tal,
faz-se uso de laboratérios, Datashow, quadro branco, artigos, filmes e
documentarios. Quanto a execucdo didatico-pedagdgica, percebe-se que 0s
professores apresentam seus planos de ensino no inicio de cada semestre,
planejam as aulas e relacionam os contetdos estudados a pratica profissional.

Contribuindo para o favorecimento do processo de ensino-
aprendizagem, verificou-se excelente relacdo entre alunos e professores,
havendo a promocdo de um clima favoravel a aprendizagem. A solidez do
processo pode ser constatada pela habilidade dos professores em conduzir um
dialogo constante com os alunos, com vistas a identificacdo das fragilidades
em relacdo a aprendizagem do conteudo, na administracdo dos conflitos, no
controle da disciplina, na correspondéncia entre o conteddo ministrado em sala
de aula e o que é cobrado nas avaliacdes. Sobre o processo avaliativo, 0s
alunos destacaram que os instrumentos de avaliacdo séo diversificados e
previamente discutidos, apresentando questionamentos claros e precisos.

Outro quesito de destague na avaliacdo docente foi a constante
disponibilidade destes para atendimento ao aluno. Percebeu-se que ha didlogo
e disponibilidade para atendimento ao aluno, independente do dia e horéario da
aula ministrada pelo professor. Verificou-se que esta relacdo de proximidade e
acessibilidade tem contribuido para o processo de ensino-aprendizagem.

A postura ética dos professores foi muito bem avaliada, sendo estes
reconhecidos pelo profissionalismo que regem suas acdes em sala de aula e
no mercado profissional. S&o atitudes que fazem com que suas posturas sejam

inspiradoras para os futuros profissionais.

FRAGILIDADES
Embora tenham sido constatadas inumeras potencialidades, é

possivel perceber que algumas fragilidades ainda coexistem neste meio. A

primeira refere-se a especificidade de alguns conteudos, que de tao técnicos e
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complexos impde aulas, algumas vezes, repetitivas que acabam tornando-se
cansativas. Isto faz com que, muitas vezes, o aluno tenha dificuldade em se
aproximar para pedir auxilio do professor, ndo por falta de disposicdo do
professor, mas pelo nivel de dificuldade do préprio aluno.

Constatou-se, também, dois casos isolados de professores que nao
apresentam o total dominio de conteudos especificos da disciplina. Os alunos
relatam perceber inseguranga dos mesmos no momento de ministracdo do
conteudo e dificuldades para atender as suas duvidas.

Foi identificada falta de pontualidade de um professor no inicio da
aula. Ainda sobre pontualidade, o atraso na publicacdo de notas pelo lyceum
também foi alvo de criticas por parte dos alunos.

Finalizando estes apontamentos, percebeu-se uma situagéo
especifica de divergéncia no processo avaliativo utilizado pelo professor. Os
alunos se sentiram injusticados por variagbes de humor do professor e
tratamento diferenciado entre os alunos assiduos, pontuais e participantes e
agueles mais relapsos.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Monitoria para disciplinas identificadas como de maior dificuldade

de aprendizado.

e Continuo acompanhamento do professor por parte da Direcéo e

Coordenacéo.

e Constante aperfeicoamento da proposta didatico-pedagdgica.

e Autoavaliacdo docente com vistas a identificacdo das fragilidades

pessoais.

e Autoavaliacdo discente com o0 objetivo de sanar a possivel

interferéncia destes para o desenvolvimento de uma proposta

pedagdgica adequada.

DIMENSAO: PLANOS DE ENSINO

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo dos planos de ensino das disciplinas de 2012 (1° e 2°
semestres).
PROCEDIMENTOS DE AVALIAQAO
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e Planos de ensino avaliados pela Direcdo e Coordenacdes.

e Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.

POTENCIALIDADES

e Os planos de ensino se enquadram no modelo adotado pelos Cursos
Superiores de Computacéo.

e Nos planos de ensino é possivel observar uma orientacédo didatica clara.

e Os professores demonstram conhecimento e atencdo ao perfil do
egresso.

FRAGILIDADES
N&o foram encontradas dimensOes expressivamente fracas na
avaliacdo dos planos de ensino, mas foram propostas algumas observacoes:

e Atencéo as regras da ABNT.

« Respeito a carga horéria total e a quantidade de encontros da disciplina.

e Respeito a divisdo entre carga horaria prética e teorica.

« Disponibilidade de bibliografias na biblioteca.

e Auséncia de indicacdo, em todos os planos de ensino, que apds a
aplicacdo de cada Verificagdo da Aprendizagem, deve haver um
encontro para correcao da V.A. e recuperacdo de contetdos.

o Possiveis divergéncias entre a ementa e bibliografias dos planos de
ensino e do PPC.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Seminarios de aperfeicoamento de préatica docente.

e Leitura e estudo do capitulo 3 do livro: ANASTASIOU, L.G.C.; ALVES,
L.P.A. (orgs.). Processos de ensinagem na universidade:
pressupostos para as estratégias de trabalho em aula. 9. ed.
Joinvile/SC: Univille, 2010.

DIMENSAO: COORDENACAO DA FABRICA DE TECONOLOGIA -
PROFESSOR 1

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo da coordenacdo dos projetos desenvolvidos na Fabrica de
Tecnologias Turing — FTT.

e Avaliacéo do Professor 1.
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PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
e« Coleta de dados por meio de questionarios com questdes abertas,
aplicados por meio eletrénico.
e Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatorio a
CPA.
POTENCIALIDADES
e Professor demonstra qualificagdo “excelente” para todas as dimensdes
avaliadas: clareza de objetivos, dominio de conteudo, gestdo e
desenvolvimento do projeto, planejamento e acompanhamento das
atividades propostas, relacionamento com os alunos e postura ética.
FRAGILIDADES
o Nao foram encontradas dimensdes expressivamente fracas na avaliacao
do professor.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
« Permanéncia de um ambiente propicio ao desenvolvimento do trabalho
proposto pelo professor, bem como a promocdo de seu constante
aperfeicoamento.
e« Acompanhamento do cumprimento da agenda de trabalho proposta e

aprovada pela equipe FTT.

DIMENSAO: COORDENACAO DA FABRICA DE TECONOLOGIA -
PROFESSOR 2
AQC)ES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo da coordenacdo dos projetos desenvolvidos na Fabrica de
Tecnologias Turing — FTT.
e Avaliacéo do Professor 2.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO
o« Coleta de dados por meio de questionarios com questbes abertas,
aplicados por meio eletrénico.
o Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
o Professor demonstra qualificacao “satisfatéria” para as seguintes

dimensdes: clareza de objetivos, dominio de conteudo, planejamento e

88



acompanhamento das atividades propostas, manutencdo de um clima
de cordialidade e postura ética.
FRAGILIDADES
e Foram detectadas as seguintes fragilidades: no processo de gestéo e
desenvolvimento da FTT, no que se refere a orientagdo da equipe e ao
desenvolvimento de acdes de melhoria dos projetos, na organizacéao e
participagdo de reunides de preview e retrospective, na verificagdo
periédica dos artefatos gerados no projeto e na promoc¢do de clima
favoravel ao aprendizado.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e« Promocao de aperfeicoamento das ac¢des do professor com vistas ao
esclarecimento das acfes esperadas para o desempenho da funcéo.
e« Acompanhamento do cumprimento da agenda de trabalho proposta e

aprovada pela equipe FTT.

DIMENSAO: COORDENACAO DA FABRICA DE TECONOLOGIA -
PROFESSOR 3
AQC)ES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo da coordenacdo dos projetos desenvolvidos na Fabrica de
Tecnologias Turing — FTT.
e Avaliagéo do Professor 3.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAQAO
o« Coleta de dados por meio de questionarios com questbes abertas,
aplicados por meio eletrénico.
o Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
o Professor demonstra qualificagcao “satisfatoria” para todas as dimensées
avaliadas: clareza de objetivos, dominio de conteudo, gestdo e
desenvolvimento do projeto, planejamento e acompanhamento das
atividades propostas, relacionamento com os alunos e postura ética.
FRAGILIDADES
e Nao foram encontradas dimensdes expressivamente fracas na avaliagao

do professor, mas este deve atentar para 0S seguintes aspectos:
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administrar problemas inesperados e na participacdo das reunides de

preview e retrospective.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Permanéncia de um ambiente propicio para o desenvolvimento do

trabalho proposto pelo professor, bem como a promocdo de seu

constante aperfeicoamento.

Acompanhamento do cumprimento da agenda de trabalho proposta e

aprovada pela equipe FTT.

DIMENSAO: INFRAESTRUTURA
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

Avaliar o espaco fisico, laboratdrios e equipamentos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Coleta de dados por meio de questionarios com questdes abertas,

disponibilizado em meio eletrénico, e aplicado a Direcdo e ao pessoal

técnico administrativo.

Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a

CPA.

POTENCIALIDADES

Limpeza e organizacdo dos laboratorios e das instalacdes da Instituicao.

Placas de localizacédo dos laboratérios.
Horéario de funcionamento da biblioteca.

Instalacdes da biblioteca.

FRAGILIDADES

Salas de aula mal arejadas.
Salas de aula pequenas em relagcdo ao numero de estudantes.

Salas de aula com nimero de carteiras insuficientes.

NUmero insuficiente de equipamentos para aulas tedricas - datashow.

Numero insuficiente de livros e periddicos do curso na biblioteca.
Equipamentos dos laboratérios desatualizados.
Precariedade da internet da Instituicdo.

Precariedade dos servigos prestados pela lanchonete.

PROPOSTAS DE MELHORIAS
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e Agrupar salas do curso em um mesmo bloco.

¢ Climatizagao e ventilacdo das salas.

¢ Instalacdo de tomadas.

e Melhoria dos computadores, dos servicos de internet e aquisicdo de
softwares.

e Aumento do quantitativo de exemplares de livros e periddicos do curso
na biblioteca.

DIMENSAO: CURSO DE CAPACITAGCAO
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Avaliacdo do curso de capacitacdo para atuacdo na Fabrica de
Tecnologias.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO
e Coleta de dados por meio de questionario com questbes abertas.
e Andlise de dados feita pela SIA e encaminhada em forma de relatério a
CPA.
POTENCIALIDADES
O curso trouxe como contribuicdo os seguintes aspectos:
¢ Refinamento do conhecimento dos alunos que ja atuam na FTT.
e Aprimoramento do perfil profissional dos alunos que passaram pelo
treinamento.
e Aprofundamento do conhecimento dos alunos participantes do
treinamento.
e Aumento da agilidade dos alunos no desenvolvimento dos processos.
e Elucidagao sobre o funcionamento da FTT.
e Contribuicdo para a fixacao de conceitos.
e Esclarecimento de duvidas conceituais, praticas e de funcionamento da
FTT.
¢ Oportunidade de execucéo do conteudo aprendido em sala de aula.
e Desenvolvimento de habilidades para o desenvolvimento de trabalhos
em grupo.
e Adequacdo a metodologia utilizada na FTT.

¢ Reconhecimento da realidade da futura profisséo.
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FRAGILIDADES

¢ Nao foram encontradas dimensdes expressivamente “frageis”.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Treinamento semestral para atualizacdo da equipe FTT.

e Cursos com variagao de temas e discussoes.

e Treinamento dos alunos ingressantes das equipes da FTT.

e Cursos que fornecam uma abordagem mais profunda dos modelos de

processo utilizados na fabrica.

e Simular a execucdo de um projeto nos treinamentos.

CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA (CST)

1.20 C.S.T. EM DESIGN GRAFICO

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P4s-Graduaco, a
Extenséo
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

e Mensurar e avaliar o nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano

de 2011.

e Averiguar o perfil dos académicos.

e Reavaliar o Projeto Pedagdgico do curso.

e Avaliar o desempenho didatico-pedagdgico dos novos docentes.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO

e Analise de documentos.

e Aplicacédo de questionario.

e Tabulacdo dos dados.
PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E ANALISE DE DADOS

No que se refere ao nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no

ano de 2012, foram coletados dados no sistema académico, bem como
verificagdo de solicitagbes de trancamento e cancelamento de matricula e os

principias motivos alegados pelos académicos.
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Para a avaliacdo do perfil dos académicos, foi realizado um

levantamento dos dados socioecondmicos dos discentes, disponibilizados pelo

banco de dados da

Instituic&o.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliacdo se deu por

meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas, disponibilizado em

meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O questionario foi direcionado

para avaliagcdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade do sistema

para alunos e professores.
APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Percentual de evaséo dos discentes até o 2° periodo do Curso Superior de

Tecnologia em Design Gréfico

Quadro 23: evasao

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2009 25%
2010 30%
2011 39%
2012* 12%
Média 26%

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Perfil socioecondmico dos discentes dos 2° e 4° periodos do Curso Superior de

Tecnologia em Design Grafico — 2012

Quadro 24: perfil discente

DIMENSOES 2° PERIODO 4 ° PERIODO
FAIXA ETARIA *18 a 21 anos (49,25%) *Menor de 18 anos (33,96%)

*22 a 25 anos (20,9%) *18 a 21 anos (22,64%)

*22 a 25 anos (24,53%)

LOCAL DE Anapolis (70,15%) Anapolis (79,25%)*
RESIDENCIA
COM QUEMI|Com pais ou esposo (a) emCom pais ou esposo (a) em
RESIDE imovel préprio (71,64%) imovel préprio (62,26%)
RENDA  MENSALJL a 3 salarios minimos (53,73%) |1 a 3 salarios minimos (47,17%)
DA FAMILIA** 4 a 6 salarios minimos (29,85%) |4 a 6 salarios minimos (35,85%)
QUEM PAGA Proprio aluno (37,31%) Proprio aluno (54,72%)

Familia (37,31%)
Bolsa (diversas) (10,45%)

Familia (32,08%)
Bolsa (diversas) (11,32%)

ONDE CURSOU O
ENSINO MEDIO

Todo em escola publica (56,72%)

Todo em escola publica(64,15%)

QUAL MOTIVO
ESCOLHEU

Por oferecer o curso da minha

Alescolha (46,27%)

Por oferecer o curso da minha|
escolha (66,04%)

93



UNIEVANGELICA [Pela qualidade de ensinoPela qualidade de ensino
(31,34%) (18,87%)

A ESCOLHA DO|Escolha propria (79,1%) Escolha prépria (73,58%)
CURSO SE DEVE

*Faixa etaria predominante.
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

O perfil econbmico aponta para uma renda familiar concentrada
entre 1 a 3 salarios minimos com uma representatividade também na faixa de 4

a 6 salarios.

AVALIACAO DOS NOVOS DOCENTES
Quadro 25: avaliacao docente - professora 1

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria  das
vezes
O docente atende ao contelido da disciplina 48,2 37,9
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 22,8 31,1
Emprega corretamente aos recursos didaticos 15,6 13,6
Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente  [54,1 30,3
Administra adequadamente o relacionamento com o0s27,4 37,7
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 36,1 39,6
Desenvolve relacionamento ético com os alunos A7 .7 37,1

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.
POTENCIALIDADES
e Curso bem conceituado.
e Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadologico.
o Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
e Percepcdo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
e Presenca do atelié de desenho com mobiliario adequado.
e Laboratorio de informética com softwares especificos de design grafico.
e Estudio fotogréfico.
FRAGILIDADES
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e Laboratério de informatica com espaco e quantidade de maquinério
insuficiente.

e Falta de laboratério de design grafico com equipamentos especificos.

e Estudio fotografico com numero insuficiente de maquinas fotograficas.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Ampliacdo do espaco do laboratério de informatica e aumento da
quantidade de equipamentos.

e Criacao de laboratorio especifico de design grafico contendo no minimo
0S seguintes equipamentos: plotter de recorte, plotter digital, impressora
A3.

e Aumento do quantitativo de maquinas fotograficas.

DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
AQ@ES PREVISTAS E REALIZADAS

e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

e Andlise de documentos.

e Aplicacédo de questionério.

e Tabulacdo dos dados.

Quadro 26: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Conhece 0 Sistema Lyceum. 100,0%

Utiliza o Sistema Lyceum 100,0%

Grau de intensidade de uso- consultar notas 54,5%-maior frequencia
Consultar material postado pelo professor 54,4%- maior frequencia
Acessou normalmente o Sistema Lyceum 47,7% - na maioria das vezes
Quanto ao Sistema Lyceum 58,1% -satisfeito

Participacdo: 44 discentes.

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE

e O sistema lyceum atende de forma muito satisfatéria as demandas dos

académicos do CST de Design Gréfico.

Quadro 27: avaliagdo do sistema lyceum - docente
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DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 14,3% - sim
85,7% - ndo

Conhece todas as ferramentas do lyceum 28,6% - sim
71,4% - ndo

Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-85,7% - registro de notas
grau 3. 85,7% - registro de
frequéncia

71,4% - postagem de
material

40% - comunicacdo com
0s académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizagdo do sistema |57,1% - sim
42,9% - nao

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
POTENCIALIDADES
e O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos

docentes. Participacdo: 7 docentes.

1.21 C.S.T. EM ESTETICA E COSMETICA

DIMENSAO 2: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUACAO, A EXTENSAO
AQC)ES PREVISTAS E REALIZADAS
e Analisar e avaliar o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Estética e Cosmética.
e Avaliar os docentes ingressantes no curso em 2012.
e Avaliar a infraestrutura para o curso (laboratérios e acervo bibliogréfico).
e Avaliar o perfil socioeconémico dos académicos do curso.
e Comparar a atuacdo na area antes do inicio do curso e a inser¢cao no
mercado de trabalho durante o curso.
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
A avaliacdo do PPC do curso, da infraestrutura e acervo bibliografico
foi realizada pelo NDE, com base no instrumento de avaliagdo de cursos de
graduacéo do MEC/INEP.
No que se refere ao nivel de evaséao e repeténcia dos discentes no
ano de 2012, foram coletados dados no sistema académico e na Comisséo de

Selecao da Instituicao.
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Para a avaliacdo do perfil dos académicos do Curso Superior de
Tecnologia em Logistica foi realizado um levantamento dos dados
socioecondmicos dos discentes, disponiveis no banco de dados da Institui¢&o.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliacdo se deu por
meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas disponibilizado em
meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O questionario foi direcionado
para avaliagcdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade do sistema

para alunos e professores.

PERCENTUAIS DE EVASAO DOS DISCENTES DO CURSO SUPERIOR DE
TECNOLOGIA EM ESTETICA E COSMETICA

Quadro 28: evasao

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2011 21%

2012* 9%

Média 15%

*Até o0 2° periodo
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 29: perfil socioeconémico dos discentes dos 2° e 4° periodos do
Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética - 2012

DIMENSOES 2° PERIODO 4 °© PERIODO
FAIXA ETARIA [¥18 a 21 anos (36,43%) *18 a 21 anos (32,65%)
*Acima de 30 anos (20,16%) *Acima de 30 anos (22,45%)
LOCAL DE Anapolis (64,34%) Anapolis (59,18%)*
RESIDENCIA
COM QUEMICom pais ou esposo (a) em imdvel[Com pais ou esposo (a) em imével
RESIDE proprio (54,26%) proprio (46,94%)

RENDA MENSAL|1 a 3 salarios minimos (65,89%) (1 a 3 salarios minimos (59,18%)
DA FAMILIA** 4 a 6 salarios minimos (24,03%) |4 a 6 salarios minimos (36,73%)

QUEM PAGA Préprio aluno (48,84%) Préprio aluno (42,86%)
Familia (31,78%) Familia (38,78%)

ONDE CURSOU|Todo em escola publica (76,74%) [Todo em escola publica (65,31%)
@] ENSINO

MEDIO
QUAL MOTIVO[Por oferecer o curso da minhalPor oferecer o curso da minha
ESCOLHEU Alescolha (42,64%) escolha (73,47%)

UNIEVANGELICA[Pela qualidade de ensino (46,51%)[Pela qualidade de ensino (18,37%)

A ESCOLHA DOJEscolha propria (69,77%) Escolha prépria (71,43%)
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CURSO SE
DEVE

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

RESULTADO DE AVALIACAO DE NOVOS DOCENTES

Quadro 30: avaliacdo docente - professora 1

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre |Na maiorialAlgumas
das vezes |vezes
O docente atende ao conteudo da disciplina 11,5 29,0 30,4
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 6,3 9,5 31,9
Emprega corretamente aos recursos didaticos 2.8 12,7 17,8
Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente [22,4 27,8 25,6
Administra adequadamente relacionamento o com osf7,1 12,9 37,6
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 21,8 23,6 30,0
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 28,0 34,1 25,1

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 31: avaliacao docente - professora 2

Categorias avaliadas Média dos percentuais obtidos
(%)
Sempre |Na maioria das vezes

O docente atende ao contelido da disciplina 47,8 52,2

Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 9,1 50,0

Emprega corretamente aos recursos didaticos 18,7 43,7

Dirige sua acdo didatico-pedagogica de formal30,8 51,7

coerente

Administra adequadamente o relacionamento com o0sf21,7 52,3

alunos

Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo [26,9 51,3

Desenvolve relacionamento ético com os alunos 45,5 47,0

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
POTENCIALIDADES
e Curso bem conceituado.
e Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadologico.

e Otima aceitagdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
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e Percepcdo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES
e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.
e Falta de laboratério especifico de depilagéo.
¢ Faltam alguns equipamentos especificos.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
¢ Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.
¢ Implantacdo de laboratério especifico de depilagéo.

e Aquisi¢do de equipamentos especificos para o curso.

DIMENSAO 4: A comunicac&o com a sociedade
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Analisar e avaliar o Projeto Pedagégico do Curso Superior de
Tecnologia em Estética e Cosmética.
e Avaliar os docentes ingressantes no curso em 2012.
e Avaliar a infraestrutura para o curso (laboratérios e acervo bibliografico).
e Avaliar o perfil socioeconémico dos académicos do curso.
e Comparar a atuacdo na area antes do inicio do curso e a insercao no

mercado de trabalho durante o curso.

Quadro 32: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Conhece o sistema lyceum 100%

Utiliza o sistema lyceum 100%

Grau de intensidade de uso - consultar notas 74,2%-maior frequéncia
Consultar material postado pelo professor 78,7% - maior frequéncia
Acessou normalmente o sistema lyceum 51,5% - na maioria das vezes
Quanto ao sistema lyceum 66,7% - satisfeito

Participacéo: 66 discentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE

e O sistema lyceum atende de forma muito satisfatéria as demandas dos

académicos do CST em Estética e Cosmética.
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Quadro 33: avaliacao do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 16,7% - sim

83,3% - nao

Conhece todas as ferramentas do lyceum 50% - sim

50% - n&o

Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{100% - registro de notas
grau 3. 100% - registro de
frequéncia

50% - postagem de
material

16,7% - comunicagdo com
0S académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizagéo do sistema [66,7% - sim

33,3% - nao

Participacéo: 6 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE
e O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos
docentes.
POTENCIALIDADES
e Curso bem conceituado.
e Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadoldgico.
e Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
e Percepcédo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES
e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.
e [Falta de laboratdrio especifico de depilacéo.
e Falta de alguns equipamentos especificos.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Adequacédo de acesso para portadores de necessidades especiais.
e Implantacéo de laboratorio especifico de depilagéo.

e Aquisicdo de equipamentos especificos para o curso.
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1.22 C.S.T. EM GASTRONOMIA

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacéo, a

Extensao
A(;C)ES PREVISTAS E REALIZADAS

Mensurar e avaliar o nivel de evasao e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).

Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).

Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em

Gastronomia (Dimensao II).

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

No que se refere ao nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano
de 2012, foram coletados dados no sistema académico, bem como
verificacdo de solicitacdes de trancamento e cancelamento de matricula,
e 0s principias motivos alegados pelos académicos.

Para a avaliacdo do perfil dos académicos, foi realizado um
levantamento dos dados socioecon6micos dos discentes, do banco de
dados da Instituig&o.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliagdo se deu por
meio da aplicacdo de questionario com questbes fechadas
disponibilizado em meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O
questionario foi direcionado para avaliacdo da funcionalidade,

operacionalidade e aplicabilidade do sistema para alunos e professores.

Quadro 34: percentuais de evasdo dos discentes do Curso Superior de
Tecnologia em Gastronomia

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2009 30%

2010 19%

2011 8%

2012* 13%

Média 17%

*Até 0 2° periodo
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012
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Quadro 35: perfil socioeconémico dos discentes dos 2° e 4° periodos do
Curso Superior De Tecnologia Em Gastronomia - 2012

Familia (44,95%)

DIMENSOES 2° PERIODO 4 ° PERIODO
FAIXA ETARIA [*18 a 21 anos (25,69%) 26 a 30 anos (17,65%)
* Acima de 30 anos (33,03%) *Acima de 30 anos (36,76%)
LOCAL DE Andpolis (71,56%) Anapolis (80,88%)
RESIDENCIA
COM QUEM|Com pais ou esposo (a) em imévelCom pais ou esposo (a) em imovel
RESIDE proprio (65,14%) proprio (55,88%)
RENDA MENSALJ|L a 3 salarios minimos (60,55%) |1 a 3 salarios minimos (48,53%)
DA FAMILIA** 4 a 6 salarios minimos (23,85%) |4 a 6 salarios minimos (33,82%)
QUEM PAGA Préprio aluno (36,70%) Préprio aluno (45,59%)

Familia (29,14%)

ONDE CURSOU

Todo em escola publica (75,23%)

Todo em escola publica (61,76%)

UNIEVANGELICA

Pela qualidade de ensino (19,27%)

O ENSINO

MEDIO

QUAL MOTIVO[Por oferecer o curso da minhaPor oferecer o curso da minha
ESCOLHEU Alescolha (72,48%) escolha (61,76%)

Pela qualidade de ensino (29,41%)

A ESCOLHA DO
CURSO SE
DEVE

Escolha prépria (81,65%)

Escolha prépria (91,18%)

*Faixa etéria predominante na distribuigéo.
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012

POTENCIALIDA

d

Corpo

DES

Curso bem conceituado.

ocente qualificado e com

mercadoldgico.

ensino da
FRAGILIDADES
[ ]

e Laborat6ri

UniEVANGELICA.

Falta laboratorio de bebidas.

o de panificacdo com

espaco

consistente conhecimento

Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.

Percepcéo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de

apertado para o

desenvolvimento das aulas de maneira adequada.

adequada

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Implantacdo de laboratério de bebidas.

A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
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e Adequacdo do laboratério de panificacdo, com a ampliagdo de seu
espaco.
e Adequacédo de acesso para portadores de necessidades especiais.
DIMENSAO 4: A comunicag&o com a sociedade
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Mensurar e avaliar o nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).
e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Gastronomia (Dimensao II).
PROCEDIMENTOS DE AVALIAC}AO
e Analise de documentos.
e Aplicacédo de questionario.

e Tabulacdo dos dados.

Quadro 36: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Conhece o sistema lyceum. 98,7%

Utiliza o sistema lyceum 100,0%

Grau de intensidade de uso - consultar notas 78,9%-maior frequéncia
Consultar material postado pelo professor 82,2%- maior frequéncia
Acessou normalmente o sistema lyceum 49,3% - na maioria das vezes
Quanto ao sistema lyceum 65,3% - satisfeito

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE
¢ O sistema lyceum atende de forma muito satisfatoria as demandas dos
académicos do CST em Gastronomia. Participagéo: 75 discentes.

Quadro 37: avaliacdo do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 16,7% - sim
83,3% - ndo
Conhece todas as ferramentas do lyceum 33,3% - sim
66,7% - ndo
Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{100% - registro de notas
grau 3. 100% - registro de
frequéncia
66,7% - postagem de
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material
16,7% - comunicacdo com
0S académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizagdo do sistema [50% - sim

50% - nao

Participacéo: 6 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE

Percebeu-se que o sistema lyceum atende de forma satisfatoria as

demandas dos docentes.

POTENCIALIDADES

Curso bem conceituado.

Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadoldogico.

Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
Percepcéo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.

FRAGILIDADES

Falta laboratorio de bebidas.

Laboratério de panificacdo com espaco apertado para o0
desenvolvimento das aulas de maneira adequada.

A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta

adequada.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Implantacao de laboratério de bebidas.
Adequacdo do laboratério de panificacdo com a ampliacdo de seu
espaco.

Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.

1.23 C.S.T. EM GESTAO FINANCEIRA

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P4s-Graduaco, a

Extensao
A(;GES PREVISTAS E REALIZADAS
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e Mensurar e avaliar o nivel de evaséao e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).
e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao Financeira (Dimensao l).
PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO
e Andlise de documentos.
e Aplicacédo de questionario.
e Tabulacdo dos dados.
PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E ANALISE DE DADOS

No que se refere ao nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no
ano de 2012, foram coletados dados no sistema académico, bem como
verificacdo de solicita¢cdes de trancamento e cancelamento de matricula, e os
principias motivos alegados pelos académicos.

Para a avaliagcdo do perfil dos académicos do curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Financeira, foi realizado um levantamento dos dados
socioecondmicos dos discentes, do banco de dados da Instituicéo.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliacdo se deu por
meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas disponibilizado em
meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O questionario foi direcionado
para avaliacdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade do sistema
para alunos e professores.

Quadro 38: evasado dos discentes do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Financeira

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2009 21%

2010 16%

2011 9%

2012* 26%

Média 18%

*Até o0 2° periodo
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.
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Quadro 39: perfil socioeconémico dos discentes dos 2° e 4° periodos do
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Financeira - 2012

DIMENSOES 2° PERIODO 4 ° PERIODO
FAIXA ETARIA [*18 a 21 anos (32,89%) *18 a 21 anos (25,42%)

* 22 a 25 anos ( 30,26%) * 22 a 25 anos ( 32,2%)

* Acima de 30 anos (13,16%) * Acima de 30 anos (25,42%)
LOCAL DE Andpolis (89,47%) Anapolis (82,14%)*
RESIDENCIA
COM QUEM|Com pais ou esposo (a) em imévelCom pais ou esposo (a) em imovel
RESIDE préprio (69,74%) préprio (61,02%)
RENDA MENSAL|1 a 3 salarios minimos (60,53%) (1 a 3 salarios minimos (54,24%)
DA FAMILIA** |4 a 6 salarios minimos (30,26%) |4 a 6 salarios minimos (42,37%)
QUEM PAGA Proprio aluno (63,16%) Proprio aluno (64,41%)

Familia (15,79%)
Bolsa (diversas) (15,79%)

Familia (23,73%)

ONDE CURSOU

Todo em escola publica (75 %)

Todo em escola publica (74,58%)

UNIEVANGELICA

O ENSINO|

MEDIO

QUAL MOTIVOlPor oferecer o curso da minhalPor oferecer o curso da minha
ESCOLHEU Alescolha (39,47%) escolha (40,68%)

Pela qualidade de ensino (48,68%)

Pela qualidade de ensino (40,68%)

A ESCOLHA DO
CURSO SE
DEVE

Escolha prépria (59,21%)
Tendéncia de mercado (25%)

Escolha prépria (62,71%)
Tendéncia de mercado (27,12%)

Fonte: pesquisa

de campo, 2012.

AVALIACAO DOS NOVOS DOCENTES

Quadro 40: aval

lacdo docente - professora 1

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
O docente atende ao conteudo da disciplina 58,7 31,3
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 43,0 30,1
Emprega corretamente aos recursos didaticos 20,8 33,4
Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente 62,5 29,2
Administra adequadamente o relacionamento com 0s|67,8 23,5
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 68,0 30,0
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 88,3 25,0

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

Curso bem conceituado.

106



e Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadologico.
o Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
e Percepcdo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES
e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Adequacédo de acesso para portadores de necessidades especiais.

DIMENSAO 4: A comunicac&o com a sociedade
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Mensurar e avaliar o nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).
e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em

Gestéo Financeira (Dimenséo ).

Quadro 41: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Conhece o sistema lyceum 98,4%

Utiliza o sistema lyceum 100,0%

Grau de intensidade de uso - consultar notas 73,3%-maior frequéncia
Consultar material postado pelo professor 64,4%- maior frequéncia
Acessou normalmente o sistema lyceum 48,3% - sempre

Quanto ao sistema lyceum 65,6% -satisfeito

Participacdo: 61 discentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADE
e O sistema lyceum atende de forma muito satisfatéria as demandas dos

académicos do CST em Gestao Financeira.

Quadro 42: avaliacdo do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 100,0% - ndo
Conhece todas as ferramentas do lyceum 25,0% - sim
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75,0% - ndo
Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{100% - registro de notas

grau 3. 100% - registro de
frequéncia
75,0% - postagem de
material

0,0% - comunicacdo com
0s académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizagdo do sistema [75% - sim

25% - nao

Participacéo: 4 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES
e O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos
docentes.
e Curso bem conceituado.
e Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadoldogico.
o Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
e Percepcdo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES
e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.

1.24 C.S.T. EM LOGISTICA
DIMENSAO 4: A comunicacdo com a sociedade
ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Mensurar e avaliar o nivel de evasao e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Logistica (Dimensao II).
e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimensao V).
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
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e Andlise de documentos.
e Aplicacédo de questionéario.

e Tabulacdo dos dados.

Quadro 43: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Conhece o sistema lyceum. 98,1%
Utiliza o sistema lyceum 98,1%

Grau de intensidade de uso - consultar notas

86,5%-maior frequéncia

Consultar material postado pelo professor

49,0%- maior frequéncia

Acessou normalmente o sistema lyceum

51,9% - sempre
44,2% - na maioria das vezes

Quanto ao sistema lyceum

76,9% - satisfeito

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
POTENCIALIDADE

e O sistema lyceum atende de forma muito satisfatéria as demandas dos

académicos do CST em Logistica. Participacdo: 52 discentes.

Quadro 44: avaliacdo do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 20% - sim
80% - ndo
Conhece todas as ferramentas do lyceum 40% - sim
60% - ndo
Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{80% - registro de notas
grau 3. 80% - registro de
frequéncia
80% - postagem de
material

40% - comunicacdo com
0s académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizacdo do sistema [80% - sim

20% - nao

Participacdo: 5 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

e O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos

docentes.

e Curso bem conceituado.

e Corpo docente qualificado e com

mercadoldgico.

consistente conhecimento

e Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
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e Percepcéo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES
e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Adequacédo de acesso para portadores de necessidades especiais.

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduaco, a
Extenséo

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS
e Mensurar e avaliar o nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano

de 2011 (Dimensao II).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Logistica (Dimenséao ).

e Avaliar o sistema académico Lyceum (Dimensao V).

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
e Analise de documentos.
e Aplicacédo de questionario.

e Tabulacdo dos dados.

PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E ANALISE DE DADOS

No que se refere ao nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no
ano de 2012, foram coletados dados no sistema académico, bem como
verificacdo de solicitagcbes de trancamento e cancelamento de matricula, e os
principias motivos alegados pelos académicos.

Para a avaliacdo do perfil dos académicos, foi realizado um
levantamento dos dados socioecondémicos dos discentes, do banco de dados
da instituic&o.

Em relacdo ao sistema académico, o Lyceum, a avaliacdo se deu
por meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas disponibilizado

em meio eletrdnico pela plataforma survey monkey. O questionario foi
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direcionado para avaliacdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade

do sistema para alunos e professores.

Quadro 45: percentuais de evasdo dos discentes do Curso Superior de

Tecnologia em Logistica

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2009 33%

2010 31%

2011 8%

2012* 14%

Média 22%

*Dados somente da turma de 2° periodo
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 46: perfil socioecondmico dos discentes dos 2° e 4° periodos do

Curso Superior de Tecnologia em Logistica - 2012

Familia (34,03%)
Bolsa (diversas) (15,28%)

DIMENSOES 2° PERIODO 4 °© PERIODO
FAIXA ETARIA *18 a 21 anos (27,78%) *18 a 21 anos (28,7%)
22 a 25 anos (32,64%) *22 a 25 anos (25%)
*Acima de 30 anos (20,37%)
LOCAL DE Anapolis (95,14%) Anapolis (92,59%)*
RESIDENCIA
COM QUEM Com pais ou esposo (a) em imovel [Com pais ou esposo (a) em
RESIDE proprio (58,33%) im6vel proprio (60,19%)
RENDA MENSAL |1 a 3 salarios minimos (57,64%) 1 a 3 salarios minimos
DA FAMILIA** 4 a 6 salarios minimos (31,94%) (51,85%)
4 a 6 salarios minimos (28,7%)
QUEM PAGA Préprio aluno (50%) Préprio aluno (62,06%)

Familia (23,15%)
Bolsa (diversas) (8,33%)

ONDE CURSOU O
ENSINO MEDIO

Todo em escola publica (82,64%)

Todo em escola publica (75%)

QUAL MOTIVO
ESCOLHEU A
UNIEVANGELICA

Por oferecer o curso da minha
escolha (47,92%)
Pela qualidade de ensino (41,67%)

Por oferecer o curso da minha
escolha (43,52%)

Pela qualidade de ensino
(44,44%)

A ESCOLHA DO
CURSO SE DEVE

Escolha prépria (51,39%)
Tendéncia de mercado (35,42%)

Escolha prépria (50%)
Tendéncia de mercado
(34,26%)

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

e Faixa etaria predominante compde-se de jovens.
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¢ Predominantemente o alunado do CST em Logistica reside na cidade de

Anapolis.

e O perfil econdbmico aponta para uma renda familiar concentrada entre 1

a 3 salarios minimos.

Quadro 47: avaliacdo dos novos docentes - 2012/2 - Professora 1

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
O docente atende ao contelido da disciplina 58,7 31,3
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 43,0 30,1
Emprega corretamente aos recursos didaticos 20,8 33,4
Dirige sua acdo didatico-pedagdgica de forma coerente (62,5 29,2
Administra adequadamente o relacionamento com 0s|67,8 23,5
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 68,0 30,0
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 88,3 25,0

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

POTENCIALIDADES

e Curso bem conceituado.

e Corpo docente qualificado e com consistente

mercadoldgico.

e Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.

conhecimento

e Percepcédo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de

ensino da UniEVANGELICA.
FRAGILIDADES

e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta

adequada.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.

1.25 C.S.T. EM MANUTENCAO DE AERONAVES
DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-Graduaco, a

Extensao
AC@ES PREVISTAS E REALIZADAS
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e Avaliar o Projeto do Curso Superior de Tecnologia em Manutencéo de
Aeronaves em suas propostas pedagdgicas e aplicabilidades,
contemplando a organizacao e desenvolvimento curricular (Dimenséo I1).

e Avaliar os docentes em suas praticas e metodologias pedagdgicas
(Dimenséao II).

e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Manutencdo de Aeronaves: desisténcias (trancamentos e reprovacado no
1° periodo) (Dimensao lI).

PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO

e Analise de documentos.

e Aplicacé@o de questionario.

e Tabulacdo dos dados.

PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E ANALISE DE DADOS

Para a avaliacdo dos indices de evasao dos discentes no ano de
2012, foram coletados dados no sistema académico, bem como verificacdo de
solicitacbes de trancamento e cancelamento de matricula, e 0s principias
motivos alegados pelos académicos.

Para a avaliacdo do perfil dos académicos, foi realizado um
levantamento dos dados socioeconémicos dos discentes, do banco de dados
da Instituicéo.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliacdo se deu por
meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas disponibilizado em
meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O questionario foi direcionado
para avaliacdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade do sistema

para alunos e professores.

Quadro 48: evasédo dos discentes do Curso Superior De Tecnologia Em
Manutencéo De Aeronaves

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2012* 23%

*Primeira turma do curso.

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 49: perfil socioecondmico dos discentes dos 2° e 4° periodos do
Curso Superior de Tecnologia em Manutencéao de Aeronaves 2012
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DIMENSOES

[2° PERIODO

FAIXA ETARIA Menor de 18 anos ( 16,5%)
18 a 21 anos (27,78%)
22 a 25 anos (32,64%)
LOCAL DE Anapolis (93,2%)
RESIDENCIA

COM QUEM RESIDE

Com pais ou esposo (a) em imovel proprio (64,08%)

RENDA MENSAL DAl a 3 salarios minimos (56,31%)
FAMILIA** 4 a 6 salarios minimos (32,04%)
QUEM PAGA Préprio aluno (46,6%)

Familia (27,18%)
Bolsa (diversas) (11,65%)

ONDE CURSOU O ENSINO
MEDIO

Todo em escola publica (70,87%)

QUAL MOTIVO ESCOLHEU
A UNIEVANGELICA

Por oferecer o curso da minha escolha (57,28%)
Pela qualidade de ensino (28,16%)

A ESCOLHA DO CURSO SE|
DEVE

Escolha prépria (59,22%)
Tendéncia de mercado (32,04%)

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 50: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Conhece o sistema lyceum. 100%
Utiliza o sistema lyceum 100%

Grau de intensidade de uso - consultar notas

81%-maior frequéncia

Consultar material postado pelo professor

30%- maior frequéncia

Acessou normalmente o sistema lyceum

algum erro

42,9%- muitas vezes apresentou

Quanto ao sistema lyceum

38,1% -satisfeito

Participacdo: 21discentes.

Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 51: avaliacdo dos novos docentes - 2012/1 - professor 1

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
O docente atende ao conteudo da disciplina 50,4 31,1
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 23,7 20,1
Emprega corretamente aos recursos didaticos 23,5 13,4
Dirige sua agéo didatico-pedagogica de forma coerente  [57,8 22,2
Administra adequadamente o relacionamento com 0s[50,2 22,1
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 43,5 28,6
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 74,3 23,8

Fonte: pesquisa de campo,

2012.
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Quadro 52: avaliacado dos novos docentes - 2012/1 - professor 2

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
O docente atende ao contelido da disciplina 64,4 26,9
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 30,4 27,2
Emprega corretamente aos recursos didaticos 32,8 19,5
Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente  [64,6 25,1
Administra adequadamente o relacionamento com 0s/66,4 23,3
alunos
Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 58,4 32,4
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 85,5 11,6

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 53: avaliacdo dos novos docentes - 2012/1 - professor 3

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
Os docentes atendem ao conteldo da disciplina 26,7 26,8
Utilizam adequadamente as estratégias de ensino 23,8 16,9
Empregam corretamente aos recursos didaticos 26,1 18,9
Dirigem sua acéo didatico-pedagogica de forma coerente 45,0 26,3
Administram adequadamente o relacionamento com 0s{33,4 25,4
alunos
Elencam de forma acertada os critérios de avaliacdo 46,6 23,0
Desenvolvem relacionamento ético com os alunos 75,3 13,8

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 54: avaliacdo dos novos docentes - 2012/1 - professor 4

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das

vezes

O docente atende ao conteudo da disciplina 95,9 4.1

Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 72,2 9.4

Emprega corretamente aos recursos didaticos 55,6 7,8

Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente  [97,5 2,5

Administra adequadamente o relacionamento com 0s[92,8 6,5

alunos

Elenca de forma acertada os critérios de avaliagdo 87,7 9,1

Desenvolve relacionamento ético com os alunos 100,0

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 55: avaliacdo dos novos docentes - 2012/1 - professor 5

Categorias avaliadas Média dos percentuais
obtidos (%)
Sempre Maioria das
vezes
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O docente atende ao conteudo da disciplina 35,6 22,4
Utiliza adequadamente as estratégias de ensino 25,5 19,3
Emprega corretamente aos recursos didaticos 24,4 10,9
Dirige sua acao didatico-pedagdgica de forma coerente  |38,8 28,3
Administra adequadamente o relacionamento com 0s{37,7 40,8
alunos

Elenca de forma acertada os critérios de avaliacdo 36,6 27,2
Desenvolve relacionamento ético com os alunos 69,4 16,3

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

Curso bem conceituado.

Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadologico.

Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
Percepcao, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.

FRAGILIDADES

A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.

Falta de alguns laboratérios especificos e profissional técnico.

Falta adequacdo de pessoal (secretaria especifica para o curso, bem
como coordenador da qualidade para o curso), conforme exigéncia da
ANAC.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.
Implantacao de laboratérios especificos.

Contratacdo de técnico para os laboratorios.

Contratacdo de secretaria, pois 0 curso precisa de uma secretaria que
atenda a ANAC.

Inclusdo de um coordenador da qualidade para o curso, conforme

exigéncia da ANAC.

DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Quadro 56: avaliacdo do sistema lyceum - discente

IDIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
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Conhece o sistema lyceum. 100%

Utiliza o sistema lyceum 100%

Grau de intensidade de uso - consultar notas 81%-maior frequéncia

Consultar material postado pelo professor 30%- maior frequéncia

Acessou normalmente o sistema lyceum 42,9%- muitas vezes apresentou
algum erro

Quanto ao sistema lyceum 38,1% - satisfeito

Participacdo: 21discentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 57: avaliacdo do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 100% - ndo

Conhece todas as ferramentas do lyceum 100% - ndo

Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{100% - registro de notas

grau 3. 100% - registro de
frequéncia
66,7% - postagem de
material

33,3% - comunicagcdo com
0s académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizacdo do sistema [100% - sim

Participacéo: 3 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

e O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos
docentes.

1.26 C.S.T. EM RADIOLOGIA

DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P4s-Graduaco, a
Extenséo

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

e Mensurar e avaliar o nivel de evaséo e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimenséo II).
e Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
e Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em
Radiologia (Dimenséo II).
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

117



e Andlise de documentos.
e Aplicacédo de questionéario.
e Tabulacdo dos dados.
PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E ANALISE DE DADOS

No que se refere ao nivel de evasao dos discentes no ano de 2012,
foram coletados dados no sistema académico, bem como verificagdo de
solicitacbes de trancamento e cancelamento de matricula e os principias
motivos alegados pelos académicos.

Para a avaliacdo do perfil dos académicos, foi realizado um
levantamento dos dados socioecondmicos dos discentes, do banco de dados
da Instituicdo.

Em relacdo ao sistema académico, o lyceum, a avaliacdo se deu por
meio da aplicacdo de questionario com questdes fechadas disponibilizado em
meio eletrénico pela plataforma survey monkey. O questionario foi direcionado
para avaliacdo da funcionalidade, operacionalidade e aplicabilidade do sistema
para alunos e professores.

Quadro 58: evasédo dos discentes do Curso Superior De Tecnologia Em

Radiologia

TURMAS PERCENTUAL DE EVASAO
2009 34%

2010 21%

2011* 33%

2012** 15%

Média 26%

*Até 0 4° periodo.
** Até 0 2° periodo
Fonte: pesquisa em bases de dados, 2012.

Quadro 59: perfil socioecondmico dos discentes dos 2° e 4° periodos do
Curso Superior Em Radiologia

DIMENSOES 2° PERIODO 4° PERIODO
FAIXA ETARIA* |Menor de 18 anos ( 18,29%) 18 a 21 anos (39,51%)

18 a 21 anos (39,02%) 22 a 25 anos (22,22%)

22 a 25 anos (20,73%)
LOCAL DE Anapolis (60,98%) Anapolis (69,14%)
RESIDENCIA Outra  (34,15%) Outra  (27,16%)
COM QUEM Com pais ou esposo (a) em Com pais ou esposo (a) em
RESIDE imoével proprio (64,63%) imovel proprio (59,26%)
RENDA MENSAL |1 a 3 salarios minimos 1 a 3 salarios minimos
DA FAMILIA (67,07%) (65,43%)
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4 a 6 salarios minimos (26,83%)|4 a 6 salarios minimos (30,86%)
QUEM PAGA Préprio aluno (47,78%) Préprio aluno (45,68%)
Familia (34,15%) Familia (37,04%)
Bolsa (diversas) (10,98%) Bolsa (diversas) (16,05%)
ONDE CURSOU ([Todo em escola publica Todo em escola publica
O ENSINO (56,72%) (64,15%)
MEDIO
QUAL MOTIVO [Por oferecer o curso da minha |Por oferecer o curso da minha
ESCOLHEU A  |escolha (46,27%) escolha (66,04%)
UNIEVANGELICAPela qualidade de ensino Pela qualidade de ensino
(31,34%) (18,87%)
A ESCOLHA DO [Escolha prépria (82,93%) Escolha propria (85,19%)
CURSO SE
DEVE

Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

Curso bem conceituado.

Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadoldgico.

Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.

Percepgao, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.

FRAGILIDADES

A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.

Falta de alguns laboratérios especificos.

Falta de espaco para instalacao de aparelho de mamografia.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Adequacéo de acesso para portadores de necessidades especiais.
Implantacao de laboratérios especificos para o curso de Radiologia.

Espaco para colocar em funcionamento o aparelho de mamografia.

DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Mensurar e avaliar o nivel de evasao e repeténcia dos discentes no ano
de 2011 (Dimensao II).

Avaliar o sistema académico lyceum (Dimenséo V).
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Averiguar o perfil dos académicos do Curso Superior de Tecnologia em

Radiologia (Dimenséo Il).

Quadro 60: avaliacdo do sistema lyceum - discente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS

Conhece o sistema lyceum 100%

Utiliza o sistema lyceum 100%

Grau de intensidade de uso, da nota 3 - consultar73,8%-maior frequéncia
notas

Consultar material postado pelo professor 49,3%- maior frequéncia
Acessou normalmente o sistema lyceum 52,4%- na maioria das vezes
Quanto ao sistema lyceum 65,5% -satisfeito

Participacéo: 84 discentes
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

Quadro 61: avaliacdo do sistema lyceum - docente

DIMENSOES AVALIADAS % OBTIDOS
Possui dificuldade quanto ao uso do sistema lyceum 71,4% - ndo
Conhece todas as ferramentas do lyceum 57,1% - conhece

42,9% - ndo conhece

Grau de intensidade de uso das ferramentas do sistema-{100% - registro de notas

grau 3. 100% - registro de
frequencia
26,6% - postagem de
material

0,0% - comunicacdo com
0s académicos

Gostaria de treinamento para melhor utilizacdo do sistema [57,1% - sim

42.9% - ndo

Participacdo: 7 docentes.
Fonte: pesquisa de campo, 2012.

POTENCIALIDADES

O sistema lyceum atende de forma satisfatéria as demandas dos
docentes.

Curso bem conceituado.

Corpo docente qualificado e com consistente conhecimento
mercadoldgico.

Otima aceitacdo da modalidade de curso superior de tecnologia.
Percepcgéo, por parte do corpo discente, da excelente qualidade de
ensino da UniEVANGELICA.
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FRAGILIDADES

e A acessibilidade para portadores de necessidades especiais ndo esta
adequada.

e Falta de alguns laboratorios especificos.

e Falta de espaco para instalacao de aparelho de mamografia.
PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Adequacédo de acesso para portadores de necessidades especiais.
¢ Implantacéo de laboratorios especificos para o curso de Radiologia.

e Espaco para colocar em funcionamento o aparelho de mamografia.
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CAPITULO I

DIAGNOSTICO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
INTERNOS DA ASSOCIACAO EDUCATIVA EVANGELICA
(CENTRO UNIVERSITARIO, FACULDADE RAIZES E COLEGIO
COUTO MAGALHAES)

122



OBJETIVO

Avaliar a comunicagéo, fluxos e processos institucionais entre os setores
técnico-administrativos da AEE, com vistas a diagnosticar a qualidade
dos servicos internos da Instituicdo, na visdo dos “clientes internos” e

por autoavaliacao.

INDICADORES

Tempo de resposta.

Satisfacdo das necessidades dos clientes.

Necessidades dos colaboradores.

A forma e os fluxos da comunicagdo/ Acessibilidade a informacéo.
Resposta/retorno as demandas.

Fluxos internos das Cls, processos, oficios etc.

Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos.

Acompanhamento do andamento de documentos (localizacéo).
Cortesia no atendimento.

Clareza da informacéo.

Qualificacao dos colaboradores.

METODOLOGIA

Identificacdo da area a ser avaliada (PROADM/DEPARTAMENTO
FINANCEIRO/ADMINISTRATIVO). Num segundo momento, avaliacdo
da PROACAD e da PROPPE.

Levantamento dos setores e funcdes.

Identificacdo dos clientes internos.

Definicdo dos indicadores a serem avaliados.

Construcdo do instrumento de coleta de dados — questionario com
guestdes fechadas e opcdes de comentérios.

Postagem para aplicacéo e tabulacao pela plataforma survey monkey.
Classificacdo dos questionarios por grupos afins (gestores, servidores,
professores, autoavaliagéo).

Aplicacao dos questionarios para os clientes internos e autoavaliacao.
Tabulacdo dos questionarios.

Anélise dos dados.
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e Apresentacdo dos resultados.

AVALIACAO DO PROCESSO

A participacdo na avaliacao foi satisfatoria.

Os dados revelaram indicadores de bom funcionamento institucional,
mas com aspectos a serem melhorados.

As sugestbes apontadas refletem as hipdteses iniciais.

As sugestdes de melhoria sdo plausiveis.

O organograma institucional ndo corresponde a estrutura em
funcionamento.

INDICADORES DE INSATISFACAO

Comunicagéo interna — necessidade de informatizar oS processos.
Resposta.

Agilidade.

Planejamento.

Politica de prioridades.

Descentralizacdo de decisoes.

Formacao continuada dos colaboradores.

Quantitativo insuficiente de colaboradores, devido ao crescimento da
Instituicéo.

Quadro 62: pesquisa dos servi¢cos prestados, Administrativo

Departamento Administrativo

N&o N&o sei

satisfeito |% | Satisfeito |% |responder % Total
Agilidade 40 32 |73 58 (12 10 125
Eficiéncia na prestacéo 31 24 |84 66 |12 9 127
dos servigos
Cordialidade dos 10 8 105 83 |11 9 126
Colaboradores
Comunicacao e
retorno aos setores 48 38 |66 53 |11 9 125
sobre 0 andamento
das solicitagbes

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
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Quadro 63: pesquisa dos servi¢cos prestados, limpeza

Limpeza
N&o N&o sei
satisfeito | % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Qualidade dos 31 24| 99 |76 0 0 | 130
Servicos
Iniciativa dos 34 26 94 73 1 129
colaboradores
Agilidade 37 29 91 71 1 129
Cordialidade 6 5 121 95 1 128
Eeriodicidade da 28 29 98 77 1 127
limpeza
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 64: pesquisa dos servi¢cos prestados, vigilancia.
Vigilancia
N&o N&o sei
satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Cordialidade 14 11 113 87 3 2 130
Eficiéncia 26 20 101 78 3 2 130
Quantitativo de 58 | 45 61 | 47 11 8 | 130
colaboradores
Capacidade de
atendimento em 45 35 62 48 21 16 | 128
situacdes de
emergéncia
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 65: pesquisa dos servicos prestados, reforma e manutencao
Reformas e Manutencao
N&o N&o sei
satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Respostas as 62 48 59 46 8 6 | 129
solicitacdes
Agilidade na
execugéo dos 59 46 62 48 8 6 129
servicos solicitados
Qualidade dos 29 | 22 o1 |71 9 7 | 129
servigos prestados
Iniciativa dos 50 | 39 67 |52 12 9 | 129
colaboradores
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Tempo de retorno
do setor a

Comunicacéao 58 45 59 46 12 9 129
Interna (C.1.) e e-
mail
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 66: pesquisa dos servi¢cos prestados, construcao
Construcgao
Nao N&o sei

satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Respostas as 28 | 23| 53 |43| 41 34 | 122
solicitacdes
Agilidade na
execugao dos 37 30 44 36 41 34 122
servicos solicitados
Qualidade dos 23 | 19| 59 49| 39 32 | 121
servigos prestados
Fluxo dos pedidos 31 25 45 37 46 38 122
Iniciativa dos 27 | 21 50 | 39 50 39 | 127
colaboradores
Tempo de retorno
do setor a
Comunicacéao 37 28 44 34 50 38 131
Interna (C.1.) e e-
malil
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 67: pesquisa dos servigos prestados, transporte

Transporte
Nao N&o sei

satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Atendimento as
solicitagGes de 31 24 69 54 28 22 | 128
transporte
(agendamento)
Cordialidade dos 5 4 o7 | 76| 26 20 | 128
motoristas
Eficiéncia do 8 6 03 |73 27 21 | 128
servico prestado
Tempo de retorno
do setor a
Comunicacéo 25 20 73 57 30 23 128
Interna (C.1.) e e-
malil
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Quantitativo de

31 25 57 45 38 30 126
colaboradores
Quantitativo de 37 | 29 53 | 42 36 29 | 126
veiculos
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 68: pesquisa dos servi¢cos prestados, almoxarifado
Almoxarifado
N&o N&o sei

satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade de
comunicacao da 24 19 93 73 11 9 | 128
chegada dos
produtos solicitados
Tempo de retorno
do setor a
Comunicacéo 21 16 89 70 18 14 128
Interna (C.1.) e e-
malil
Cordialidade dos 14 |11 | 1202 |80| 11 9 | 127
colaboradores
Eficiencia do 18 | 14| 99 |77 12 o | 129
servigo prestado
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 69: pesquisa dos servi¢cos prestados, mecanografia

Mecanografia
N&o N&o sei

satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 2 2 98 77 27 21 127
Eficiéncia na
prestacéo de 3 2 103 81 21 17 127
Servico
Cordialidade no 1 1 107 | 83 21 16 | 129
atendimento
Comunicacéo e
retorno aos setores 1 1 103 81 23 18 127
sobre o andamento
das solicitacbes
Quantitativo de 13 10 80 63 33 26 | 126

colaboradores

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
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Quadro 70: pesquisa dos servi¢os prestados, recursos humanos

Recursos humanos

N&o N&o sei
satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 15 12 110 85 4 3 129
Eficiéncia na
prestacdo dos 14 11 110 86 4 3 128
servicos
Cordialidade no 8 6 117 |91 4 3 | 129
atendimento
Comunicacéao e
retorno aos setores
sobre o andamento 13 10 102 80 13 10 128
dos processos de
contratacao
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 71: pesquisa dos servicos prestados, departamento pessoal
Departamento pessoal
N&o N&o sei
satisfeito| % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 11 9 112 88 5 4 128
Eficiéncia na
prestacio dos 12 9 111 87 5 4 128
servicos
Cordialidade dos 4 3 121 94 4 3 129
colaboradores
Comunicacéo e
retorno aos setores
sobre 0 andamento 11 9 103 80 15 12 129
dos processos de
contratacao
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 72: pesquisa dos servi¢os prestados, CPD
CPD - Suporte técnico
N&o N&o sei
satisfeito | % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 60 47 63 49 6 5 129
Eficiéncia na
prestagéo dos 41 32 81 63 6 5 128

servicos
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Tempo de retorno do

setor a Comunicagéo 59 46 59 46 9 7 127
Interna (C.1.), e-mail
e internet
Cordialidade dos 19 15 102 79 3 6 129
colaboradores
Politica de
atendimento com 51 40 60 47 17 13 128
base em prioridades
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 73: pesquisa dos servi¢os prestados, secretaria geral
Secretaria Geral
N&o N&o sei

satisfeito | % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 14 11 96 75 18 14 128
Eficiéncia na
prestagao dos 24 19 92 72 12 9 128
Servicos
Cordialidade no 8 | 6| 107 |84 13 10 | 128
atendimento
Comunicacéao e
retorno aos setores 18 14 95 74 16 12 129
sobre o andamento
das solicitacbes
Quantitativo de 19 |15| 83 |64 28 22 | 130
colaboradores
Fonte: pesquisa de campo, 2012.
Quadro 74: pesquisa dos servigos prestados, telefonia

Telefonia
Nao N&o sei

satisfeito | % | Satisfeito | % | responder | % | Total
Agilidade 22 17 104 80 4 3 130
Eficiéncia na
prestagéo dos 16 12 110 85 4 3 130
servicos
Cordialidade dos 7 5 119 92 4 3 130
colaboradores

Fonte: pesquisa de campo, 2012.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

FRAGILIDADES

Demora no retorno das solicitacbes feitas aos departamentos
administrativos.

Demora no andamento dos processos, bem como dificuldade no
acompanhamento no andamento das comunicac¢des internas.

Demora da efetivacdo das compras, comprometendo o trabalho e as
atividades nas clinicas.

Ha tempos foi solicitado o reenquadramento docente, mas néo
obtivemos resposta.

Falta de conhecimento, por parte de muitos funcionarios, do

funcionamento da AEE.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Sistema de protocolo informatizado (processos online).

Modelo de gestdo mais autbnoma.

Esclarecimento quanto aos prazos de resposta aos processos.
Reenquadramento docente.

Recapacitagcédo dos servidores administrativos (formacéo continuada).
Palestra sobre a AEE, sua filosofia, visdo, 0 que se espera de cada
colaborador e qual a funcdo e o funcionamento de cada departamento,

dentre outras.

LIMPEZA

POTENCIALIDADE

A equipe de limpeza, bem como o encarregado, sdo muito cordiais e

solicitos.

FRAGILIDADES

Falta periodicidade no servigo de limpeza.
No periodo noturno esse tipo de servigo deixa a desejar. Os banheiros,

nem sempre estao limpos quando as aulas iniciam.
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e Percebe-se que o pessoal da limpeza nao dispde de lugar especifico
para ficar e/ou colocar os objetos de trabalho e produtos de limpeza
(utilizam banheiros, por exemplo).

e Nas salas da educacéo infantil e ensino fundamental I, o nimero de
funcionarios é pequeno comprometendo, assim, a troca de turno (muitos
pais ficam esperando na porta da sala enquanto a limpeza esta sendo
feita).

PROPOSTAS DE MELHORIAS
e Adequar o horéario da equipe de limpeza ao horario de funcionamento do
Colégio Couto Magalhaes.
e Melhorar a limpeza dos molveis e equipamentos. A qualidade da
limpeza, de maneira geral, deve ser melhorada.
e Treinamento da equipe de limpeza.

e Aumento do efetivo de funcionarios.

VIGILANCIA
FRAGILIDADES

¢ Falta melhor controle da entrada e saida de pessoas da Instituicao.

¢ O numero de segurancas € insuficiente.

e Falta treinamento e orientacao da vigilancia quanto a problemas como
drogas, brigas, falta de respeito, invasdo na sala de aula. Sempre que
precisamos da vigilancia, ndo somos atendidos em tempo habil.

e Alguns vigilantes aparentam sinais visiveis de descontrole emocional.
Muitos alunos reclamam que, quando sdo abordados pelos vigilantes,

sdo tratados de forma rispida, denotando desqualificacéo profissional.

PROPOSTAS DE MELHORIA
e Dar treinamento para os colaboradores que trabalham na vigilancia.
e Definir qual é o real papel da vigilancia (vigiam os carros, orientam
guanto ao estacionamento, organizam a saida dos carros etc.).

e Aumentar o efetivo de funcionarios.
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Fazer rondas sistematicas nos corredores, banheiros e demais
ambientes, inclusive na biblioteca.
Instalacdo de catracas.

Instalacdo de mais cameras 360°.

REFORMAS E MANUTENCAO

FRAGILIDADES

O numero de funcionarios é pequeno para a demanda da Instituicéo.
Obras inacabadas — como, por exemplo, o parque infantil do CCM.
Falta agilidade na execucédo dos projetos.

O setor de manutencao deixa muito a desejar.

Temos goteiras em salas de aula.

Quando mandamos solicitacfes para a manutencao, ndo recebemos
retorno.

Com a demora dos servi¢os, pequenas reformas tornam-se obras

onerosas para a Instituicao.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Dar continuidade e concluir obras inacabadas.
Aumentar o nimero de funcionarios.

Ter uma equipe de plantéo (eletricista e encanador).
Criar um projeto de prevencdo e manutencédo periodica.

Ter um projeto eficiente de construcoes.

132



CAPITULO 1lI
ANALISE DAS AVALIACOES EXTERNAS

CURSOS DE ADMINISTRACAO, DIREITO — CAMPUS ANAPOLIS
E MEDICINA
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CURSO: ADMINISTRACAO - ANAPOLIS
AVALIADORES: Fulvio Cristofoli e Djanires Lageano de Jesus
DATA: 19 a 22 de agosto de 2012

DIMENSAO 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CONCEITO: 3,7
POTENCIALIDADES
e Organizacao didatico-pedagogica.
e Estrutura curricular.
FRAGILIDADES
e Carga horaria insuficiente do Estagio Curricular e Trabalho de
Concluséo de Curso.
e Auséncia de divulgacéo dos resultados das avaliactes e agbes de
melhoria do curso aos académicos.
¢ Indisponibilidade de softwares especificos gerenciais para auxilio de
docentes.
DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE
CONCEITO: 4,3
POTENCIALIDADES
e Atuacdo do NDE.
e Carga-horaria e experiéncia do Coordenador do curso.
¢ Funcionamento do Colegiado de curso.
e Formacéo e perfil do corpo docente.
e |ES incentiva aos docentes a producao cientifica.
FRAGILIDADES
¢ Regime de trabalho dos docentes do curso (52% séo horistas).

e Docentes em tempo integral acumulam fun¢des administrativas na IES.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA
CONCEITO: 3,8
POTENCIALIDADES
e Infraestrutura da IES.
FRAGILIDADES
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e Auséncia de salas exclusivas de atendimento para professores de tempo
integral.

e O acesso dos alunos aos nove laboratorios de Informética é
compartilhado com mais de 7.000 alunos distribuidos em 232

computadores.

CONCEITO FINAL: 4

CURSO: DIREITO - ANAPOLIS
AVALIADORES: Helder Barum e Francisco de Salles Almeida Mafra Filho
DATA: 23 a 26 de abril de 2012

DIMENSAO 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CONCEITO: 4,1
POTENCIALIDADES
e Infraestrutura da IES.
e Estrutura curricular.
¢ Politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao.

e [Estagio curricular supervisionado.

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE
CONCEITO: 4,2
POTENCIALIDADES
e Formacéo do corpo docente.
FRAGILIDADES

e Producéao cientifica do corpo docente.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA
CONCEITO: 4,4
POTENCIALIDADES

¢ Infraestrutura da IES e condi¢Oes de acesso para pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida.

FRAGILIDADES
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e Falta de gabinetes de trabalho para professores de tempo integral

CONCEITO FINAL: 4

CURSO: MEDICINA
AVALIADORES: Edson Arthur Scherer e Tania Torres Rosa
DATA: 25 a 28 de novembro de 2012

DIMENSAO 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CONCEITO: 4,3

POTENCIALIDADES

e Estrutura curricular.

e Tecnologias de Informag&o e Comunicagao (TICs).

¢ Integracdo com o sistema local e regional de saude e SUS.

¢ Incentivo aos académicos quanto a producao cientifica.

e Promocao de intercambios de estudantes e profissionais.
FRAGILIDADES

e O processo de avaliacao de ensino-aprendizagem constante no PPC.

e Auséncia de um instrumento proprio de avaliacdo dos académicos em

relacdo ao curso e as ementas das disciplinas (denominacédo de cada

disciplina e definicdo clara de sua abrangéncia).

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE
CONCEITO: 4,2

POTENCIALIDADES

e Composicao e atuacdo do NDE.

e Atuacao e experiéncia do Coordenador do curso.

e Experiéncia docente e profissional do corpo docente.

¢ Qualidade de ensino.

e Corpo tutorial adequado.
FRAGILIDADES

e Regime de trabalho dos docentes.

e Falta de experiéncia de magistério superior do corpo docente.
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¢ Responsabilidade docente pela supervisao de assisténcia médica ao
considerar a quantidade de docentes com relagcdo ao niumero de alunos.
DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA
CONCEITO: 4,7
POTENCIALIDADES

e Infraestrutura da IES

e Numero adequado de leitos hospitalares.

e Excelente infraestrutura dos laboratoérios.
FRAGILIDADES

¢ Instalacdes das salas dos professores.

e NuUumero reduzido de gabinetes adequados para professores em tempo
integral.

CONCEITO FINAL : 4

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ESTETICA
AVALIADORES: Margb Gomes de Oliveira Karnikowski e Noriberto Barbosa
da Silva

DATA: 28 de novembro a 01 de dezembro de 2012

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CONCEITO: 3,8
POTENCIALIDADES

e Atuacdo da Comissao Propria de Avaliacao.
e Politicas de apoio ao discente.
e Importancia das atividades complementares desenvolvidas.
e Oferta do Programa de Orientacdo Psicopedagdgica e Programas de
Bolsas diversos.
FRAGILIDADES
e Estrutura curricular.
e Dados incompletos no contexto regional.
e Pouca participacao nas atividades de pesquisa.
e Falta a previsdo de estagios curriculares supervisionados e realizagdo

de Trabalho de Conclusao de Curso.
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DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE
CONCEITO: 3,8
POTENCIALIDADES

e Efetiva participagédo do Colegiado do curso.

FRAGILIDADES
e Composicao do Nucleo Docente Estruturante

e Pouca producao cientifica, artistica, cultural ou tecnoldgica.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA
CONCEITO: 3,7
POTENCIALIDADES

¢ Quantidade suficiente de exemplares para a bibliografia basica.
e Os académicos possuem o0 acesso aos periddicos da CAPES.

FRAGILIDADES

¢ Numero insuficiente de gabinetes de trabalho para os docentes em
tempo integral.

e Na&o h& computadores suficientes na sala dos professores.

e Ha problemas de acessibilidade para as salas.

e O elevador do pavilhdo esta constantemente em manutencao.

e Numero insuficiente de exemplares para a bibliografia complementar.

¢ Numero de alunos com relacao as diversas atividades exercidas no
Laboratorio de Estética.

CONCEITO FINAL: 4
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CAPITULO IV
SIMULACOES DE AVALIACAO E ANALISE DE MUDANCA DE

MATRIZES CURRICULARES PELA
SUBCOMISSAO DE ESPECIALISTAS EM AVALIACAO (SEA)
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PARECERES SEA 2012

As alteracdes nas Matrizes Curriculares dos cursos foram propostas com vistas

ao cumprimento a seguinte legislacao:

Resolucdes CNE/CES, que instituem Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos.

Referenciais Nacionais dos Cursos de Engenharia.

Resolucdo CNE/CES 02/2007, que dispdes sobre carga horaria minima
e procedimentos relativos a integralizacdo e duragdo dos cursos de
graduacéo, bacharelados, na modalidade presencial.

Decreto 5.626/2005, que prevé a disciplina LIBRAS como optativa para
0s cursos de bacharelado e superiores de tecnologia.

Resolucdo CNE/CES 03/2007, que dispdes sobre procedimentos a
serem adotados quanto ao conceito de hora-aula e da outras
providéncias.

Hora-reldgio = 60 minutos.

Diretrizes Institucionais.

A carga horéria total adotada pelo curso devera ser a carga horaria minima

preconizada pela legislacao vigente, assim distribuida:

Semipresencial: Lingua Portuguesa, 1° periodo, com 80 horas-aula de
50 minutos; Metodologia do Trabalho Cientifico, 2° periodo, com 40
horas-aula; Cultura Religiosa, 3° periodo, com 40 horas-aula.
Atividades Complementares, minimo de 40 horas para 0s cursos gue

nao tém obrigatoriedade nas DCN ou Conselhos.

Todas as mudancgas que geraram as novas matrizes devem ser registradas em

ata e assinada pelo Colegiado.

1. PARECER SEA 01.12: Avaliacdo da proposta de alteracao na Matriz

Curricular 2011/1 do curso de Educacéao Fisica Bacharelado, 6° periodo.
PARECER SEA 02.12: Avaliagao da proposta de Matriz Curricular do
curso de Engenharia Civil matutino — ingressantes em 2012.2,

atendendo ao regime de 20 semanas académicas semestrais.
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3. PARECER SEA 03.12: Avaliacédo da proposta de alteracédo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Estética, 2°
periodo.

4. PARECER SEA 04.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Estética, 4°
periodo.

5. PARECER SEA 05.12: Avaliagéo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Manutencao de
Aeronaves, 2° periodo.

6. PARECER SEA 06.12: Avaliacédo da proposta de Matriz Curricular do
curso de Fisioterapia noturno — ingressantes em 2012.2.

7. PARECER SEA 07.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 para o 2° periodo do curso de Fisioterapia.

8. PARECER SEA 08.12: Avaliacdo da proposta de alteragdo na Matriz
Curricular 2009/1, para o 7° periodo do curso de Direito.

9. PARECER SEA 09.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2009/1, para o 8° periodo do curso de Direito.

10.PARECER SEA 10.12: Avaliacdo da proposta de alteragcdo na Matriz
Curricular 2012/1, para o 1° periodo do curso de Pedagogia.

11.PARECER SEA 11.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1, para os ingressantes do curso de Arquitetura e
Urbanismo.

12.PARECER SEA 12.12: Alteragdo na nomenclatura: de Curso Superior
de Tecnologia em Estética para Curso Superior de Tecnologia em
Estética e Cosmética.

13.PARECER SEA 14.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Medicina, para a inser¢ao de LIBRAS.

14. PARECER SEA 15.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Financeira, para os ingressantes em 2013.1.

15.PARECER SEA 16.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Logistica, para

os ingressantes em 2013.1.
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16.PARECER SEA 17.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do Curso Superior de Tecnologia em Gastronomia,
para os ingressantes em 2013.1.

17.PARECER SEA 18.12: Avaliacdo da Proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Enfermagem - noturno, para oS
ingressantes em 2013.1.

18.PARECER SEA 19.12: Avaliacdo da proposta de alteragdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Enfermagem - noturno, para o 2°.
periodo.

19.PARECER SEA 20.12: Avaliacdo da proposta de alteragdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Fisioterapia, para 0s ingressantes em
2013.1.

20.PARECER SEA 21.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular do curso de Farméacia 2012/1, ingressantes em 2013.1.

21.PARECER SEA 22.12: Avaliagdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Farmacia, 2° periodo.

22.PARECER SEA 23.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Farmacia, 3° periodo.

23.PARECER SEA 24.12: Avaliagdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Farmacia, 4° periodo.

24.PARECER SEA 25.12: Avaliacdo da proposta de alteracdo na Matriz
Curricular 2012/1 do curso de Farmacia, 5° periodo.

Quadro 75: pareceres SEA 2012 —resumo

Quant | Tipo de parecer

21 Avaliagcédo da proposta de alteracéo de Matriz Curricular do curso

01 Avaliacdo da proposta de Matriz Curricular do curso de Engenharia

Civil matutino

01 Avaliacdo da proposta de Matriz Curricular do curso de Fisioterapia
noturno
01 Proposta de alteracdo na nomenclatura: de Curso Superior de

Tecnologia em Estética para Curso Superior de Tecnologia em

Estética e Cosmeética
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CAPITULO V
ANALISE DOS RESULTADOS DO ENADE 2011 -

PEDAGOGIA, EDUCACAO FISICA E SISTEMAS DE
INFORMACAO
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INTRODUCAO

Este relatério tem como objetivo apresentar uma sintese sobre o
desempenho dos cursos da UniEVANGELICA que participaram do ENADE em
2011: Pedagogia, Educacéao Fisica e Sistemas de Informacéo.

Com o objetivo de refletir sobre esta modalidade de avaliacédo
externa, foi solicitado aos respectivos Diretores, uma analise critica dos
resultados obtidos pelos cursos, considerando 0s seguinte parametros:
conceito obtido; fatores observaveis relativos ao desempenho dos alunos na
prova de formacdo geral e especifica (comparacdo com a média nacional,
andlise dos conteltdos das questbes da prova especifica em relagdo aos
contetdos e habilidades, proximidade ou distanciamento destas questdes com
0s programas abordados nos cursos); além de propostas de melhorias.

De posse dos relatérios de analise, a PROACAD elabora esta
sintese, buscando identificar as potencialidades, as fragilidades e as propostas
de melhorias apontadas pelos Diretores, agregando a andlise dos insumos,

bem como o impacto no conceito institucional.

Desempenho dos cursos da UniEVANGELICA no ENADE 2011

O ENADE foi operacionalizado por meio de trés instrumentos:
dois questionarios (Questionario de Percepcdo sobre a Prova e Questionario
do Estudante) e uma prova. O Questionario do Estudante tem a finalidade de
compor o perfil dos estudantes, integrando informacdes do seu contexto as
suas percepcbes sobre a IES. A prova apresentou um componente de
avaliagdo da Formacdo Geral, comum aos cursos de todas as areas, e um

Componente Especifico de cada area.

Conceito ENADE

O indicador que é obtido a partir das notas dos estudantes na prova
do ENADE é o Conceito ENADE. A nota final do curso depende de duas
variaveis, a saber: o desempenho dos estudantes Concluintes na Formacao
Geral (25% da nota final) e o desempenho dos estudantes Concluintes no

Componente Especifico (75% da nota final).
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Os cursos da UniEVANGELICA participantes do ENADE 2011
obtiveram os seguintes conceitos:
Educacéo Fisica (Licenciatura): conceito 3
Pedagogia: conceito 3
Sistemas de Informac&o: conceito 2

Comparacédo das médias dos cursos da UniEVANGELICA com as médias
do Brasil

Os alunos dos cursos de Educacéao Fisica (média 45,5) e Pedagogia
(média 48,7) apresentaram um desempenho superior em relacdo a média
Brasil. O curso de Sistemas de Informacdo teve um desempenho inferior
(média 29,3), mas nao ficou muito abaixo da média Brasil (30,1).

Figura 76: grafico — Comparacado entre as médias dos cursos da IES no municipio e a
meédia Brasil — Estudantes concluintes — ENADE/2011

W Sist. de Informacdo Brasil B Sist. de Informagdo IES

M Educacdo Fisica Brasil B Educacdo Fisica IES

W Pedagogia Brasil [l Pedagogia IES

Fonte: MEC/INEP,2013

Desempenho dos alunos na prova

Nesta secdo, é apresentado o desempenho dos estudantes da
UniEVANGELICA no ENADE/2011. Os graficos a seguir mostram uma
comparacao entre as médias dos cursos da IES e a média Brasil em Formacéao

Geral e em Componente Especifico.

Pedagogia
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Figura 77: Grafico — Comparacgdo entre as médias do curso de Pedagogia e a média
Brasil, em Formacéo Geral — Estudantes concluintes — ENADE/2011

54 - 52,8
52 ~

B Pedagogia IES
50 - 48 4 B Pedagogia Brasil
48 -
46

Fonte: MEC/INEP, 2013

Nota-se, por meio deste grafico, que o curso de Pedagogia da IES

tem média superior a média Brasil nas questdes de Formacao Geral.

Figura 78: gréfico - Comparacdo entre as médias do curso de Pedagogia e a média
Brasil, em Componente Especifico — Estudantes concluintes — ENADE/2011

AF-L AT
57,9 57,9

47

46,8 -

B Pedagogia Brasil
46,6 - 808

B Pedagogia IES
46,4 -

46,2 -

46

Fonte: MEC/INEP, 2013

A média do curso de Pedagogia da IES é apenas 2 décimos inferior a

média Brasil.

Educacédo Fisica (Licenciatura)
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Figura 79: Gréfico — Comparacéo entre as médias do curso de Educacao Fisica e a média

Brasil, em Formacéo Geral — Estudantes concluintes — ENADE/2011

50 -~

48 -

46 -

50,6

45,1

42

M Educacado Fisica IES

B Educacdo Fisica
Brasil

Fonte:

Brasil em Formagé&o Geral.

MECI/INEP, 2013

O curso de Educacdo Fisica apresenta média superior a média

Figura 80: Grafico - Comparacéao entre as médias do curso de Educacéo Fisica e a média

Brasil, em Componente Especifico — Estudantes concluintes — ENADE/2011

49 ~

48 -

47 A

46 -

45 -~

48,3

45,6

44

B Educacdo Fisica IES

B Educacdo Fisica
Brasil

Fonte:

média superior a média Brasil.

Sistemas de Informacéao

MEC/INEP, 2013

Em Componente Especifico, o curso de Educagédo Fisica mantém a
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Figura 81: Grafico — Comparacédo entre as médias do curso de Sistemas de Informacao e

a média Brasil, em Formacao Geral — Estudantes concluintes — ENADE/2011

56 - 55
54 -
M Sist. de
52 1 Informac3o IES
50 | Sist. de
48 - Informacdo Brasil
46 -
44
Fonte: MEC/INEP, 2013

Informacédo apresentam média superior a média Brasil.

Em Formacdo Geral, os estudantes do curso de Sistemas de

Figura 82: Grafico — Comparacéo entre as médias do curso de Sistemas de Informacéao e

a média Brasil, em Componente Especifico — Estudantes concluintes — ENADE/2011

23,8
24 -
23 A
M Sist. de
22 - Informagao Brasil
20,8 M Sist. de
21 A Informacdo IES
20 -
19
Fonte: MEC/INEP, 2013

O curso de Sistemas de Informacdo apresenta média inferior a

média Brasil na prova de Componente Especifico. Vale ressaltar que a média

Brasil foi consideravelmente baixa em relacdo aos cursos de Pedagogia e

Educacéo Fisica. E importante que se faca uma investigacdo da coeréncia do

instrumento avaliativo (forma e contetdos) com os conteudos desenvolvidos ao

longo do curso.
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1.3 Proximidade ou distanciamento das questbes da prova com oS

contetdos/habilidades desenvolvidos nos cursos:

Pedagogia

As questdes em que o desempenho dos académicos ficou abaixo da
média da regido e do Brasil referem-se aos seguintes contetdos curriculares e
habilidades:

e Teorias e praticas de curriculo.

e Avaliagédo da aprendizagem.

¢ Alfabetizacéo e letramento.

e Desenvolvimento da linguagem na educacéao infantil.
e Interpretacdo de enunciados e de gréficos.

Educacdo Fisica

Percebe-se, por meio da observacdo das questbes em que 0s
alunos tiveram desempenho abaixo da média nacional, que a maioria delas
trata das abordagens e préticas pedagdgicas, conteudos que precisam passar
por maior reflexdo docente no intuito de buscar estratégias intervencionais.
Sistemas de Informacao

Percebe-se a inser¢cdo de novos conteudos de formagdo comum a
computacdo e especifica de Sistemas de Informacédo, pela Portaria INEP n°
239, de 4 de agosto de 2011, ndo previstos até entdo para a formacéao do perfil
profissional do bacharel em Sistemas de Informacédo. Esta €, possivelmente, a
explicagéo para as 15 questdes que n&o obtiveram nenhum acerto em todo o
Brasil (questdes 31 a 45).

Percebe-se, também, uma deficiéncia no instrumento utilizado. A
prova do ENADE teve 9 questbes anuladas na parte de componente
especifico. Um fator que chama bastante a atencdo é a média baixissima em

todo o Brasil: 23,8%, uma questdo que deveria ser investigada pelo INEP.
Conceito Preliminar de Curso (CPC)

O CPC contempla sete medidas de qualidade do curso:
¢ Nota dos concluintes do ENADE (Conceito ENADE)
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e Nota do Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observados e
Esperados (IDD)

¢ Nota de infraestrutura

¢ Nota referente a organizacao didatico-pedagogica

¢ Nota de professores mestres

e Nota de professores doutores

¢ Nota de professores com regime de dedicacéo integral ou parcial

de qualidade bem como o CPC de cada curso.

O quadro 83, a seguir, apresenta as notas obtidas em cada medida

A andlise deste quadro é importante para mostrar que indicadores

como, por exemplo, a nota de infraestrutura, nota de mestres e doutores, nota

de regime de trabalho e nota de organizacao pedagogica, podem puxar o CPC

para cima, como foi o caso da Educacéo Fisica.

Quadro 83 — Notas dos insumos que levaram ao calculo final do CPC

Area Numero Numero de Média FG Média CE Nota Enade Conceito Ilr\1|urne]:;(;
Enquadrament | Concluintes | Concluintes conc Conc Concluintes Enade gr]wtes
0 Inscritos Participantes Faixa :
Inscritos
PEDAGOGIA 44 44 52,8182 47,3136 129
EDUCACAO
FISICA 89 70 50,5643 48,3200 118
SIST. DE INFO 33 30 55,0500 20,7667
Fonte: MEC/INEP, 2013
Quadro 84 — Notas dos insumos que levaram ao célculo final do CPC
' NGmero Pro%%rgao Pro%oergao Nota de
Area Ingressante N E Nota d Organiza
Enquadrament S ota Enem Nota IDD respostas ota de respostas cio
o Ingressantes sobre Infraestrutura sobre L
0 Participante . Pedagogi
infraestrutur plano
sno Enem . ca
a ensino
PEDAGOGIA 49 49,3144 0,9773 4,8011 0,9773 4,7121
EDUCACAO
FISICA 47 50,5769 0,9677 4,6774 0,9113 4,0607
SIST. DE INFO 0,9138 3,9787 0,8966 4,0744

Fonte: MEC/INEP, 2013
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Quadro 85 — Notas dos insumos que levaram ao célculo final do CPC

Area Proporcao Proporcéo Proporgao
NUmero Nota Nota Docentes Nota
Enquadrament Docentes Docentes :
docentes Mestrado Doutorado Parc Regime
0 Mestres Doutores
Integral
PEDAGOGIA 16 0,8125 4,0625 0,3125 0,8125 4,0625
EDUCACAO
FiSICA 16 0,7500 3,6957 0,3125 0,8125
SIST. DE INFO 20 0,5500 ‘ 0,0500 0,4500

Fonte: MEC/INEP, 2013

Quadro 86 — Notas dos insumos que levaram ao célculo final do CPC

Area Enquadramento Co%lfiguo CPC Faixa
PEDAGOGIA 2,8014 3
EDUCACAO FISICA 3,1292 4
SIST. DE INFO SC

Fonte: MEC/INEP, 2013

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Os cursos apresentam as seguintes propostas de melhorias:
Pedagogia:

e Fazer a inclusé@o da disciplina Curriculo e Projeto Pedagdgico (proposta
ja implementada).

e Ampliar a carga horaria de Fundamentos e Métodos de Alfabetizacao,
de 80 para 160 horas (proposta ja implementada).

e Trabalhar nas avaliacfes, questdes que exijam mais interpretacoes.

e Desenvolver programas de nivelamento (leitura e linguagem).

e Trabalhar questbes do ENADE nos exercicios e avaliacdes, como
também, a conscientizacdo de nossos alunos sobre a importancia da
dedicacao a prova e questionarios.

e Fazer avaliacdo dos modelos de provas que estdo sendo adotadas pelos

professores do curso.

Educacéo Fisica:
e Promover maior reflexdo dos docentes com relacdo as questdes que

tratam de abordagens e praticas pedagdgicas, pois estes pontos foram
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identificados como sendo fracos no desempenho dos alunos na prova do
ENADE 2011.

Sistemas de Informacao:
e Desenvolver programa de nivelamento em Lingua Portuguesa ou
aumentar a carga horéria dessa disciplina na matriz curricular do curso.
e Incentivar e promover melhoria no padrdo das avaliacdes, buscando
maior aproximacgéo com o padrdo exigido pelo ENADE.
e Reformular a matriz curricular, atendendo aos novos conteudos incluidos
na Portaria INEP n°® 239, de 04 de agosto de 2011.

CONSIDERACOES

Percebe-se, a partir da analise dos Diretores, que a maioria dos cursos
tem propostas pedagogica e programas coerentes com 0s conteudos e
habilidades exigidos na prova do ENADE, com excec¢ao da prova do curso de
Sistemas de Informacdo, que inseriu novos conteddos de formacdo comum a
computacdo e especificos de Sistemas de Informacdo, que ndo estavam
previstos até entdo, para a formacdo do perfil profissional do bacharel em
Sistemas de Informacéo.

Os cursos revelam bom desempenho, cujos fatores se relacionam com a
abordagem dos temas de formacdo geral e especifica, envolvimento dos
docentes, atividades de sensibilizacao e preparo dos alunos para responder ao
Questionario do Estudante e a prova/ENADE, por meio de orientacbes e
simulacdes.

Outro fator positivo foi o indice de mestres e, de modo geral, a boa
infraestrutura fisica e tecnolégica que puxou para cima o CPC do curso de
Educacao Fisica.

Entre as fragilidades, emergem o baixo indice de professores doutores,
o baixo indice de professores em regime de tempo parcial ou integral, a
auséncia de alguns conteudos nos programas, a dificuldade de leitura e
interpretacdo e falta de dominio de habilidades cognitivas no desenvolvimento

das provas.

152



CAPITULO VI

AVALIACOES DESENVOLVIDAS PELA N
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO, EXTENSAO
E ACOES COMUNITARIAS
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DIMENSAO 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P0s-
Graduacao, a Extenséao

ACOES PREVISTAS E REALIZADAS

3.1 COORDENADORIA DE POS-GRADUAC}AO LATO-SENSU
e Avaliacdo de docentes, disciplinas, apoio logistico e coordenadores dos
CUrsos.
POTENCIALIDADES
e Docentes capacitados.
« Aulas presenciais.
e Acompanhamento das atividades pelos Coordenadores dos cursos.
FRAGILIDADES
e Infraestrutura dos laboratérios para atender aos alunos de pds (cursos
de Odontologia e Microbiologia).
« Clinica de Odontologia (local especifico para a pés).
e« Salas de aula: mudancas constantes por falta de local especifico,
principalmente durante a semana.
PROPOSTAS DE MELHORIAS
« Instalacdo de ar-condicionado em todas as salas.
o Espaco fisico definitivo para a pés-graduacao e melhoria no apoio.
e Melhora nos recursos audiovisuais e manutencao.
« Profissional da area pedagodgica.
« Divulgacdo permanente e extensiva durante o ano.
« Politica de fidelizacéo e descontos (ex-alunos).
e Clinica Odontologica - espaco para a pos-graduacao.

« Integracdo entre a graduacéo e a pés-graduacao.

3.2 COORDENADORIA DE EXTENSAO
e Avaliagédo dos eventos realizados por docentes, discentes e comunidade
participante (aproximadamente 10%) por meio de questionario com
questbes fechadas e postados no sistema survey monkey, que
possibilita tabulacdo automatica.
Eventos avaliados:

¢ Uma Semana para Jesus (MS).
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¢ Semana da Familia na APAE.

e UnICIDADA ltinerante- Amazonia.

e Visita ao Congresso Nacional.

e UniEVANGELICA CIDADA - Ciranda.

POTENCIALIDADES

e Compromisso, esforc¢o, dedicacao e capacidade da equipe.

e Credibilidade institucional.

e Repercussao das atividades na comunidade.

e Apoio de parceiros.

e A expansao das atividades de extensdo em nivel municipal, estadual e
nacional.

e Abrangéncia e diversidade de atividades.

e Apoio da Mantenedora as atividades internas e externas.

FRAGILIDADES

e Burocracia (processamento de documentos).

e Propostas entregues em tempo insuficiente para os tramites legais.

e Demora na entrega dos relatérios das atividades (muitas vezes
entregues somente em épocas de visitas do MEC ou por cobranca de
certificados por parte do aluno).

e Relatérios com dados incompletos.

e Acumulo de tarefas.

e Sobrecarga de trabalho (a Instituicdo cresceu e o numero de
funcionarios reduziu).

¢ Dificuldade na aplicacéo de instrumento de avaliacado eletronico.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Reducao da burocracia nos tramites exigidos.

e Conscientizacdo dos proponentes em relacdo a pontualidade e dados
solicitados nas propostas e relatorios.

e Aumento do quadro de funciondrios para que as atividades propostas
sejam executadas sem sobrecarga.

e Conscientizacdo quanto a importancia do preenchimento dos formularios

de avaliacdo pelo sistema eletrdnico.
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3.3 COORDENADORIA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

Os aspectos formais do Programa de Mestrado sé&o avaliados pela

CAPES, anualmente. As avaliagbes internas sdo executadas no final do

semestre.
POTENCIALIDADES

A qualificacdo dos professores. Destaca-se o fato de contarmos com
trés professores com estagio pés-doutoral ja concluido.

O Programa tem atendido a um numero consideravel de professores,
advogados, médicos, odontologos, fisioterapeutas,  musicos,
administradores/gestores que atuam na area de nosso mestrado, com
um raio de abrangéncia maior que a insercdo regional do municipio de
Anapolis-GO.

Vasta produgdo académica realizada pelos professores e mestrandos
em suas dissertacdes sobre a regido, onde esté inserido o eixo Goiania-
Anapolis-Brasilia, hoje ja expandindo para outras regides do Estado.

O numero de dissertacBes concluidas. Fechamos o ano de 2011 com
58 concluidas desde o inicio do curso, sendo que 19 delas aconteceram
em 2011, as quais, em sua maioria, mereceram destaque por parte das
bancas avaliadoras. Nelas, os orientadores se preocuparam em
imprimir qualidade e analises sobre as questdes abordadas.

Laboratério de pesquisa e informatica especifico para os alunos do
Mestrado. O laboratorio disponibiliza sistema de informacéo geogréfica
Spring instalado em todos os computadores, além de programas de
consulta e visualizacdo como o google earth e arc explorer.

A biblioteca apresenta condicfes fisicas adequadas. A Instituicdo tem
procurado adquirir os exemplares solicitados semestralmente pela
Coordenacédo do Mestrado.

A pesquisa e a producdo cientifica centraram-se em projetos voltados
para as linhas de pesquisa, seguindo uma dimensao interdisciplinar,
com orientacdes de dissertacdes voltadas para as linhas de pesquisa

do Mestrado e dos projetos desenvolvidos pelos professores.

FRAGILIDADES

Melhoria dos recursos audiovisuais.
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Aumento do numero de publicacdes em periddicos qualis.
Investimento da InstituicAo na participacdo de professores em
congressos nacionais e internacionais ainda é restrito, necessitando ser

dinamizado.

3.4 NUCLEO DE INOVACAO TECNOLOGICA (NIT)
POTENCIALIDADES

Interagdo com entidades classistas.

Filiacdo a FORTEC.

Participacdo em varios eventos relacionados a Inovacdo Tecnologica e
Empreendedorismo.

Capacitagéo para propor e realizar eventos.

Aceleracdo na busca e envio de editais para realizacdo de pesquisas a
nivel estadual e nacional para os diretores e docentes pesquisadores da
IES.

Melhoria do Projeto NIT.

Envio do Projeto NIT para FUNTEC.

Envio do Projeto NIT e participacao do edital FAPEG.

Apoio e contribuicdo ao Projeto UniCITEC.

Apoio e comprometimento da UniINCUBADORA.

Credibilidade da UniEVANGELICA junto ao empresariado local e
regional.

Ganho de um computador para o NIT.

Intermediacéo para conseguir visita técnica para o curso de Engenharia
Mecanica na empresa Gravia Ltda (DAIA) e na Hidrelétrica de Itaipi em

parceria com o curso de Engenharia Civil da UEG.

FRAGILIDADES

Conhecimento ainda em construcdo em relacdo a Transferéncia de
Tecnologia.

Grau de complexidade dos editais.

Carga horéria de trabalho em 2012, pouco compativel com a intensidade
de atividades do NIT.

PROPOSTAS DE MELHORIAS
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Proporcionar evento sobre a Lei do Bem para empresarios, docentes e
discentes.

Proporcionar evento sobre empreendedorismo e inovacao tecnoldgica
para empresarios.

Selecionar dois bolsistas para o NIT se projeto NIT de manutencéo
(FAPEG) for aprovado.

Mudar e estruturar o UniCITEC.

Participar em mais eventos locais, estaduais e nacionais relacionados a
Inovacgao Tecnoldgica e Transferéncia de Tecnologia.

Apresentar poster cientifico sobre o NIT (UniEVANGELICA) no evento
da Anprotec em 2013 (PA).

3.5 UniINCUBADORA
POTENCIALIDADES

Aceitacdo da UniINCUBADORA por boa parte da comunidade da
UniEVANGELICA.

Capacidade técnica da equipe e do corpo docente da UniEVANGELICA.

Apoio e compromisso do Nucleo de Inovacgéo Tecnoldgica.

Apoio de diversos parceiros.

Credibilidade (nome da UniEVANGELICA).

Centro de referéncia no Estado de Goias.

Pioneirismo (primeira incubadora de empresas de Anapolis).

Viabilizacdo da melhoria da qualidade e produtividade das empresas
locais.

Efeito multiplicador da UniEVANGELICA em outros municipios.

FRAGILIDADES

Morosidade no processo de sele¢éo da incubadora por falta de bons
projetos.

Grau de complexidade dos editais.

Auséncia de uma cultura empreendedora.

Pouca demanda de projetos em potencial.

Pouca demanda por vagas na incubadora.

Poucas instituicdes envolvidas com a incubadora e empresas incubadas.

N&o captacdo de recursos publicos para implantacdo dos projetos.
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e Pouco interesse das empresas incubadas nos servicos prestados pela
incubadora.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

e Ampliar a divulgacdo do Programa de Incubacdo de Empresas da
UniEVANGELICA.

e Proporcionar cursos de maior abrangéncia.

e Promover um evento de sensibilizacdo e prospeccao para captar novos
projetos inovadores.
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CONCLUSAO
O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)

estabelece, como um dos componentes da avaliacdo, a autoavaliacédo
institucional. O SINAES prevé que a Instituicdo elabore o projeto institucional
considerando as 10 dimensdes de avaliagéo previstas em lei.

A CPA da UniEVANGELICA desenvolveu o projeto trienal 2010/2012
integrando essas 10 dimensdes. Os relatorios de autoavaliacdo institucional
sdo amplamente divulgados para a comunidade académica. Essa divulgacao é
realizada junto as representacfes estudantis, representantes de professores e
de pessoal técnico-administrativo na CPA e nas Subcomissdes Internas de
Avaliagcdo. Os relatorios também s&o divulgados em link préprio na péagina
institucional e no Seminario de Avaliacdo Institucional, que acontece
anualmente.

A avaliacdo institucional tem se configurado como importante
ferramenta de gestdo da UniEVANGELICA. A Reitoria e a Mantenedora se
apropriam do diagndstico apresentado nos relatérios de avaliagdo para o
estabelecimento de prioridades no desenvolvimento de agbes de melhoria em
infraestrutura e gestao académica.

Os coordenadores das Subcomissdes Internas de Avaliacédo
integram os NDEs dos cursos, a fim de apresentarem as informacfes da
autoavaliacdo aos gestores, de forma a orientar o planejamento didatico-
pedagdgico.

A CPA da UniEVANGELICA tem uma acdo continua voltada a
sedimentacao da cultura da avaliacédo institucional como forma de fazer cumprir

a missao institucional, que preconiza:

Construir uma cultura de valores voltada para a cidadania,
assegurando um projeto educacional de vanguarda, com
énfase na formagdo técnico-cientifica e  ético-crist§,
contribuindo para o crescimento integral do homem e para o
desenvolvimento sustentavel da regido (PDI).

O relatério anual de avaliacdo institucional da UniEVANGELICA,
apresentado ao INEP/MEC em marco de 2013, fica disponivel para os
avaliadores externos, em situacdes de avaliacdo in loco e a toda a comunidade

académica e a sociedade em geral, de forma objetiva e transparente.
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